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Manual do usuario L655/L656

Seja bem-vindo ao Manual do usuério da impressora L655/L656.
Para uma copia imprimivel deste manual, clique aqui.
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Seu sistema de tanque de tinta

Vocé deve fazer uma inspecéo visual dos niveis da tinta nos tanques de produto com regularidade. Para
o melhor resultado de impressao, recarregue os tanques de tinta até a linha superior pelo menos uma
vez por ano.

Observacgao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entao ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugdes.

Faca uma inspecao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta do produto, para confirmar a
quantia real de tinta restante O uso continuo do produto quando a tinta esta esgotada pode danificar o
produto.

Para recarregar os tanques de tinta e reiniciar os niveis da tinta, clique no link abaixo.

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta



Informacgoes basicas do produto

Veja estas se¢des para aprender sobre as caracteristicas basicas de seu produto.
Utilizacao do painel de controle

Localizagéo das partes do produto

Uso do modo Eco e de outras configuragdes de economia de energia

Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Uso do AirPrint

Uso do Google Cloud Print

Uso do servico de impressao Mopria Print Service

Utilizagcao do painel de controle

Consulte estas seg¢bes para aprender sobre o painel de controle e selecionar configuragdes.
Botbes e luzes do painel de controle

Digitar caracteres no visor LCD

Como mudar o idioma da tela LCD

Como desativar os sons do painel de controle

Ajuste do contraste do visor

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Botoes e luzes do painel de controle

I Parar/
Reiniciar

Rediscagem/
Pausa
=
o

Iniciar
Preto _Colorido




Botao e luz O ligar

Botao M inicio

Botédo & Rediscagem/Pausa
Botao <& Parar/Reiniciar
Visor LCD

Botdes de seta e botdo OK
Botao 3 voltar

Teclado numérico

Botéo & Contatos

- 2 O 0o NOoO o b~ W N -

0 Bot3o Iniciar & Preto
1 Bot3o Iniciar & Colorido

icones de estado
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle
icones de estado
icones de estado podem ser exibidos no visor LCD dependendo do estado do produto.

icones Descricdo

ADF Originais séo detectados no AAD (alimentador automatico de documentos).
Nao ha um conexéao Ethernet.

e

fﬁ' Uma conexao Ethernet foi estabelecida.

Ocorreu um erro de rede Wi-Fi ou o produto esta procurando por uma conexao.

"‘-j?;-"" Uma conexao Wi-Fi foi estabelecida; o niumero de barras indica a intensidade
] do sinal da conexao.

o Uma conex&o Ad hoc foi estabelecida.
# il

=] Uma conexao de modo Wi-Fi Direct foi estabelecida.
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icones Descrigao

[%Far] Uma conexao AP simples foi estabelecida.

N&o esta conectado a uma rede Wi-Fi.

R Modos AP simples e Wi-Fi Direct estdo desativados.

Sl=la] A configuragdo de modo Eco esta ativada.

Tema principal: Botdes e luzes do painel de controle
Digitar caracteres no visor LCD
Siga estas diretrizes para digitar caracteres para senhas e outras configuragoes.

Minha rede A

ntrod. senha

K0 Mover cursor

» Para digitar letras ou simbolos, aperte os botdes no teclado numérico repetidamente para navegar
pelos caracteres.

» Para digitar numeros ou mudar a caixa das letras, aperte o botdo de seta para cima ou para baixo.
» Para apagar o caractere anterior, pressione a seta para a esquerda.

» Para adicionar um espaco, aperte o botdo de seta para a direita.

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Como mudar o idioma da tela LCD
Vocé pode alterar o idioma usado na tela LCD.
1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.
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3.
4.
5.

Vocé vera uma tela como esta:

onf

@3 Continuar

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigbes comuns e aperte o
botao OK.

Aperte o botédo de seta para baixo para selecionar Idioma/Language e aperte o botdo OK.
Selecione um idioma e pressione o botao OK.

Pressione o botao M inicio para sair.

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Como desativar os sons do painel de controle
Vocé pode desativar o som ouvido ao pressionar botdes no painel de controle.

1.
2.

o o bk w

Aperte o botado de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigbes comuns e aperte o
botdo OK.

Selecione Som e aperte o botdo OK.

Selecione Botao apertado e aperte o botdao OK.

Aperte o botdo de seta para baixo até que o som seja desligado, depois aperte o botao OK.
Aperte o botao M inicio para sair.

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Ajuste do contraste do visor

Vocé pode ajustar o contraste do visor LCD.

1.

Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
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Vocé vera uma tela como esta:

onf

@3 Continuar

2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigbes comuns e aperte o
botao OK.

Selecione Contraste do LCD e aperte o botao OK.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para ajustar o contraste.
Aperte o botdo OK.

Aperte o botao M inicio para sair.

o g bk w

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Localizacao das partes do produto
Veja estas se¢des para identificar as partes do seu produto.

Partes do produto - superior e frontal
Partes do produto - parte interna
Partes do produto - parte traseira

Tema principal: Informacdes basicas do produto
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Partes do produto - superior e frontal

O 06

1 Tampa do AAD (Alimentador automatico de documentos)
2  Bandeja de entrada do AAD

3  Guiadaborda do AAD

4  Bandeja de saida do AAD

5

Gaveta de papel
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Cabecote de impressao

1
2
3
4

Bandeja de saida

Guias da borda

Gaveta do papel
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1 Tampa do scanner

2 Vidro do scanner

3 Painel de controle

Tema principal: Localizagao das partes do produto
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Partes do produto - parte interna

1 Unidade do scanner

2 Unidade dos tanques de tinta
3  Tanques de tinta

Tema principal: Localizagao das partes do produto
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Partes do produto - parte traseira

——©
1o
(4
(5
_A_G

Tampa traseira
Porta LAN
Porta USB
Entrada AC
Porta LINE
Porta EXT.

oo o0~ WN -

Tema principal: Localizagao das partes do produto

Uso do modo Eco e de outras configuragoes de economia de energia

O seu produto entra em modo de repouso automaticamente e desliga o visor LCD quando néo é
utilizado por certo tempo. Vocé pode encurtar esse tempo e selecionar outras op¢des para economizar
eletricidade e suprimentos.

Mudanc¢a das configuragdes Eco
Mudancga das configuragdes do temporizador
Mudanca das configuragbes do temporizador de desligamento

Tema principal: Informacdes basicas do produto
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Mudanca das configuragdes Eco
Vocé pode usar o painel de controle do produto para modificar as configuragdes Eco.

Observacgao: A configuracdo do Temporizador em Modo Eco substitui a configuragao de Temporizador
em Definigbes comuns. Esta configuragao pode ser travada por um administrador. Se vocé nao puder
acessar ou modificar esta configuracao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Modo Eco e aperte o botao OK.
Vocé vera uma tela como esta:

_onf
Modo Eco

glesativado

3 Concluido

Selecione Ativado e aperte o botdo OK.
Aperte o botao de seta para cima para selecionar Sim.
Modifique as configuragdes conforme necessario.

o &~ DN

Aperte o botdo OK para sair.

Vocé vé o icone no canto do visor LCD para indicar que as configura¢des Eco estao ativadas.
Tema principal: Uso do modo Eco e de outras configuracdes de economia de energia

Mudancga das configuragdes do temporizador
Vocé pode ajustar o tempo até que o produto entre em modo de repouso e apague o visor LCD.

Observagao: A configuragao do Sleep Timer em Eco Mode substitui a configuragéo de Sleep Timer em
Common Settings. Esta configuracao pode ser travada por um administrador. Se vocé nao puder
acessar ou modificar esta configuracao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
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2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigbes comuns e aperte o
botado OK.

3. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Temporizador e aperte o botéao
OK.

Vocé vera uma tela como esta:

Definicoes comuns

Temparizadaor( 1-240)
[ 16minutos

@3 Concluida

4. Use o teclado numérico para digitar o numero de minutos.

5. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou para a direita para mover o cursor conforme necessario.
6. Aperte o botdo OK.

Tema principal: Uso do modo Eco e de outras configuracbes de economia de energia

Mudanca das configuragdes do temporizador de desligamento

Vocé pode fazer o produto desligar automaticamente se nao for utilizado por um periodo de tempo
especificado.

Observacgao: Esta configuragao pode ser travada por um administrador. Se vocé nao puder acessar ou
modificar esta configuragao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o botao de seta para baixo, selecione Conf e aperte o botao OK.
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Vocé vera uma tela como esta:

onf

@3 Continuar

2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigbes comuns e aperte o
botao OK.

3. Aperte o botao de seta para baixo, selecione Temporizador de desligamento e aperte o botado OK.

4. Aperte o botdo de seta para baixo e selecione um tempo entre 30 minutos € 12h (12 horas) e
aperte o botao OK.

5. Aperte o botao M inicio para sair.
Tema principal: Uso do modo Eco e de outras configuracdes de economia de energia

Solucoes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Vocé pode imprimir documentos, fotos, emails e paginas da internet a partir da sua casa, escritério ou
mesmo do outro lado do mundo. Para isso, vocé pode usar o seu smartphone, tablet ou computador. A
Epson oferece estas solugbes para imprimir de qualquer lugar: Epson Email Print, aplicativo para
dispositivo moével Epson iPrint, Epson Remote Print e Epson Scan to Cloud.

Uso do Epson Email Print

Uso do aplicativo para dispositivo mével Epson iPrint
Uso do Epson Remote Print

Uso do Epson Scan to Cloud

Tema principal: Informacdes basicas do produto

Tarefas relacionadas

Uso do AirPrint

Uso do Google Cloud Print

Uso do servico de impressao Mopria Print Service
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Uso do Epson Email Print

Com o Epson Email Print, vocé pode imprimir a partir de qualquer dispositivo que possa enviar email,
como um smartphone, tablet ou laptop. Basta ativar o enderego de email Unico do seu produto. Quando
quiser imprimir, anexe um PDF, um documento do Microsoft Office ou uma foto a um email e envie-o
para o seu produto.

1. Configure o seu produto para impressao em rede. Veja o link abaixo.

2. Se vocé ainda nao configurou o Email Print quando instalou o software do produto, visite
epson.com.br/connect para aprender mais sobre o Email Print, checar compatibilidade e obter
instrucdes de instalagéo detalhadas.

3. Envie uma mensagem com anexos ao endereco de Email Print do seu produto.

Observagao: Tanto o email como os anexos sao impressos. Vocé pode modificar as opgdes de
impressao se entrar na sua conta do Epson Connect.

Tema principal: Solugbdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do aplicativo para dispositivo mével Epson iPrint

Use este aplicativo gratuito para dispositivos Apple e Android para imprimir em produtos Epson que
estejam conectados a rede. O Epson iPrint Mobile App permite que imprima PDFs, documentos do
Microsoft Office, fotos e paginas da internet em uma rede sem fios. Vocé pode até digitalizar e salvar um
arquivo no seu dispositivo, envia-lo por email ou carrega-lo para um dispositivo como Box, Dropbox,
Evernote ou Google Drive.

1. Configure o produto na rede. Veja o link abaixo.

2. \Visite o site epson.com.br/connect para aprender mais sobre o Epson iPrint e verificar a
compatibilidade com o seu dispositivo mével.

3. Baixe o Epson iPrint da App Store da Apple ou da loja do Google Play.

4. Conecte o seu dispositivo movel na mesma rede sem fio que o seu produto esta usando.
5. Imprima no seu produto Epson a partir de seu dispositivo mével.

Tema principal: Solugbes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios
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Uso do Epson Remote Print

Com o software Epson Remote Print, vocé pode imprimir de qualquer lugar do mundo em um produto
Epson habilitado para email.

1.
2.

Configure o seu produto para impressdo em rede. Veja o link abaixo.

Visite o site epson.com.br/connect para aprender mais sobre o0 Remote Print e como baixar o
software.

Baixe e instale o software Epson Remote Print.

Obtenha o enderego de email e chave opcional de acesso do produto Epson que deseja usar para
imprimir e digite esse endereco durante a configuragdo do Remote Print.

Selecione o comando para imprimir no seu aplicativo e selecione o driver Remote Print para o seu
produto Epson.

Tema principal: Solugbdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do Epson Scan to Cloud

O servico Epson Scan to Cloud envia arquivos escaneados para um destino que vocé registrou com o
Epson Connect.

1.
2.

o o bk w

Configure o seu produto para digitalizagdo em rede. Veja o link abaixo.

Visite epson.com.br/connect para instru¢des sobre como registrar uma conta e o seu produto com o
Epson Connect.

Depois de registrar, entre na pagina do Epson Connect usando o email e a senha que selecionou.
Selecione a Destination List (Lista de Destinos) para o Scan to Cloud.
Cliqgue em Add (Adicionar), depois siga as instru¢des na tela para criar a sua lista de destino.

Quando estiver pronto para escanear, selecione a configuragao para o servigo Scan to Cloud no
painel de controle do seu produto.

Tema principal: Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Tarefas relacionadas
Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios
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Uso do AirPrint

O AirPrint ativa a impressao sem fios instantanea de iPhone, iPad e iPod touch com a versdo mais atual
do iOS, e de um Mac com a vers&do mais atual do OS X.

AirPrint

Carregue papel no seu produto.
Configure o seu produto para impressao sem fios. Veja o link abaixo.
Conecte o seu dispositivo Apple na mesma rede sem fios que o seu produto esta usando.

b~

Imprima no seu produto a partir do seu dispositivo.
Observacgao: Para detalhes, consulte a pagina do AirPrint no website da Apple.

Tema principal: Informacdes basicas do produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios
Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Uso do Google Cloud Print

Com uma conta do Google, vocé pode imprimir a partir do seu dispositivo Apple ou Android no seu
produto Epson sem fios. Vocé também pode imprimir a partir de Chromebooks e do navegador Google
Chrome sem drivers ou cabos.

Configure o seu produto Epson para impressdo em rede. Veja o link abaixo.

Observacgao: Certifique-se de que a sua impressora Epson e o seu computador estdo conectados a
mesma rede antes de iniciar a configuracao de Google Cloud Print.

Conecte o seu dispositivo a mesma rede que o seu produto Epson esta usando.
Imprima uma folha de estado da rede.
Localize o enderego de IP do produto na folha de estado da rede.

o nh =~

Digite o enderego de IP na barra de enderego do navegador.
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5. Selecione a opgédo Google Cloud Print Services.

Observagdo: Caso nao veja a op¢ao Google Cloud Print Services, desligue e depois volte a ligar
0 seu produto. Se ainda assim a opg¢ao nao aparecer, selecione a op¢cao de Firmware Update e
siga as instrugdes na tela para atualizar o seu produto.

6. Clique em Register.

7. Marque a caixa de selec¢ao para concordar com o Usage Advisory (conselho de utilizacao) e clique
em Next.

8. Clique em OK para abrir a pagina de sign-in.
Uma nova janela do navegador se abre.

9. Digite o seu nome de usuario do Google e clique em Sign in ou, se nio tiver uma conta com o
Google, clique em Sign up for a new Google Account e siga as instrugdes na tela.

10. Cligue em Finish printer registration para completar a configuragao e imprimir uma pagina de
teste.

O seu produto agora esta conectado a sua conta do Google e pode ser acessado de qualquer
Chromebook, computador, dispositivo Apple ou Android com acesso a internet. Visite o site de
Suporte da Epson para mais informacao sobre 0 uso do Google Cloud Print, ou o site do Google
Cloud Print para uma lista de aplicativos suportados (site disponivel somente em inglés).

Configuracao do Google Cloud Print em um Chromebook
Tema principal: Informacdes basicas do produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios
Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Configuragao do Google Cloud Print em um Chromebook
Com uma conta do Google, vocé pode imprimir de um Chromebook sem drivers ou cabos.
Configure o seu produto Epson para impressédo em rede. Veja o link abaixo.

Observacao: Certifique-se de que o seu produto Epson esta conectado a rede antes de iniciar a
configuracdo de Google Cloud Print.
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1. Ligue o seu Chromebook e conecte-o0 a mesma rede sem fios do seu produto.
Observagao: Consulte a documentagdo do Chromebook para detalhes sobre a conexao em rede.

2. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Clique em Add to Cloud Print (Adicionar ao Cloud Print) na notificagdo que aparecer no canto da
tela do seu Chromebook.

Observacgao: Caso nao veja uma notificagao, verifique se um numero aparece na area de estado
no canto inferior direito da tela. Clique nesse numero para abrir o menu de notificagbes, depois
clique em Add to Cloud Print (Adicionar ao Cloud Print).

» Abra um browser e digite chrome://devices na barra de enderec¢os. Pule para o passo 4.
» Caso veja uma tela de confirmacéao do registro, clique em Register (Inscri¢cao).

3. Clique em Add Device (Adicionar uma impressora).

4. Clique no botao Register (Inscricdo) que aparece ao lado do seu produto.

5. Cliqgue em Register (Inscri¢cdo) na tela de confirmacgao. O visor LCD do seu produto exibe uma
mensagem de confirmacao.

6. Selecione OK ou aperte o botdo OK no seu produto para confirmar a conexado do Google Cloud
Print e imprimir uma péagina de teste.

O seu produto agora esta conectado a sua conta do Google e pode ser acessado de qualquer
Chromebook, iPhone ou Android com acesso a internet. Para mais informacéo sobre o uso do
Google Cloud Print, visite o site de suporte técnico da Epson.

Tema principal: Uso do Google Cloud Print

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do servico de impressao Mopria Print Service

Vocé pode usar o servigo Mopria Print Service para imprimir do seu celular ou tablet com Android
(Android v4.4 ou posterior) no seu produto Epson ou em qualquer produto de outros fabricantes
certificado pela Mopria. Vocé pode baixar o Mopria Print Service do Google Play.

Observacgao: Para detalhes sobre o Mopria Print Service, clique aqui.

Tema principal: Informacdes basicas do produto
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Temas relacionados
Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais
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Rede Wi-Fi ou com fios

Consulte estas sec¢bes para usar o seu produto em uma rede Wi-Fi ou com fios.

Configuracédo do modo de infraestrutura Wi-Fi
Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Como imprimir uma folha de estado da rede
Modificacdo ou atualizacdo das conexdes de rede

Configuracao do modo de infraestrutura Wi-Fi

Vocé pode configurar o seu produto para se comunicar com o seu computador usando um roteador ou
ponto de acesso sem fios. O roteador ou ponto de acesso sem fios pode ser conectado ao seu
computador através de uma rede com ou sem fios.

1 Produto Epson
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Roteador ou ponto de acesso sem fios
Computador com uma interface sem fios
Computador

Internet

o o0~ W DN

Cabo de Ethernet (usado somente para conexao com fios ao roteador ou ponto de acesso)

Como selecionar as configuragoes da rede sem fios no painel de controle
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Como selecionar as configuragoes da rede sem fios no painel de controle

Vocé pode selecionar ou alterar as configura¢des de rede sem fios usando o painel de controle do
produto.

Para instalar o seu produto em uma rede sem fios, siga as instrugdes no pbster Guia de instalagdo e
instale o software necessario. O programa de instalagao ira guia-lo na configuragao da rede.

Observagao: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e de configura¢des de
fax e de rede. A Epson nao é responsavel por fazer backup ou recuperac¢ao de dados e configuragdes
durante ou apds o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu préprio backup ou que
imprima os seus dados e configuragdes de fax e rede.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

de Conf. Wi-F

(3 Continuar

2. Selecione Assistente de Conf. Wi-Fi e aperte o botdo OK.
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3. Selecione o nome da sua rede sem fios e aperte o botao OK.

Observacgdo: Para inserir o nome da rede sem fio manualmente, selecione Outras redes e aperte
o botdo OK. Use o teclado numérico do produto para digitar o nome da sua rede.

4. Digite a sua senha de rede sem fios usando o teclado numérico.

Minha rede A ]

ntrod. senha

KD Mover cursor

Observagdo: O nome e senha da rede sdo sensiveis a letras mailsculas e minusculas. Certifique-
se de digitar corretamente letras maiusculas e minusculas, numeros ou caracteres especiais.

» Para digitar letras ou simbolos, aperte os botdes no teclado numérico para navegar pelos
caracteres.

» Para digitar nUmeros ou mudar a caixa das letras, aperte o botdo de seta para cima ou para
baixo.

» Para apagar o caractere anterior, pressione a seta para a esquerda.
5. Aperte o botdo OK quando terminar de digitar sua senha.
6. Confirme as configuracdes de rede exibidas e pressione o botdo OK para salva-las.

Observagio: Se for necessario mudar uma configuragéo, pressione o botdo 3 voltar.

7. Se quiser imprimir um relatério de configuragao de rede, aperte um dos botdes Iniciar. (Caso
contrario, pressione o botdo OK.)
=

Se a conexao de rede tiver sucesso, o icone
visor LCD.

de Wi-Fi aparece no canto superior direito do
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Observagao: If the r&-l:':"- Wi-Fiicon is not displayed on the LCD screen, you may have selected the
wrong network name or entered the password incorrectly. Repita essas etapas para tentar
novamente.

Tema principal: Configuracdo do modo de infraestrutura Wi-Fi

Temas relacionados
Modificacido ou atualizacdo das conexdes de rede

Configuragao do modo Wi-Fi Direct

Vocé pode configurar o seu produto para que se comunique diretamente com o seu computador ou com
outro dispositivo sem precisar de um roteador ou ponto de acesso sem fios.

77 («

1 Produto Epson
2  Computador com uma interface sem fios
3 Outro dispositivo sem fios

Vocé pode selecionar um destes modos para se comunicar com o seu computador ou dispositivo:

Modo de ponto de acesso

O produto age como o ponto de acesso da rede para até 4 dispositivos. Ao operar nesse modo, o seu
produto exibe uma simbolo de conexao AP no visor LCD.
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Modo peer-to-peer
O produto se comunica diretamente com outro dispositivo com capacidade para Wi-Fi Direct.
Quando operar nesse modo, o seu produto exibe um simbolo de conexao Direct ou D no visor LCD.

Para desconectar um modo de conexao peer-to-peer, libere a conexao ao seu produto do
computador ou de outro dispositivo.

Para ativar o modo peer-to-peer, vocé precisa seleciona-lo no utilitario Web Config Utility, sob
WiFi/Network Settings (Defin. de Wi-Fi/Rede) > Services (Servicos) > Wi-Fi Direct

Ativar o modo Wi-Fi Direct

Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Ativar o modo Wi-Fi Direct

Vocé pode ativar o modo Wi-Fi Direct para permitir a comunicag¢ao direta entre o seu produto e um
computador ou outro dispositivo sem um roteador ou ponto de acesso sem fios.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

e Conf. Li-F

(3 Continuar

2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Config. Wi-Fi Direct e aperte o
botao OK.

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Configuragcao de conexao e
aperte o botao OK.

4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Alterar senha e aperte o botdo OK.
5. Aperte o botdo de seta para cima para selecionar Sim.

Observagao: Se ja tiver conectado dispositivos ou computadores ao seu produto via Wi-Fi Direct,
eles serdo desconectados quando vocé mudar a senha.
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6. Digite uma senha de Wi-Fi Direct usando o teclado numérico.

Observagao: A sua senha deve ter pelo menos 8 e ndo mais de 22 caracteres.

Minha reds [A]

Introd. senha ]

KD Mover cursor

» Para digitar letras ou simbolos, aperte os botdes no teclado numérico repetidamente para
navegar pelos caracteres.

» Para digitar numeros ou mudar a caixa das letras, aperte o botdo de seta para cima ou para
baixo.

» Para apagar o caractere anterior, pressione a seta para a esquerda.
7. Aperte o botdo OK quando terminar de digitar sua senha.
Vocé vera a seguinte tela:

_onfig. UWi-Fi Direct
F=colha o sequinte SSID.

(3 Continuar

8. Aperte o botdo OK para ver o SSID (home da rede Wi-Fi) e a senha.

9. Use o seu computador ou dispositivo sem fios para selecionar o nome da rede Wi-Fi (SSID) exibido
no visor LCD e digite a senha mostrada.

10. Aperte o botdo OK para sair.
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Vocé vera um simbolo L“?LE de conexao no visor LCD e deve poder imprimir diretamente no seu
produto a partir do computador ou dispositivo.

Observagao: Se o simbolo L?nﬂ de conexao nio for exibido no visor LCD, o modo Wi-Fi Direct ndo
esta ativado. Repita essas etapas para tentar novamente.

Tema principal: Configuragdo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Se a sua rede usar um roteador ou ponto de acesso sem fios habilitado para WPS, vocé pode conectar
rapidamente o seu produto a rede usando Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Observacgao: Para verificar se o seu roteador esta habilitado para WPS, procure por um botdo marcado
como WPS no seu roteador ou ponto de acesso. Se nao houver um botao no hardware, pode haver um
botdao WPS virtual no software para o dispositivo. Consulte a documentagao do seu produto de rede
para obter detalhes.

Uso do WPS para conectar a uma rede
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Uso do WPS para conectar a uma rede

Se tiver um roteador ou ponto de acesso habilitado para WPS, vocé pode usar o Wi-Fi Protected Setup
(WPS) para conectar o seu produto a rede.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o botado OK.
Vocé vera a seguinte tela:

e Conf. Wi-F

(@ Continuar
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2. Aperte o botéo de seta para baixo, selecione Configurar tecla (WPS) e aperte o botdo OK.
3. Siga as instrugdes no visor LCD para completar a configuragédo WPS.
Aperte o botdo OK para retornar a tela inicial.

Se a conexao de rede tiver sucesso, o icone EII:-
visor LCD.

Tema principal: Wi-Fi Protected Setup (WPS)

de Wi-Fi aparece no canto superior direito do

Como imprimir uma folha de estado da rede

Vocé pode imprimir uma folha de estado da rede para ajudar a determinar as causas de eventuais
problemas que podem ocorrer ao usar o produto em uma rede.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

onf

I@3 Continuar

2. Aperte o botdo de seta para baixo para selecionar Definigdes de rede e aperte o botao OK.
3. Aperte o botdo de seta para baixo para selecionar Estado da rede e aperte o botdo OK.
4. Aperte o botdo de seta para baixo para selecionar Imprimir folha do estado e aperte o botdo OK.
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Vocé vera uma tela como esta:

Imprimir folha do estado
mprimir Folha de estado «

I8 Imprimir

5. Pressione um dos botdes Iniciar para imprimir a folha de estado da rede.

Examine as configuragdes mostradas na folha de estado da rede para diagnosticar quaisquer
problemas que vocé tenha.

Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Modificacao ou atualizacao das conexodes de rede

Consulte estas secdes para modificar ou atualizar como o seu produto se conecta a uma rede.

Acesso ao utilitario Web Config

Mudanca de uma conexao USB para uma conexao Wi-Fi
Mudanca de uma conexao sem fios para uma conexao com fios
Conexao a um novo roteador Wi-Fi

Desativar funcdes de Wi-Fi

Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fios

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes da rede sem fios no painel de controle

Acesso ao utilitario Web Config

Vocé pode selecionar as configuragdes de rede do seu produto e confirmar o seu estado de operacao
usando um navegador da web. Para fazé-lo, vocé deve acessar o utilitario embutido Web Config do seu
produto a partir de um computador ou outro dispositivo que esteja conectado a mesma rede que o seu
produto.

1. Imprima uma folha de estado da rede.
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Localize o Endereco IP para o seu produto que esta listado na folha de estado da rede.

Em um computador ou outro dispositivo conectado a mesma rede que o seu produto, abra um
navegador da web.

Digite o endereco IP do seu produto na barra de enderecgos.
Vocé vera as opgdes disponiveis do utilitario Web Config.

Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Mudanga de uma conexao USB para uma conexao Wi-Fi

Se vocé ja conectou o seu produto ao computador usando uma conexado USB, vocé pode mudar para
uma conexao Wi-Fi.

1.
2.
3.

Desconecte o cabo USB do produto.
Desinstale o software do seu produto.

Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instru¢des no péster Guia
de instalagéo.

Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede

Mudang¢a de uma conexao sem fios para uma conexao com fios

Se vocé ja conectou o seu produto ao computador sem fios, vocé pode mudar para uma conexao com
fios, se necessario.

1.

® N O Ok w0 N

Desative as fungbdes Wi-Fi do seu produto.

Conecte uma extremidade de um cabo de rede Ethernet a porta LAN do produto.

Conecte a outra extremidade a qualquer porta LAN disponivel no seu roteador ou ponto de acesso.
Desinstale o software do seu produto.

Baixe e instale o software do seu produto a partir do site da Epson.

Siga as instrugdes na tela para instalar o software.

Quando a tela de selegédo da conexao aparecer, selecione Conexao de rede com fios.

Caso veja uma tela de selegéo da opgéo de configuragéo, selecione Configurar a impressora pela
primeira vez.

Continue seguindo o restante das instrugdes na tela.
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Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede

Tarefas relacionadas
Desativar funcdes de Wi-Fi

Conexao a um novo roteador Wi-Fi

Se trocar o roteador sem fios que vem usando na sua rede, vocé precisara atualizar a conexao Wi-Fi do
produto para o novo roteador.

Observacgao: Se trocar para um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em modo
de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacao do roteador para obter instrugdes.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows: Desinstale o software do produto.
* OS X: Va para o préximo passo.

2. Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instru¢des no péster Guia
de instalagao.

Tema principal: Modificagao ou atualizagdo das conexdes de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacao do software do seu produto

Desativar fungoes de Wi-Fi

Pode ser que precise desativar as fungdes de Wi-Fi do seu produto se mudar o tipo de conexao da rede
ou se precisar resolver um problema com a sua conexao de rede.

Observacgao: Antes de desativar as fungdes de Wi-Fi, anote o SSID (nome de rede) e senha do seu
produto, assim como quaisquer configuragdes de rede selecionadas para os servigos Epson Connect
que usar.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

onf. Wi-Fi

oAssistente de Conf. Wi-F

Continuar

2. Aperte o botdo de seta para baixo para selecionar Desativar Wi-Fi e aperte o botdo OK.
3. Aperte o botao de seta para cima para desativar o Wi-Fi.
Tema principal: Modificagdo ou atualizagdo das conexdes de rede
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Como colocar papel

Antes de imprimir, coloque o papel para o tipo de impresséo que vai fazer.
Carregamento de papel na gaveta

Capacidade de carregamento do papel

Papéis Epson disponiveis

Configuragdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Selecao das configuracdes de papel - Painel de controle

Carregamento de papel na gaveta
Vocé pode imprimir documentos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.
1. Feche o aparador do papel e a bandeja de saida, se necessario.
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2. Retire a gaveta de papel.

3. Deslize as guias da borda para fora.

Observagao: Se estiver usando papel tamanho oficio ou maior, aperte o botdo e estenda a gaveta
de papel.
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Deslize a guia da borda para o tamanho do seu papel.

L=/
[~

46’ <
10x15cm) .

Execute um dos seguintes procedimentos:

» Coloque o papel na gaveta com o lado brilhante ou imprimivel voltado para baixo.

,

48



» Coloque até 10 envelopes, com a face imprimivel voltada para baixo e a aba virada para a
esquerda, conforme mostrado.

\

Observagao: Nao selecione a impressao automatica de dois lados para este tipo de papel.

Observacgao: Certifique-se de que o papel esta carregado contra a guida da borda frontal e de que
nao esta para fora da borda traseira da gaveta.

49



6. Deslize as guias da margem contra o papel, mas nao aperte muito.

-y

Observagao: Certifique-se de que o papel cabe sob as guias nas bordas.

7. Mantenha a gaveta nivelada ao inseri-la ha impressora.

Observacgao: O papel pode deslizar um pouco para a frente ao inserir a gaveta. Isso € normal.

8. Se Ihe for pedido pela tela LCD do produto, selecione o tamanho e o tipo de papel carregado e
aperte o botao OK .
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9. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel.

Observacgao: Se estiver usando papel tamanho oficio ou mais longo, nao abra o aparador de papel.
Nao retire ou insira a gaveta de papel durante a impressao.

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

Coloque apenas o numero recomendado de folhas.
Carregue o papel com a borda estreita para dentro e com o lado imprimivel virado para baixo.

Certifique-se de que o papel esta por baixo das guias na borda e de que nao esta para fora da
borda traseira da gaveta.

Se vocé tiver problemas para colocar uma pilha de envelopes, pressione cada envelope antes de
coloca-lo ou coloque um envelope de cada vez.

Se a qualidade de impresséo decair quando imprimir em multiplos envelopes, tente carregar um
envelope por vez.

Coloque o papel timbrado ou papel pré-impresso com a margem superior primeiro.
Confira o pacote do papel para instru¢des de carregamento adicionais.

Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel
Especificagdes do papel
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Capacidade de carregamento do papel

Tipo de papel

Tamanho do papel

Carregue até este numero de
folhas

Papel normal*

Carta (216 x 279 mm)

A4 (210 x 297 mm)

A6 (105 x 148 mm)

Meia carta (140 x 216 mm)

Até a marca de seta na guia da
borda

Presentation Paper Matte

8 x 10 pol. (203 x 254 mm)

Oficio (216 x 357 mm) 30 folhas
Epson Bright White Paper* | Carta (216 x 279 mm) 120 folhas
Epson High Quality Ink Jet [A4 (210 x 297 mm)
Paper*
Epson Premium Photo Carta (216 x 279 mm) 20 folhas
Paper Glossy 8 x 10 pol. (203 x 254 mm)

5x 7 pol. (127 x 178 mm)

4 x 6 pol. (102 x 152 mm)
Epson Presentation Paper |Carta (216 x 279 mm) 80 folhas
Matte
Epson Premium Carta (216 x 279 mm) 20 folhas

Envelopes

N° 10 (105 x 241 mm)

10 envelopes

*Vocé pode imprimir trabalhos de 2 lados automaticamente ou manualmente. Carregue até 30 folhas

de tamanho Carta (216 x 279 mm) ou menor para trabalhos de impressao manuais de 2 lados.

Carregue 1 folha de papel de tamanho Oficio (216 x 357 mm) para trabalhos de impressao manuais de

2 lados.

Tema principal: Como colocar papel
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Papéis Epson disponiveis

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o
escritorio da Epson mais proximo.

Tipo de papel Tamanho Ndmero de Ndmero de
referéncia folhas
Epson Bright White Paper Carta (216 x 279 mm) S041586 500
Epson Premium Presentation Paper 8 x 10 pol. (203 x 254 mm) | S041467 50
Matte Carta (216 x 279 mm) S041257 50
S042180 100
Epson Presentation Paper Matte Carta (216 x 279 mm) S041062 100
Oficio (216 x 357 mm) S041067 100
Epson High Quality Ink Jet Paper A4 (210 x 297 mm) S041117 100
Carta (216 x 279 mm) S041111 100
Epson Premium Photo Paper Glossy 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) [S041808 40
S041727 100
5% 7pol. (127 x 178 mm) |S041464 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) | S041465 20
Carta (216 x 279 mm) S042183 25
S041667 50

Observacgao: A disponibilidade de papel/midia varia de acordo com o pais.

Tema principal: Como colocar papel
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Configuragoes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Para este papel

Selecione esta configuragao de tipo de papel
ou midia

Papel normal
Epson Bright White Paper

Papel Normal/Bright White Paper

Epson Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy

Epson Presentation Paper Matte
Epson High Quality Ink Jet Paper
Epson Premium Presentation Paper Matte

Premium Presentation Paper Matte

Envelope

Envelope

Tema principal: Como colocar papel

Selecao das configuragoes de papel - Painel de controle
Vocé pode mudar o tamanho padrao e o tipo de papel usando o painel de controle no produto.
1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

Vocé vera a seguinte tela:

onf

@l lanutencao

I@3 Continuar

Aperte o botdo OK novamente.

o s~ b
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Selecione Configuragao do papel e aperte o botdo OK.

Selecione o tamanho de papel que carregou e aperte o botdo OK.
Selecione o tipo de papel que carregou e aperte o botdo OK.




8.
9.

Aperte o botdo J voltar.

Aperte o botado de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicoes da impressora e
aperte o botao OK.

Aperte o botdo OK novamente para selecionar Def. origem do papel.
Selecione as configuracdes de fonte de papel que deseja usar e aperte o botao OK.

10. Aperte o botdo M inicio para retornar a tela inicial.

Configuracdes de tipo de papel - Painel de controle
Configuracdes de origem do papel
Selegao das configuragdes universais de impressao

Tema principal: Como colocar papel

Configuragoes de tipo de papel - Painel de controle

Epson High Quality Ink Jet Paper
Epson Premium Presentation Paper Matte

Para este papel Selecione esta configuragao de tipo de papel
Papel normal Papel comum

Epson Bright White Paper

Epson Premium Photo Paper Glossy Epson Premium Glossy

Epson Presentation Paper Matte Prem. Matte

Envelope Envelope

Tema principal: Selecao das configuracdes de papel - Painel de controle

Configuragoes de origem do papel
Selecione as configuragdes de origem de papel que deseja usar para os seus trabalhos impressos.
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Def. origem do

Configuragoes

Descri¢ao

papel disponiveis
Mudancga Ativado (Auto) Se papel de tamanho Carta ou A4 estiver selecionado para
Ad/Letter Dastivado impresséao e o tamanho de papel selecionado nao estiver

carregado, o produto tentara imprimir em um tamanho de
papel alternativo (Carta para A4 ou A4 para Carta).

Aviso de erro

Aviso de tam. de
papel

Aviso de tipo de
papel

Selecione Ativado para exibir uma mensagem de erro
quando a configuragao de tamanho e tipo do papel para
cada origem de papel e as configuragdes de
copial/impressao em cada modo nao corresponderem.

Tema principal: Selecao das configuragdes de papel - Painel de controle

Selecao das configuragdes universais de impressao
Vocé pode mudar as configuragdes universais de impressao usando o painel de controle do produto.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo, selecione Conf e aperte o botdo OK.

Vocé vera a seguinte tela:

_onf

=l lanutencac

@3 Continuar

2. Aperte o botao de seta para baixo, selecione Defin. univer. impressao e aperte o botao OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Defin, univer, impressao

aDesvio superior

B00.0mm

3. Ajuste as configuragdes conforme necessario.

4. Quando terminar, aperte o botdo 3 voltar para retornar a tela inicial.

Opcoes de definicdo universal de impresséao

Tema principal: Selecao das configuragées de papel - Painel de controle

Opcoes de definigdo universal de impressao

Selecione as definigdes universais de impressao que deseja usar.

Opc¢ao Defin. Configuragoes | Descricao
univer. impressao |disponiveis
Desvio superior — Ajusta a margem superior ou esquerda.
Desvio esquerda
Desvio sup. — Ajusta a margem superior ou esquerda da pagina traseira
posterior quando imprimir nos dois lados do papel.
Desvio esq.
posterior
Verf. largura do Ativado Selecione Ativado para checar a largura do papel antes de
papel Desativado imprimir. Isso previne a impressao além das margens do
papel quando as configuragdes de tamanho do papel estdo
erradas, mas pode reduzir a velocidade de impressao.
Tempo sec Normal Selecione o tempo de secagem quando imprimir nos dois
Longo lados do papel.
Mais longo
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Opc¢ao Defin.

Configuragoes

Descrigcao

univer. impressao |disponiveis
Ignorar paginaem | Ativado Selecione Ativado para pular automaticamente as paginas
branco - em branco.

Desativado

Tema principal: Selecdo das configuragdes universais de impressao
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Como colocar originais no produto

Siga as instrugdes aqui para colocar os documentos ou fotos originais no produto.

Cuidado: Nao coloque nada em cima do seu produto ou use a tampa como uma superficie de escrita
para evitar danos.

Como colocar originais no vidro do scanner
Colocacgao de originais no alimentador automatico de documentos

Como colocar originais no vidro do scanner

You can place originals up to this size on the scanner glass: Carta (216 x 279 mm) or A4
(210 x 297 mm).

1. Abra a tampa do scanner.
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2. Coloque o original voltado para baixo no vidro do scanner com a parte superior virada para o canto.
Deslize o original para as bordas do canto indicado.

Observagao: Vocé pode colocar varios originais no vidro do scanner. Certifique-se de que eles
figuem a pelo menos 20 mm de distancia um do outro.

Observacgao: As bordas do seu original podem ser cortadas 1,5 mm da borda do vidro do scanner.
Se estiver digitalizando em Modo Automatico ou usando a pré-visualizagdo de miniaturas em outro
modo do Epson Scan, aproximadamente 4,5 mm das bordas esquerda e superior do seu original
pode ser cortado. Posicione manualmente o seu original afastado das bordas para prevenir corte.

3. Feche atampa com cuidado para manter o original no lugar.

Observagao: Se os originais forem colocados no vidro do scanner e carregados no AAD ao mesmo
tempo, os originais carregados no AAD s&o processados primeiro.

Tema principal: Como colocar originais no produto

Temas relacionados
Como fazer cépias
Como digitalizar
Envio de fax
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Colocacao de originais no alimentador automatico de documentos

Vocé pode colocar um original de multiplas paginas no alimentador automatico de documentos.
Certifique-se de que os originais estdo de acordo com as especificagdes do alimentador automatico
antes de carrega-los.

Cuidado: Certifique-se de que os originais nao estdo amassados ou dobrados e que néo contém furos,
grampos, fitas adesivas ou outros materiais que podem obstruir o alimentador.

1. Deslize as guias da borda para fora.

2. Abane a sua pilha de originais e bata cuidadosamente a pilha em uma superficie plana para alinhar
as bordas.
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3. Insira os originais no alimentador automatico com a face virada pra cima e com a borda superior
para dentro.

The ADF icon on the LCD screen appears.
4. Deslize a guia de margem do AAD contra os originais, mas n&o aperte muito.

Observagao: Se os originais forem colocados no vidro do scanner e carregados no AAD ao mesmo
tempo, os originais carregados no AAD s&o processados primeiro.

Tema principal: Como colocar originais no produto

Temas relacionados
Como fazer cépias
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Como digitalizar
Envio de fax

63



Como fazer cépias

Consulte as informagdes aqui para copiar documentos ou fotografias usando o produto.
Observagao: As cépias podem nao ser exatamente do mesmo tamanho que os originais.

Como copiar documentos ou fotos
Configuracdes de tamanho de papel - copia
Opcoes de copia

Como copiar documentos ou fotos

Vocé pode copiar fotos ou documentos em uma variedade de tamanhos e tipos de papel, incluindo
papéis especiais Epson.

1. Coloque o seu documento ou foto original no vidro so scanner ou coloque documentos de multiplas
paginas no alimentador automatico.

2. Coloque o papel que deseja usar para a impressao.

3. Aperte o botado de seta para cima ou para baixo para selecionar Copiar e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

_opiar

_dpias: 1

1% 210 ramdTamanho real
@3 Definicoes

4. Paraimprimir mais de uma copia, digite 0 numero de cépias usando as teclas numéricas ou aperte
o botado de seta para cima ou para baixo.

5. Aperte o botdo OK para ver e modificar configuragdes adicionais de copia, se necessario. Em
seguida, aperte o botédo 3 voltar.
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6. Quando estiver pronto para copiar, aperte um dos botdes Iniciar.
Observacgao: Para cancelar a impressao, aperte o botdo <& Parar/Reiniciar ou selecione Cancelar.

Tema principal: Como fazer cépias

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel
Papéis Epson disponiveis

Tarefas relacionadas

Carregamento de papel na gaveta

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Configuragdoes de tamanho de papel - cépia
Selecione a configuragdo de Tamanho documento que corresponde ao papel carregado.
* Carta (216 x 279 mm)
+ Oficio (216 x 357 mm) (Alimentador automatico de documentos somente)
* A4 (210 x 297 mm)
Tema principal: Como fazer cépias

Opcoes de cdpia

Selecione as opg¢des que deseja usar para as suas copias.

Observacgao: Nem todas as opg¢des ou configuracdes podem estar disponiveis, dependendo das outras
configuragdes de copia selecionadas.
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Opcao de copia |Configuragoes Descri¢ao
disponiveis
Esquema Com margem Deixa uma pequena margem ao redor da imagem ou
documento.
2 copias Copia documentos de multiplas paginas em uma folha.
Depois de selecione uma dessas opgoes, selecione
Definicoes e modifique a configuragdo de Orientag.
documento, se necessario.
Docum. ID Copia os dois lados de uma carteira de identificagao no
mesmo lado de uma folha de papel.
Tamanho Varios tamanhos Selecione o tamanho do seu original.
documento
Zoom Tamanho Ajusta automaticamente a imagem pela porcentagem que
personalizado voceé selecionar.
Tamanho real Copia em 100% do tamanho.
Ajustar auto. Ajusta automaticamente a imagem para caber no tamanho
de papel selecionado.
Oficio -> Carta Coverte automaticamente de tamanho oficio para tamanho
carta.
2 faces Desativar Usa a unidade de impressao em frente e verso para fazer
152 faces copias de 2 lados.
Orientag. Vertical Especifica a orientagdo dos seus originais.
documento Horizontal
Qualidade Texto Especifica o tipo de documento do seu original e seleciona
Texto (Melhor) a qualidade das cépias.
Texto e imagem
Texto e imagem
(Melhor)
Densidade Varios niveis Ajusta a claridade das cépias.

Observagao: Remova os originais depois de digitalizar ou copiar. Se deixar originais no vidro do
scanner durante muito tempo, eles podem grudar no vidro.
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Tema principal: Como fazer cépias
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Impressao a partir de um computador

Antes de imprimir do seu computador, verifique se vocé configurou o seu produto e instalou o software,
conforme descrito no pbster Guia de instalacdo.

Observagao: Se vocé tem uma conexao a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizagdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson. Caso veja a tela de atualizagédo do software,
selecione a opgao para Ativar a verificagao automatica e clique em OK. O programa faz uma busca
pelo seu sistema para ver se vocé tem o software mais atual. Siga as instru¢des na tela.

Como imprimir com Windows
Como imprimir com OS X
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Como imprimir com Windows

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer aplicativo do Windows, como descrito nestas
secoes.

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows

Como selecionar as configuragdes de impressao frente e verso - Windows

Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Selecao de uma predefinicao de impressao - Windows

Selecao das configuragbes avancadas - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configuragdes padrao de impressao - Windows

Como alterar as opgoes de atualizacdo automatica

Tema principal: Impressao a partir de um computador

Como selecionar configuragoes basicas de impressao - Windows
Selecione as configuragbes basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra a foto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo, ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.
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3. Se necessario, selecione o nome do produto como a impressora que deseja usar.

Observagao: Pode ser que também tenha que selecionar Propriedades ou Preferéncias para ver
as suas configuracdes de impressao.

Vocé vé a guia Principal da janela de configuragdes da sua impressora:

- Preferéncias de ImpressSo H
Prrciodl s spoles | Wanienise
Predefnigies de impressla
Az iarwis' Poé-Bicited. . Tamanho do doouments  Carts (8,5 x ipel: 318 x IMimm] v

B Bocuments - g
= Docmsenis - Quabdsde nemal

. Orariagho wertial ¥ Hongoninl
3 Doumenio - ARy qualdede
== Documents - Frente & vers Tiges e puagetd “apel comum | Bright White Paper v
(IE Poaumernis - 14
= Domumenin - Frente & werso com 2+ Crasiidade Tadrko L
& Doouments - Tons de anas ripda Cor o PretoyTons de dras
= Dotuments - Tor de anga
frprepalic frerte @ verss Mo w
Hltpignad Mo w
- +
|18} | @ om [1 | Aorvo
ol e & It arder
‘ 1
Madks slenaos Yk w
Monptrar defirecies Pré-wimaskra mpremsis

- Crgarusadar de Larnfas ficd
Restsirar ajustes padelo Hivess etk

b Concalar L

4. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicao de Tamanho do documento.

Observagao: Vocé também pode selecionar a configuragao Definido pelo usuario para criar um
tamanho de papel personalizado.

5. Selecione a orientacao do seu documento.

Observagdo: Se vocé estiver imprimindo um envelope, selecione Horizontal.
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6. Selecione o tipo de papel colocado como a definicdo de Tipo de papel.

Observagao: A definicao pode nao corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicbes de tipo de papel para mais detalhes.

7. Selecione a configuragao de Qualidade que corresponde a qualidade de impressao que deseja
usar.

8. Selecione uma opcao de cor:
» Para imprimir um documento ou foto em cores, selecione a op¢ao Cor.

» Para imprimir texto ou graficos em preto ou em tons de cinza, selecione a opgao Preto/Tons de
cinza.

9. Para imprimir nos dois lados do papel, selecione uma opcéo de Impressao frente e verso.

10. Para imprimir varias paginas em uma folha de papel ou imprimir uma imagem em varias folhas de
papel, selecione uma das opg¢des no menu Multi-paginas e selecione as opgdes de impressao
desejadas.

11. Para imprimir varias copias e organizar a ordem de impressao, selecione as op¢des de Céopias.

12. Para reduzir ruido durante a impressao quando selecionar Papel normal/Bright White Paper,
selecione Modo silencioso (a impressao sera mais lenta).

13. Para visualizar o seu trabalho antes de imprimir, selecione Pré-visualizar impressao.

14. Para salvar o seu trabalho de impressao como um projeto que pode ser modificado e combinado
com outros trabalhos, selecione Organizador de tarefas facil.

Opcdes de qualidade de impresséao - Windows
Opcdes de impressao de multiplas paginas - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows

Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes de impressao frente e verso - Windows

Opc¢oes de qualidade de impressao - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opg¢des de qualidade disponiveis para aperfeigoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuragao de tipo
de papel e de borda que vocé selecionou.
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Rascunho
Para impressao de rascunho em papel comum.

Padrao
Para impresséo do dia a dia de texto e imagem.

Alto
Para fotos e graficos com alta qualidade de impressao.

Mais configuracoes
Abre uma janela que permite que escolha entre niveis de velocidade e qualidade.

Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Opcoes de impressao de multiplas paginas - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des disponiveis no menu Multi-paginas para configurar o
seu trabalho de impressao de varias paginas.

2/+ e 4/+
Imprime duas ou quatro paginas em uma folha de papel. Clique no botado Ordem das paginas para
selecionar o leiaute de pagina e as opg¢des de borda.

2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, 4x4 Poster
Imprime uma imagem em varias folhas de papel para criar um poster grande. Clique no botao
Configuragoes para selecionar o layout de imagem e as opgdes.

Tema principal: Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows

Como selecionar as configuragoes de impressao frente e verso - Windows

Vocé pode imprimir em ambos os lados do papel, selecionando uma das opc¢des de Impressao frente e
verso na guia principal.

Observagao: Algumas op¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis, dependendo das outras
configuragdes que vocé escolheu ou caso esteja acessando o produto através de uma rede.

Impress3o frente e verso N3o
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1. Selecione uma das opgdes de Impressao frente e verso:

» Auto (Unido de margem longa) para imprimir o seu trabalho em frente e verso virando o papel
automaticamente pela margem mais longa.

* Auto (Unido de margem curta) para imprimir o seu trabalho em frente e verso virando o papel
automaticamente pela margem mais curta.

* Manual (Unidao de margem longa) para imprimir o seu trabalho em frente e verso, imprimindo
primeiro em um lado do papel e depois pedindo que vire o papel pela margem mais longa, para
imprimir do outro lado (recomendado para tipos de papel que nao suportam impressao em frente
e verso automatica).

* Manual (Uniao de margem curta) para imprimir o seu trabalho em frente e verso, imprimindo
primeiro em um lado do papel e depois pedindo que vire o papel pela margem mais curta, para
imprimir do outro lado (recomendado para tipos de papel que ndo suportam impressao em frente
e verso automatica).

2. Clique no botao Definigoes.
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Vocé vera esta janela:

Definigdes de impressdo frente e verso

Bords de encadernacio
oEE omr o
Margem de encademacio

Pagina frontal 00 = [0.0... 30,00

Pigna trasera 00 & [00..30,0]

Uricade  (®)mm Clpal.

Pégna nicial
(®) D frente
() De tris

Criar ivro dobrado
[C]Livretn

Encadernacio Encadernacio
pedo centro peda lado

OK || Cancelar | Ajuda

]

mmmed
ammm

3. Selecione as opgdes de impressao em frente e verso que deseja utilizar.
4. Clique em OK para retornar a guia Principal.
5. Clique no botao Densidade de impressao.
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Vocé vera esta janela:

Ajustar a densidade de impressio

Seleoonar bpg de dorumenty

— v ¥ Tenct Doefirichs pesls
et &) Teahn & grificos ey & folos rirn)
Astes
Dengdade
de impresels 2| 0%
-50 L]
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o &0
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6. Selecione o tipo de documento que deseja imprimir como a configuracéo Tipo de documento. O
software define automaticamente as opgdes Ajustes para esse tipo de documento.

7. Se necessario, selecione a opcao de Ajustes que deseja usar.
Clique em OK para retornar a guia Principal.

9. Imprima uma cépia de teste do seu documento em frente e verso para testar as configuragbes
selecionadas.

10. Siga as instrugdes exibidas na tela durante a impressao.
Opcoes de impressao em frente e verso - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows

Opcoes de impressao em frente e verso - Windows

Vocé pode selecionar qualquer opgao disponivel na janela Definicdes de Impresséao frente e verso para
configurar o trabalho de impresséo frente e verso.

Borda de encadernagao
Seleciona uma definigdo que orienta encadernacao da impressao em frente e verso na diregao
desejada.
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Margem de encadernacgao
Seleciona as opgdes que definem uma margem mais espessa para permitir a encadernagao.

Pagina de inicio
Seleciona se a impressao comega com a primeira ou ultima pagina.

Cria Livro Dobrado
Selecione a opgao Livreto e uma opgao de encadernagao para imprimir paginas em frente e verso,
como um livreto.

Tema principal: Como selecionar as configuragcdes de impresséao frente e verso - Windows

Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows

Vocé pode selecionar uma variedade de opgdes adicionais de leiaute e impressao para seus
documentos ou fotos na guia Mais opgdes.

- Preferéncias de lmpressio H

Prncipal  Has cpples  Mansenihe
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1. Para alterar o tamanho de seu documento impresso ou foto, selecione Reduzir/Aumentar
documento e selecione uma destas opc¢des de dimensionamento.

» Selecione a op¢ao Ajustar a pagina para dimensionar a sua imagem para que caiba no papel
carregado. Selecione o tamanho do seu documento ou foto como a op¢do de Tamanho do
documento e o tamanho do papel como a opcao de Papel de saida. Se quiser centralizar a
imagem no papel, selecione a opgao Centrar.

» Selecione a opc¢ao Taxa de zoom para reduzir ou aumentar o seu documento ou foto uma
percentagem especifica. Selecione a percentagem no menu %.

2. Selecione uma das seguintes opg¢des de correc¢ao de cor:

» Selecione Automatico para ajustar automaticamente a nitidez, o brilho, o contraste e a saturagao
da cor da sua imagem.

» Selecione Personalizado e clique no botdo Avang¢ado para ajustar manualmente a configuracao
de corregao de cores ou para desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.

+ Selecione Op¢oes de imagem para acessar configuragdes adicionais para melhorar as imagens
impressas.

Observacgao: Vocé também pode selecionar as configuracdes de Impressao universal de cor.

3. Para adicionar as seguintes caracteristicas, clique no botdo Recursos de marca d'agua:
* Nao copiar: adiciona uma marca d'agua que aparece apenas quando o documento é copiado.
* Marca d'agua: adiciona uma marca d'agua visivel a seu documento.

Observacao: Clique no botao Adic./Apagar para criar a sua marca d'agua e clique no botao
Definigbes para personalizar a marca d'agua.

» Cabecalho/Rodapé: adiciona informagdes como data e hora a parte superior ou inferior do seu
documento.

Observacao: Clique em Definigdes para personalizar o texto e a posi¢ao do cabegalho e
rodapé.
4. Selecione quaisquer op¢des de configuragio adicionais para personalizar a sua impressao.

Opcoes personalizadas de corregao de cor - Windows
Opcdes de imagem e configuragdes adicionais - Windows
Configuracoes de cabecalho/rodapé - Windows
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Tema principal: Como imprimir com Windows
Opcoes personalizadas de corre¢ao de cor - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer opgdes disponiveis na janela de Correcao de cores para personalizar
as cores da imagem do seu trabalho de impressao.
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Controles de cor
Permite que selecione um Modo de cores, configuragdes individuais para Brilho, Contraste,
Saturagao e Densidade, e tons de cor individuais. Dependendo do modo de cor selecionado, vocé
também pode ajustar a densidade do meio-tom usando a configuracdo de Gama.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas.

Observacao: Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para otimizar
fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem estar visiveis no

rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente, como em uma
estatua, vocé pode ter que desativar a fungao Corrigir foto para manter os efeitos de cor especiais.
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ICM
Permite que vocé gerencie as cores usando perfis de impressao de cores instalados.

Sem ajuste de cor
Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Tema principal: Selecao das opcdes de leiaute e impressao - Windows
Opcoes de imagem e configuragdes adicionais - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opgdes de imagem e configuragdes adicionais para
personalizar a sua impressao. Algumas opg¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis,
dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.

Opcoes de imagem

Enfatizar texto
Ajusta o peso do texto impresso para melhor leitura.

Enfatizar linhas finas
Ajusta o peso das linhas impressas para melhor visibilidade.

Suavizar contornos
Suaviza bordas serrilhadas em imagens de baixa resolugdo, como capturas de tela ou imagens da
Internet.

Corrigir olhos vermelhos
Reduz ou remove olhos vermelhos nas fotos.

Imprimir texto em preto
Imprime texto colorido em preto.

Para texto colorido
Imprime texto colorido em um padrao de fundo ou sublinhado.

Para graficos e imagens coloridos
Imprime graficos e imagens coloridos com padrdes de sobreposigao.

Para texto, graficos e imagens coloridos
Imprime textos, graficos e imagens coloridos com padrbes de sobreposi¢ao.

Opc¢oes de melhoria
Especifica configuragdes de Impresséao universal de cor para aprimoramento de texto, graficos e
imagens.
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Configuragoes Adicionais

Girar 180°
Imprime a imagem girada 180° de sua orientagao original.

Alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impresséo.

Espelhar imagem
Inverte a imagem impressa da esquerda para a direita.

Tema principal: Selecédo das opcgdes de leiaute e impressao - Windows
Configuracoées de cabecalho/rodapé - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer das opgdes de configuragdo de cabegalho/rodapé para adicionar
cabegalhos ou notas de rodapé quando imprimir. Os itens estao disponiveis para impressao nas parte
superior e inferior das suas paginas, na esquerda, na direita ou no centro da pagina.

Observacgao: Essas configuragdes nao sao salvas com o seu documento.

Configuragdes de cabecalho/rodape
Superior esquerdao Superior centro Superior direito
Nome do usudrio W enhum W DataMora W
Inferior esquerdo Inferior centro Inferior direito
MNenhum W Merhum W Meriwsm W
Restaurar ajustes padrdo Ok Cancelar Ajuda

Vocé pode escolher imprimir a seguinte informacgao:
* Nome do usuario

* Nome do computador

* Data

+ Data/Hora

* Numero de agrupamentos (numero de copias)
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Observacgao: O nome de usuario, nome do computador, data e hora vém do Painel de controle do
Windows no seu computador.

Tema principal: Selecao das opcdes de leiaute e impressao - Windows

Selecao de uma predefinicao de impressao - Windows

Para o acesso rapido a grupos comuns de configuragdes de impressao, vocé pode selecionar uma
predefinicido de impressao na guia Principal ou na guia Mais opgoes.

Observagao: Vocé pode criar as suas predefini¢gdes clicando no botdo Adicionar/Remover Pré-
ajustes.

1. Clique na guia Principal ou Mais op¢oes.
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4.
5.

Vocé vé as opgoes de Predefinigbes de impressao disponiveis a esquerda:

Principal | Mais opgies | Manutencio
Predefinicies de impress3o

= Dooumento - Rapde

= Doosments - Quabdade normal

3 Doasments - Alta quabdade

oo Dooumento - Frente e verso

017 pooumento - 2/+

oo Dogumento - Frente e verso com 24
=] Documento - Tons de dnza répide
:" Doousrento - Tons de dnza

. o
o o

Mostrar definiches

Restaurar ajustes padrio hiveis de tnta

Coloque o seu cursor sobre uma das Predefinicoes de impressao para ver uma lista de
configuragoes.

Clique em uma predefinicdo para modificar a configuragao ou use qualquer uma das opgdes
disponiveis na tela para controlar as predefinicdes de impresséo.

Para escolher uma predefinicdo para impressao, selecione-a.
Clique em OK.

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Selecao das configuragdes avangadas - Windows

Vocé pode selecionar configuragdes adicionais que se aplicam a todos os trabalhos de impresséo que
enviar para o seu produto.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

Selecione Definigdes da impressora.
3. Clique na guia Manutengao.
Vocé vé as opcdes de manutencao:

- Preferéncias de ImpressSo ﬂ

g} venficaio dos Jaioe ﬂj EPSCM Sk by Maritor

3; Limpean oo cabegats g\ Preferbroa de i AT

% Ehrmnacin Soba dy Sria %l [ frufen prpardcian

#;J Pl ge g essda
@ Orgarzader de Larefas T & adod #obr e @ ImgreEscra & SHg0e
darma pertugai (Portugur) ¥ B Anizacho do softeane
vershe 2.10.00 r——
0 Concalar Apdn

4. Clique no botao Definigoes expandidas.
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Vocé vera esta janela:

Definigdes expanadidas
it Lorhipr ey

Fronisl o R

e | A o EPSON St Moritor 1

300 o)
Feaslal D 0,
LT
-3 o Pl D OISR
Y : 5. e
g :
L m P e e S A
el 0 . ) tebedes A vepy oALig ks A plgra
rugueTde
00 ) e cove Birap

e Qg 8 BT
Aterwr rewoig e pusds o

il o B 0 ok B

P Qe DF RORCATA AREAE 4
oot roruScs [T

Seroetads a ey o et i dhebew ey che oree v e i
28 mpremule: drivar

Dot o i

I 1 pigra: de documendza par s bao no mede
e o VIEQ

Eelaars shuites e By {x Caralar e

5. Selecione quaisquer opgdes de configuragdo avangada para personalizar a sua impressao.
6. Clique em OK para fechar a janela de Definigbes expandidas.
7. Cliqgue em OK para fechar a janela do software da impressora.
Definicbes expandidas - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows
Definigoes expandidas - Windows
Vocé pode selecionar estas configuragdes na janela de Definicbes expandidas.

Ativar o EPSON Status Monitor 3
Ativa a monitoragao do produto para tintas e papéis e outros problemas.

Pagina separadora
Antes de cada documento, imprime uma pagina de separagao contendo titulo, usuario, data e hora.

Processar sempre dados RAW
Aumenta a velocidade de impressao e pode resolver outros problemas de impresséao.

Modo de reproducgao de pagina
Aumenta a velocidade de impressao quando a impressao for extremamente lenta ou se a cabeca de

impressao para durante a impressao.
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Imprimir como bitmap
Aumenta a velocidade de impressédo quando a impressao for extremamente lenta ou se a cabeca de
impressdo parar durante a impressao e outras configuracées n&o ajudarem.

Ignorar paginas em branco
Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contenham texto ou imagens.

Alterar resolucao padrao
Reduz a resolugéo dos dados de impressao para corrigir problemas de impresséo.

Melhora padrao de ondulagao
Imprime graficos com um padrdo mais fino.

Permitir que os aplicativos efetuem a correspondéncia cromatica ICM
Permite que aplicativos executem correspondéncia de cores ICM.

Sempre usar as definicoes de origem de papel do driver
Imprime utilizando a configuragéo de fonte de papel no driver da impressora e nao a configuragao no
seu aplicativo.

Imprime 1 pagina de documentos para baixo no modo frente e verso
Imprime paginas de um lado apenas em um trabalho de impresséo frente e verso, com a face para
baixo ao invés de para cima.

Tema principal: Sele¢cao das configuragdes avangadas - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Depois de ter selecionado as definicdes de impressao, vocé esta pronto para salvar suas configuragées
e imprimir.

1. Clique em OK para salvar suas configuragoes.

84



Vocé vera a janela do aplicativo de impressao, como esta:

Salsconar Impressons

b.ﬂuﬁu’unar Impressors
FEPSON
= EPSON (FAX)

2. Clique em Aplicar ou em Imprimir para iniciar a impressao.
Como verificar o estado da impressao - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows
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Como verificar o estado da impressao - Windows

Durante a impresséo, vocé vera esta janela mostrando o progresso do trabalho de impressao. Ela
permite que vocé controle a impressao e verifique o estado da tinta.

- EPSON Status Monitor 3 : = 1=

EPSON Pronta

Ecta preparada para imprimir,

Suparte orline
Mrees de Bnta sprooamadas

Os niveis de tinta exdbidos abaio 550 uma aproximagio. Para niveis de tinta exatos, faga uma
inspecio visual dos tangues de tnta.

Prietd Clang Magenia Amanek

k] EBES EE4 EE4

Para um desempenho dimo, este produbo fol projetado pars uso com ums Bnta genuina Epson
espedhica. Por faver, certifigue-se de comprar a bnta genuing Epson cometa para oca. Nio
garantimes o desempenhd Com pos ou marcas de tinta ndo espedficados para esta
Froretsors,

Fila de mpressio (% 3

» Para cancelar a impressao, clique em Cancelar.
» Para ver os trabalhos na fila de impresséo, clique em Fila de Impressao.
Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configuragcoes padrao de impressao - Windows

Quando vocé altera as configuragdes de impressao em um programa, as mudangas so se aplicam se
vocé estiver imprimindo usando o programa durante aquela sessao. Se vocé deseja alterar as
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configuragdes de impressao que usa em todos os programas do Windows, vocé pode selecionar novas
configuragdes de impressao padrao.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione Definicoes da impressora.
Vocé vera a janela de definigbes da impressora:

- Preferéncias de ImpressSo H
Prrcipsl  Mss opoies | Mamtenihs
Predefinigies de imprewsio
Adesirun Rextirver Pré-apoted. .. Tamanho do dooumenin | Carts (8,5 x D1pel; 26 x 3N mn) v
B Doareits - Ripds
=| Docments - Qualdase namal Orentsgho wertical w bonaonis
3 Doosmenin - &5 qusldade
= Doguments - Frente & versm Tigms i puageed el comam | Bright 'White Paper e
(I8 Proeurmerts - 34
7. Donumenio - Frente & werso com 2f+ iy “adrka ot
5| Documants - Tone de anzs ripids Cow o PrefaTans de dras
5 Bocuments - Torm de anza
Srpr i Frerie 0 vivso Pl b
Bl Pilo w
| | @ Coplas |t [E ¥ Agruer
— oyl o Irvverter arders
L “indn decmns Yy -
Mo defrefas Pré-wmushrar mpressic
Crgarusadar de Larmfa ficd
Restsurar apstes padrlo fits ot Trta
O Conclar Bl

3. Selecione as configuragdes de impressao que deseja usar como padrdao em todos os programas do
Windows.

4. Clique em OK.

Essas configuracdes sdo agora os padroes selecionados para impressao. Vocé ainda pode muda-las
conforme necessario quando usar 0 mesmo programa para imprimir.

Como mudar o idioma das telas do software da impressora
Tema principal: Como imprimir com Windows
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Como mudar o idioma das telas do software da impressora
Vocé pode alterar o idioma usado nas telas do software da impressora para Windows.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione Definicdes da impressora.

Vocé vé a janela de configuragdes de impressao.
3. Clique na guia Manutengao.

Vocé vé as opcdes de manutengao:

- Preferéncias de ImpressSo H

Principal | Mes opoles  Manutencho

'g} venficacio dos Jatoe E BRSO Stabus Monitor J

\.l; Limpeza oo cabegats g‘ Prefienbnos de monnaramenis

h*A Frhamenis de cabsegste

éi Ehrnrag B ctal dla Brta %l Defriches exparnchdag
"’;l Fila o impressha
@ﬂ Orgarizader de Larefas ficl % Dadoa scbre & mmpresscrs & opgled
Edama pertuga (Portuguin) ¥ B Anabzacho do soifteare
Vershs 2. 10.00 Sty ol
i Concalar L]

4. Selecione o idioma que deseja usar como a configuragao de Idioma.
5. Clique em OK para fechar a janela do software da impressora.

As telas do software da impressora aparecem no idioma selecionado na proxima vez que vocé acessa-
las.

Tema principal: Como selecionar configuragcbes padrao de impressao - Windows
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Como alterar as opgoes de atualizagao automatica

O software da impressora para o Windows verifica automaticamente se ha atualizacdes para o software
do produto. Vocé pode mudar quantas vezes o software procura por atualizagdes ou pode desativar
esta opcéo.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione a opgao Configuragoes de atualizagao do software.
Vocé vera esta janela:

Configuragbes de atualizagdo do software : EPSO... “

Procure por atualizactes do software na Internet

' Checar a cada 2 Semanas [¥]

|} Munca

0K i | Cancelar

3. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para mudar a frequéncia com que o software procura por atualizagdes, selecione uma
configuragdo no menu Checar a cada.

» Para desativar o recurso de atualizagcdo automatica, selecione a op¢éo Nunca.

4. Cligue em OK para sair.

Observacgao: Se vocé optar por desativar o recurso de atualizacdo automatica, vocé pode procurar por
atualizacbes manualmente.

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Como imprimir com OS X

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do OS X, como
descrito nestas sec¢oes.

Observacgao: Se vocé tem uma conexao a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizagdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson.

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - OS X
Selegao das configuracbes de impressao frente e verso - OS X
Dimensionamento de imagens impressas - OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Como imprimir seu documento ou foto - OS X

Tema principal: Impresséao a partir de um computador

Como selecionar as configuragoes basicas de impressao - OS X
Selecione as configuragdes basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra a foto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arquivo ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

3. Selecione seu produto como a definicido de Impressora.

Impressora: EPSON <]

Pré-ajustes: Ajustes Padrao [~ |

4. Se necessario, clique na seta ao lado da configuragao da impressora ou no botdo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impressao.
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Vocé vera a janela de configuragdes da impressora expandida para o seu produto:

£

Impressera: EPSON

£

Pré-ajustes: Ajustes Padrio

Copias: |1

Paginas: (* Todas
De: 1 até: 1

¥

Tamanho do Papael: Carta EUA
8,50 por 11,00 polegadas

Orientaco: Te T»

Pré-Visualizagdo +

| Girar Automaticamente

# | Ajustar Tamanho: 92%

Ajustar Para:

LT

Copias por pagina: 1

Cancelar Imprinnir

Observagao: A janela de impressao pode ser diferente, dependendo da versao do OS X e do
aplicativo usado.

Selecione as configuragdes de Copias e Paginas, conforme necessario.

Observagdo: Caso nao veja essas configuracées na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir.
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Selecione as opgdes de configuragdo de pagina: Tamanho do Papel e Orientagao.

Observagdo: Caso nao veja essas configuracdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

Selecione todas as configuragdes especificas de aplicativos que aparecem na tela, como as
mostradas na imagem acima para o aplicativo Pré-visualizagao.

Selecione Definigbes de impressao a partir do menu suspenso.

v Pré-Visualizagdo

Leiaute
Compatibilidade de Cor
Gestao de Papel
Pagina de Rosto

DefinigGes de impressao
Opgoes de cor
Definigdes impr. dois lados

Niveis de Suprimento

Vocé vera estas configuracgoes:

Definigdes de impressao E

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper E
Qualidade: Mormal E

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar (LTI
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9. Selecione o tipo de papel carregado como a definigao de Tipo de papel.

Observagao: A definicao pode nao corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicbes de tipo de papel para mais detalhes.

10. Selecione a configuragéo de Qualidade de impresséo que deseja usar.
11. Selecione qualquer uma das opcdes de impressao disponiveis.
Opcoes de qualidade de impressao - OS X

Opcdes de impressao - OS X

Tema principal: Como imprimir com OS X

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas

Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Como imprimir seu documento ou foto - OS X
Opcoes de qualidade de impressao - OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeigoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuragao de tipo
de papel que vocé selecionou.

Rascunho
Para impressao de rascunho em papel comum.

Normal
Para impresséo do dia a dia de texto e imagem.

Normal - Vivido
Para impressé&o do dia a dia de texto e imagem com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Otima
Para texto e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Qualidade
Para texto e graficos com maior qualidade e velocidade de impresséao.

Tema principal: Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Opcoes de impressao - 0S X

Vocé pode selecionar qualquer uma das opg¢des de impressao para personalizar a sua impressao.
Algumas opg¢des podem estar indisponiveis, dependendo das outras configuragdes que vocé escolheu.
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Tons de cinza

Imprime texto e graficos em preto ou em tons de cinza.

Espelhar imagem

Permite que vocé inverta horizontalmente a imagem impressa.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X

Como selecionar as configuragoes de pagina - OS X
Dependendo do aplicativo, vocé pode conseguir selecionar as configuragdes de tamanho e a orientagao

do papel a partir da janela de impressao.

Tamanho do Papel:

Orientagao:

Carta EUA
8,50 por 11,00 polegadas

Ta Toe

LT

Observagao: Caso nao veja essas configuragdes na janela de impressao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

1. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do Papel.

2. Selecione a orientagdo do seu documento ou foto, conforme mostrado na janela de impresséao.

~ a~ . . . . . , ¥
Observagao: Se vocé estiver imprimindo em um envelope, selecione o icone

(s

Observagao: Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem impressa selecionando Gestao de
Papel a partir do menu suspenso e selecionando uma opcéao de escala.

Tema principal: Como imprimir com OS X
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Como selecionar as opgoes de leiaute de impressao - OS X

Vocé pode selecionar uma variedade de opg¢des de leiaute de documentos ou fotos, selecionando
Leiaute no menu suspenso na janela de impresséo.

Leiaute < |
Piginas por Folha: 1 e
20 Q0 Lelgute f._ X tri i
Borda: Menhuma [~

Inverter orientagio da pagina

Virar horizontalmente

Cancelar SRS

» Para imprimir varias paginas em uma folha de papel, selecione o nimero de paginas no menu
suspenso Paginas por Folha. Para organizar a ordem de impressao das paginas, selecione uma
configuragao de Direcao do Leiaute.

» Para imprimir bordas em torno de cada pagina na folha, selecione uma configuracao de linha no
menu suspenso Borda.

+ Parainverter ou virar a imagem impressa, selecione as configuracdes Inverter orientagao da pagina
ou Virar horizontalmente.

Tema principal: Como imprimir com OS X
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Selecao das configuragoes de impressao frente e verso - OS X

Vocé pode imprimir em ambos os lados do papel, selecionando Definigdes impr. dois lados a partir do
menu suspenso na janela de impresséo.

Definigées impr. dois lados ﬂ

Impressio de dois lados: | Nio ||

Cancelar | (IEIEIE

Observacgao: Algumas op¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis, dependendo das outras
configuragdes que vocé escolheu ou caso esteja acessando o produto através de uma rede. Esta tela
pode ser diferente, dependendo da versdo do OS X que vocé esta usando.

1. Selecione uma das opgdes de Impressao de dois lados.
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2. Selecione o tipo de documento que deseja imprimir como a configuragéo Tipo de documento. O
software define automaticamente as opgdes de Ajustes para esse tipo de documento.

Definigbes impr. dois lados ﬂ

Impressdo de dois lados: | Unido de margem longa H

Tipo de documento:  Texto & Graficos

¥ Apusios:
Densidade de improssdo:
<20 (%)
-50 0
Aumente o tempo de secagem da tinta:
0 (seg)
0 +80

Cuando imprimir uma fotografia ou um documento que contenha
muitas dreas de imagem sdlidas, reduza a densidade da tinta o
auments o tempo de secagem.

Cancelar | (IS

3. Se necessario, personalize as configuracdes de Ajustes conforme as instrugdes na tela.

4. Imprima uma cépia de teste do seu documento em frente e verso para testar as configuragdes
selecionadas.

5. Siga as instrugdes exibidas na tela durante a impressao.
Opcdes e ajustes para impressao em frente e verso - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X

Opcoes e ajustes para impressao em frente e verso - OS X

Vocé pode selecionar qualquer opgao disponivel no menu suspenso Definigoes de impressao de dois
lados ou Defini¢goes de saida para configurar o trabalho de impresséao frente e verso.
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Opcoes de impressao frente e verso

Margem longa ligacao
Orienta paginas impressas em frente e verso a serem encadernadas pela borda longa do papel.

Margem curta ligagao
Orienta paginas impressas em frente e verso a serem encadernadas pela borda curta do papel.
Ajustes

Densidade de impressao
Define o nivel de cobertura de tinta para impressao frente e verso.

Aumente o Tempo de Secagem da Tinta
Define a quantidade de tempo necessario para secagem da tinta apés a impressao em um lado do
papel antes de imprimir o outro lado na impress&o em frente e verso.

Tema principal: Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - OS X

Dimensionamento de imagens impressas - OS X

Vocé pode ajustar a ordem de impressao e o tamanho da imagem ao imprimir selecionando Gestao de
Papel no menu suspenso na janela Imprimir.

Gestio de Papel B

Intercalar paginas

Paginas para Imprimir:  Todas as paginas |~ |

Ordem das Péaginas: Automdtico < |

Ajustar proporcionalmente ac papel

Cancelar | SIS

» Para imprimir somente paginas selecionadas de um documento de multiplas paginas, selecione uma
opc¢ao no menu suspenso Paginas para Imprimir.

» Para ajustar a ordem na qual as paginas sao impressas, selecione uma opgao no menu suspenso
Ordem das Paginas.
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« Para dimensionar a imagem para que caiba em um tamanho de papel especifico, selecione Ajustar
proporcionalmente ao papel e selecione o tamanho do papel no menu suspenso Tamanho do
Papel de Destino.

Tema principal: Como imprimir com OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Vocé pode ajustar as configura¢des de correspondéncia e gerenciamento de cores para melhorar as
cores na sua impressao ou desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.

1. Selecione Compatibilidade de Cor no menu suspenso na janela de impressao.

Compatibilidade de Cor K

ColorSync D Ajustes de cor EPSON

2. Selecione uma das opgoes disponiveis.
3. Selecione Opgodes de cor no menu suspenso na janela de impressao.

Opcoes de cor <

D Definictes manuais
Corrigir foto
Sem ajuste de cor

F Dafinighes avancadas:

R B Imprimir

Observagdo: As opgdes disponiveis no menu de opcdes de cores dependem da opgao selecionada
no menu de Compatibilidade de Cor.
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4. Selecione uma das opgdes disponiveis.
Correspondéncia de cores e opgdes de cores - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
Correspondéncia de cores e opgdes de cores - OS X
Vocé pode selecionar estas configuragdes nos menus Compatibilidade de Cor e Opg¢oes de cor.

Configuragoes de correspondéncia de cores

Ajustes de cor EPSON
Permite que vocé gerencie as cores usando controles no software da impressora ou que desative o
gerenciamento de cor.

ColorSync
Imprime usando perfis de cor padrdo para o seu produto e papel para ajudar na correspondéncia de
cores da imagem. Vocé pode personalizar o método de conversdo e as configuragdes de filtro no
menu ColorSync na janela de impresséo.

Configuragoes de opcoes de cores

Definigoes manuais
Permite que selecione ajustes de cor manualmente. Clique na seta ao lado de Definigoes
avancgadas e selecione as configuragcées de Brilho, Contraste, Saturagao e tons de cores
individuais. Vocé também pode selecionar um Modo de cor para imprimir fotos e graficos, e a
configuragdo Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover olhos vermelhos nas fotos.
Dependendo do modo de cor selecionado, vocé também pode ajustar a densidade do meio-tom
usando a configuragcao de Gama.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas. Clique na seta ao lado de Definigoes
avancadas e selecione Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover os olhos vermelhos na
foto.

Observacgao: A opcao Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para
otimizar fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem estar
visiveis no rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente,
como em uma estatua, vocé pode ter que desativar a fungao Corrigir foto para manter os efeitos de
cor especiais.

Sem ajuste de cor
Desativa o gerenciamento de cores no software da impressora para que vocé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.
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Observagao: Um pefil ICC é necessario se o gerenciamento de cor estiver desativado.
Tema principal: Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Vocé pode selecionar as preferéncias de impressao que se aplicam a todos os trabalhos de impressao
que enviar para o seu produto.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.

2. Selecione Impressao e fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione
0 seu produto e depois selecione Opgoes e Suprimentos.

3. Selecione Driver ou Opgoes.
Vocé vera uma tela como esta:

Geral Opgbes  Nivels de Suprimento  Uilitério

Pora gproveitsr oo miximo & opotes da sua mpresscra, confinme o alo axibedas
Gorotamanle agui, Pars obler inormaG s Sobng & imarosiord & ¢ hardwarn
cpcional, vesifique a documentagdo da impressora
ignorar pdginas em branco: | Mo b
Mode sdencicss:  hido
impressdo de alta velocidade: Sim -
Avisos de olorta: | Sim =

Estabelocer comunicails Bdacionul  Sim

Cancedar O

4. Selecione qualquer uma das preferéncias de impresséao disponiveis.
5. Cliqgue em OK.

Preferéncias de impressao - OS X

Tema principal: Como imprimir com OS X
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Preferéncias de impressao - OS X
Vocé pode selecionar estas configuragcdes na guia Opgoes ou Driver.

Ignorar paginas em branco
Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contenham texto ou imagens.

Modo silencioso
Diminui o ruido durante a impresséao, quando vocé seleciona Papel normal/Bright White Paper
como o tipo de papel.

Impressao de alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impressao.

Avisos de alerta
Permite que selecione se deseja ou nao receber alertas do software da impressora para varias
condigdes operacionais.

Estabelecer comunicacgao bidirecional
Permite que o produto se comunique com o computador. Ndo mude a configuracédo padrdo a nao ser
que tenha problemas quando usar uma fila de impressao compartilhada.

Tema principal: Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Como imprimir seu documento ou foto - OS X
Depois de ter selecionado as definigdes de impressao, vocé esta pronto para imprimir.
Clique em Imprimir na parte inferior da janela de impresséo.

Definigtes de impressio < |

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper ﬂ
Qualidade: = Normal <]

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar | (IEIELE
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Checando o estado da impresséo - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X

Tarefas relacionadas

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Como selecionar as opgdes de leiaute de impresséao - OS X
Selecao das configuragdes de impressao frente e verso - OS X
Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Checando o estado da impressao - 0OS X
Durante a impresséo, vocé pode ver o progresso do trabalho e controlar a impressao.
1. Clique no icone da impressora quando ele aparecer no Dock.
Vocé vera a janela de estado da impress&o:

L] [ ] ik EPSON - 1 Trabalho
- —
Pausa Ajusios Scanmer

2. Selecione as seguintes op¢des conforme necessario:
» Para cancelar a impressao, clique no trabalho de impresséao e clique em I:' ou em Apagar.

» Para pausar um trabalho de impresséao, clique no trabalho e clique em |:| ou em Pausa. Para

retomar um trabalho de impresséao, clique no trabalho marcado como "Pausado” e clique em
ou em Retomar.
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» Para pausar a impresséao de todos os trabalhos na fila de impresséao, cligue em Suspender ou
em Parar impressora.

» Para exibir outras informagdes da impressora, clique em Ajustes.
Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - OS X

Como cancelar a impressao usando um botao do produto
Se vocé precisar cancelar a impressao, pressione o botdo <& Parar/Reiniciar no seu produto.
Tema principal: Impressao a partir de um computador
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Como digitalizar

Vocé pode digitalizar documentos originais ou fotos e salva-los como arquivos digitais.
Como iniciar uma digitalizacao

Selecao de configuragdes do Epson Scan

Digitalizagdo com OS X usando o Captura de Imagem

Digitalizagao de projetos especiais

Como iniciar uma digitalizagao

Depois de colocar os seus documentos ou fotos no produto para a digitalizagao, inicie a digitalizagédo
usando um destes métodos.

Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Como iniciar uma digitalizagdo usando o icone do Epson Scan
Como iniciar uma digitalizagao a partir de um programa de digitalizagao

Tema principal: Como digitalizar

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Vocé pode escanear uma imagem usando os botdes do painel de controle do seu produto.

Seu produto seleciona automaticamente as configuragdes de escaneamento padrao adequadas, mas
vocé pode vé-las ou altera-las conforme necessario.

1. Certifique-se de que instalou o software do produto e conectou o produto ao computador ou a rede.

Observacgao: Reinicie o computador depois de instalar o software para permitir a digitalizagédo a
partir do painel de controle. Certifique-se também de que o programa Event Manager nao esta
sendo bloqueado por uma firewall ou por um software de seguranca.

2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Digit. e aperte o botdo OK.
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As opc¢des de digitalizagdo sdo exibidas:

italizar para

=

glComputador
@ Continuar

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar uma opg¢ao de digitalizagéo e
pressione o botdo OK.

» O servico Nuvem envia arquivos escaneados para um destino que voceé registrou com o Epson
Connect.

+ Computador salva a sua digitalizacdo no seu computador como um arquivo JPEG ou como uma
captura de imagem em OS X.

+ Computador (WSD) permite gerenciar a digitalizagdo em rede no Windows 8.x, Windows 7 ou
Windows Vista (somente em inglés).

Observacgao: Para usar este recurso, vocé deve primeiro configurar o WSD (Web Services for
Devices) no computador com Windows 7 ou Windows Vista para o qual vocé deseja digitalizar.

4. Para digitalizar para o seu PC, primeiro vocé precisa selecionar como vocé conectou o seu produto
ao seu computador:

* Se o seu produto estiver conectado diretamente ao computador através de um cabo USB, aperte
o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Ligagao USB.

» Se 0 seu produto estiver conectado ao computador através de uma rede, aperte o botédo de seta
para cima ou para baixo para selecionar o nome do computador na lista e aperte o botdo OK para
comegar a escanear.

5. Pressione um dos botdes Iniciar para iniciar a digitalizagao.
Como alterar as configuragdes padrao do botao de digitalizacao
Tema principal: Como iniciar uma digitalizagédo

Tarefas relacionadas

Uso do Epson Scan to Cloud
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Como alterar as configuragdes padrao do botao de digitalizagao

Vocé pode ver ou alterar as configuragdes padrao de digitalizagdo que o seu produto usa quando vocé
digitaliza para o seu computador usando os botdes do produto. Vocé pode fazer isso usando o
programa Event Manager.

1.

6.
7.

Siga um destes procedimentos para abrir o Event Manager:

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Event Manager.

+ Windows (outras versodes): Clique em E]' ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas
> EPSON Software > Event Manager.

* OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Event Manager.

Abra a lista Digitalizador (Windows) ou Seleccione o Digitalizador (OS X) e selecione o produto,
Se necessario.

Clique em Efectuar Definigoes de Tarefas.

Abra a lista Definigoes de Edicao de Tarefas e selecione as configuragdes do botao de
digitalizagdo que deseja ver ou modificar.

Modifique as configuragdes conforme necessario.
Clique em OK.
Clique em Fechar para fechar a janela do Event Manager.

Tema principal: Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto

Como iniciar uma digitalizagao usando o icone do Epson Scan

Vocé pode iniciar o Epson Scan para selecionar as configuragdes de digitalizagao, digitalizar e salvar a
imagem digitalizada em um arquivo.

+ Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione EPSON Scan em EPSON ou EPSON

Software.

* Windows (outras versées): Clique em © ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou

Programas. Selecione EPSON ou EPSON Software e clique em EPSON Scan.
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» OS X: Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e clique duas vezes no icone EPSON
Scan.

Vocé vera uma janela do Epson Scan como esta:

o ;
G EPSON Scan ' e

Tipo de Irmagerm
i® Car () Ezcala de cinzalG) () Preta & Branca

Desting
Origer di Documenta: |'!.-"i|:ka do scanner

TamanholZ] | L4210 x 297 ran)
DrirecBa: ®

Resojucho: 300

Ajuztes de Imagem
[ Méascara de ritidez(K)
[] Opg3o Imagem
& Mehoramento de Texto
Segmentando de Area Auto
Medhoria de Cor: Viemekho

EiilhofT}: 0
Contraste: |_|

ﬂ Veuslea®) ‘g Dighalizsi(S) Hf@|

Canfiguiagdo... Feghar |

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagcao
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Tarefas relacionadas

Digitalizagdo com OS X usando o Captura de Imagem
Temas relacionados

Selecao de configuragdes do Epson Scan

Como iniciar uma digitalizacao a partir de um programa de digitalizagao

Vocé pode iniciar o Epson Scan a partir de um programa de digitalizagcao para selecionar as
configuragdes de digitalizacao, digitalizar e abrir a imagem digitalizada no programa.

1.

Abra o seu programa de digitalizagao e selecione a opgao de digitalizagao. (Consulte a ajuda do
programa de digitalizagédo para obter instrugdes.)

Selecione seu produto.

Observagao: Em alguns programas, vocé pode precisar selecionar o seu produto como a "fonte"
(ou origem) primeiro. Caso veja uma opc¢ao para Selecionar fonte (ou origem), selecione-a e
selecione o seu produto. Com o Windows, ndo selecione a opgcdo WIA para o seu produto, ele ndo
funcionara corretamente.
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Vocé vera uma janela do Epson Scan como esta:

2 |
(" EPSONScan % i

Tipo de Imagem
i®) Cor () Escala de cinzalG] i) Preto & Branca

Desting
Origem do Documento: |"I.-"'||:kc| do scanner

TamanhalZ) | A4210 x 297 man)
DiregRo: ®

Resojugde: 300

Apustes de Imagem
[] Mascara de ritidez(K)

[T Opgda Imagem
& befhoramento de Texto
SegmentapSo de Area Auto
Medhonia de Cor: Verneho

BrilholT ) 0

Capbraste: |_|

|j Veusiea®) ‘g Dighsliza(] HE@‘

Corfiuagdo.. Feghar |

Observagao: O Epson Scan pode iniciar em um modo diferente quando acessa-lo pela primeira
vez.

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagao
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Selecao de configuragoes do Epson Scan
Depois de iniciar o Epson Scan, podera selecionar as configuragdes em varios modos para personalizar
a sua digitalizacao.

Modos de digitalizagao

Como selecionar o modo de digitalizagéao
Digitalizagdo em modo Escritério

Digitalizagdo em Modo Casa

Digitalizagdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizagdo de imagem
Diretrizes da resolucéo de digitalizacéo

Selecao de configuragdes de digitalizagcao de arquivo

Tema principal: Como digitalizar

Modos de digitalizagao

O Epson Scan oferece op¢des de modo de digitalizagcdo, com diferentes niveis de controle sobre suas
configuragdes.

Modo Escritério
Vocé pode digitalizar documentos de texto e ajusta-los em uma tela de visualizag&do. Vocé também
pode selecionar varias opgdes de ajuste de imagem e visualizar sua imagem digitalizada.

Modo Casa
Vocé pode selecionar grupos de ajustes com base no tipo de conteudo que esta digitalizando. Vocé
também pode selecionar varias op¢des de ajuste de imagem e de visualizagdo e tamanho de sua
imagem digitalizada.

Modo Profissional
Vocé pode personalizar manualmente todas as configuragdes disponiveis e visualizar e
redimensionar sua imagem digitalizada.

Observagao: Vocé tem que colocar o original no vidro do scanner quando usar o Modo Casa.

Tema principal: Selecédo de configuragdes do Epson Scan

Tarefas relacionadas
Como selecionar o modo de digitalizagao
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Como selecionar o modo de digitalizagao

Selecione o modo do Epson Scan que deseja usar na caixa Modo, no canto superior direito da janela do

Epson Scan:
(S EPSON Scan - o IEN
e Modo:
wa' EPSON Scan Modo Escrtéeio v
Tipo de Imagem M?E’? E?ia,. q I
(@) Cox ) Escala de cirzalG] [\odo p‘E,fJi;;nm
Destno

Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan
Tarefas relacionadas

Digitalizagdo em modo Escritério

Digitalizagdo em Modo Casa

Digitalizagdo em Modo Profissional

Digitalizagcao em modo Escritério

Quando digitaliza no Modo Escritério, o Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado
em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo

no programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuragdes do arquivo
digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Escritério como a configuragado de Modo.
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Vocé vera esta janela:

3
;" EP_S.ON Scan

Tipo de Imagem

i®) Cor i) Escala de cinzalG) i) Preto & Branco
Desting

Origem do Documento: |"I.-"'||:ka do scanner

TamanhalZ) | A4(210 % 297 man)
Direr&o: ®

|_Mndu Esciitério

ResolugZo: |3m

Apustes de Imagem
[] Mascara de ritidez(K)
[]Opg3a Imagem
& befhoramento de Texto
SegmentapSo de Area Auto

Medhona de Cor: Verneho

Ernilho T 1: 0

Cantraste: [J

d Veusiea®) ‘g Dighsliza(] HE@‘
AjudalH] |

|| Corligussdo.. Feghar |

2. Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragao original.
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10.

11.

Selecione a configuragcao de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.

Observagao: Se estiver usando o alimentador automatico, remova qualquer documento do vidro do
scanner.

Selecione as configuragdes de Tamanho e Diregao que correspondam ao seu original.
Selecione a configuracdo de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizagao.
Clique no botao Visualizar.

Observacgao: Se estiver usando o ADF, vocé pode pré-visualizar uma pagina de cada vez.

O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizagdo separada.
Se for usar o alimentador automatico, recoloque o original nele.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagdo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizagdo na janela de visualizagao.

Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definigbes salvar arquivo.

Altere qualquer uma das configuracdes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizac&o. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, vera o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Configuracoes disponiveis de origem de documento - Modo Escritério
Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Escritério
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério

Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagao de imagem
Diretrizes da resolucao de digitalizacao

Tarefas relacionadas
Selecao de configuracdes de digitalizagao de arquivo
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Configuragoes disponiveis de origem de documento - Modo Escritério
Vocé pode selecionar estas opgdes de origem de documento no Modo Escritério do Epson Scan.

Detecg¢ao Automatica
Detecta automaticamente quando os originais s&o colocados em seu produto para a digitalizagao.

AAD
Seleciona o Alimentador Automatico de Documentos como o local onde os originais sdo colocados
em seu produto para a digitalizacéo.

Vidro do scanner
Seleciona o vidro do scanner como o local onde os originais sdo colocados em seu produto para a
digitalizagao.

Tema principal: Digitalizacdo em modo Escritorio
Como selecionar uma area de digitalizagdo - Modo Escritério

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes.

Vocé também pode usar a area de digitalizacdo para selecionar configuragdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizacao antes de selecionar as configuracoes.
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1. Pré-visualizagao Normal: Clique no icone ﬂ de localizag&do automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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2. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:
» Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizac&o e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma propor¢ao de
largura/altura).

» Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone *=! para copiar a moldura
existente e cola-la na imagem visualizada.

Observacgao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a area dentro da moldura
selecionada sera digitalizada.

» Para apagar uma moldura, clique na mesma e depois clique no icone == Deletar moldura.

3. Clique dentro da area de digitalizagéo e faga as configuragdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizagdo em modo Escritorio
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritorio

Vocé pode selecionar estas op¢des de ajuste de imagem no Modo Escritério do Epson Scan. Nem
todas as configuragdes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo de outras configuragdes que
tenha escolhido.

Apustes de Imagem
[ Méscara de ritidez{K) [~ Sem Ondulagio
™ DpgEa Imagem

=

~

Brilo{T | | [ 0

Contraste; 1 1]

Observacgao: Marque a caixa de selecdo Opg¢ao Imagem, se vocé precisar configurar qualquer um dos
ajustes de imagem que estejam desativados. Nem todas as configuracdes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo da configuragao de tipo de imagem.
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Mascara de nitidez
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgéo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulagao
Remove os padroes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opgao sem ondulagédo nao aparecem na imagem de visualizagio, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentagio de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do grafico.

Melhoria de cor
Realga os tons de vermelho, verde ou azul na imagem digitalizada.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).

Tema principal: Digitalizacdo em modo Escritério

Digitalizacao em Modo Casa

Quando digitaliza no Modo Casa, o Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado em
formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo no
programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuracdes do arquivo
digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Casa como a configuragéo de Modo.
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Vocé vera esta janela:

3
x"’ EPSON Scan

r .Ti:-n de Documentali’]

lg/ Fotogls

i~ Tipo de lmagem
* Cig I Escala de cinzalG) " Preto & Branco

 Desting

i Telaweb % |mpreszora " Dutrc[E]

Resolucio: ISDD j dp

Tamanbo de destinoZ): [Driginal =l 4]

: Apistes de Imagem 1
[T Sem OngulacSo I™ Conego da luz de fundofk)
[T Restaurar Cor [T Remover posira
[™ OpcEo Imagemi)

& Melhoramenta de Teds

™ Segmentacio de firea Auto

Biibholl) . |

j Visualzar(P) wxnl Digitalizar(S) E@

[ Miriatua —
siudal) | Configacso.. | Fechar |

2. Selecione o Tipo de Documento que corresponda a sua configuracao original, tal como Fotografia
ou Texto/arte de linhas.

3. Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragao original.
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4. Selecione a forma como pretende utilizar a imagem digitalizada como a configuracao de Destino.
(A resolucao é selecionada automaticamente dependendo da configuragao de Destino escolhida.)

» Tela/Web: Selecione esta opgéo para as imagens que serao enviadas por e-mail, visualizadas na
tela do computador ou colocadas na internet.

* Impressora: Selecione esta opcao para imagens que serao impressas ou documentos que vocé
ira converter para texto editavel com o OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento
optico de caracteres).

* Outro: Selecione esta opgao se vocé deseja selecionar uma resolugao personalizada para a sua
imagem.

5. Se tiver selecionado Outro na ultima etapa, selecione a Resolugao que vocé deseja usar para a
sua digitalizacgéo.

6. Clique no botao Visualizar.
O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizagdo separada.

7. Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagdo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

8. Selecione qualquer uma das configuragdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizagdo na janela de visualizagéo.

9. Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicao de
Tamanho de destino que deseja usar.

10. Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definicbes salvar arquivo.

11. Altere qualquer uma das configuragdes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizagao. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, vera o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Selecdo de uma area de digitalizacédo - Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizagdo - Modo Casa

Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagdo de imagem
Diretrizes da resolucédo de digitalizac&o
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Tarefas relacionadas
Selecao de configuragdes de digitalizagcao de arquivo

Selegado de uma area de digitalizagao - Modo Casa

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (somente no Modo normal de pré-
visualizagao).

Vocé também pode usar a area de digitalizacdo para selecionar configuragdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizacao antes de selecionar as configuracoes.

1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizagdo da imagem visualizada:

» Pré-visualizagao em Miniatura: sua area de digitalizacao é selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizacao desejada, depois
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clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.

| Mirishsa | Tamanks Complels|

nm

Prarabdn, vooh ineSalou com scRso 8 B -
o rmpricisers EFS0N L
T e

e i o

b it s s edrs il smle o
e

b T T T SO 0 B
e B B B L D P
St s 5

[— e

[t ——

1783 mm D 2480 mm 21062 2853 pixels 17.37 MB

122



* Pré-visualizagdo Normal: Clique no icone E Localizagao automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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2. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:
» Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizac&o e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma propor¢ao de
largura/altura.)

* Pré-visualizagao Normal: Para criar molduras adicionais (até 50), clique no icone ! para copiar
a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.

Observacgao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a area dentro da moldura
selecionada sera digitalizada.

» Para apagar uma moldura, clique na mesma e depois clique no icone == Deletar moldura.

3. Clique dentro da area de digitalizagéo e faga as configuragdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Vocé pode selecionar estas op¢des de ajuste de imagem no Modo Casa do Epson Scan.

Apustes de Imagem
[ Sem OndulsgEo [ CoiregSo da he de fundal)
[ Restzwar Cor [ Remaower posils
[
BrilholM]..

Observagao: Marque a caixa de selegdo Opgao Imagem, se vocé precisar configurar qualquer um dos
ajustes de imagem que estejam desabilitados. Nem todas as configuragbes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo do tipo de documento e do tipo de imagem. Clique no bot&do Brilho para
acessar configuragdes adicionais.

Sem Ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
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resultados da opcédo sem ondulagédo ndo aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Correcao de luz de fundo
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover poeira
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentacgio de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do gréfico.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).
Tema principal: Digitalizacdo em Modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizagao - Modo Casa

Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizagdo. Vocé também pode
selecionar um determinado tamanho de digitalizacdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.
(102 x 152 mm). Isso coloca uma area de digitalizagcao daquele tamanho na imagem visualizada para
gue vocé possa cortar aimagem na proporgao correta.

1. Clique no botédo Visualizar para visualizar a imagem.
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2. Najanela do Epson Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho de destino.

Tamanho de destinolZ): | 5% 7 pal, W E

Observacéo: Se vocé precisa girar a orientagéo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.
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Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada proporcionada para o tamanho
que vocé selecionou.
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3. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.

Observacgao: Ajustar manualmente a moldura ndo mudara o tamanho alvo do arquivo digitalizado.
A moldura apenas indica a area da imagem que sera digitalizada.

4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que nao esteja disponivel na lista Tamanho de
destino, clique na opgéao Personalizar.

Vocé vera esta janela:

Tamanho de destino: Home da tamanho do destino
| Definido pelo uswano

Langural:

AlturalH):

Salvar E wichuirD

K,

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, digite o tamanho, clique em Salvar e clique em OK.
Depois ajuste a moldura na imagem pré-visualizada.

A moldura é automaticamente colocada em proporcao para seu tamanho de digitalizagao
personalizado.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Casa
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Digitalizacao em Modo Profissional

Quando digitaliza no modo Profissional, o Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado
em formato PDF na pasta Documentos ou Meus Documentos do seu sistema operacional, ou abre o
arquivo no programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuragdes do
arquivo digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Profissional como a configuragdo de Modo.
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Vocé vera esta janela:

Moda:

(i EPSONScan ' o

| Defiigo atual

saw | e

| Refletivo

|Vﬂndnswnu

| Fotografia

Destino

Tipo de Imagem: | Cor 24 s

Resolugo: 1300 v| i
Tamanho do Docurmenta: W 2159 H 2372 mm

[#] Tamanhao de destinaZ): Origireal w ‘!fl
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10.

11.

12.

13.

Selecione o Tipo de Documento que corresponda ao seu original, como Refletivo para
documentos ou fotos.

Selecione a configuragao de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.

Observagao: Se estiver usando o alimentador automatico, remova qualquer documento do vidro do
scanner.

Selecione o tipo especifico de original que esta sendo digitalizado como a defini¢ao Tipo
exposicado automatica: Documento ou Fotografia.

Selecione os detalhes do original e como vocé quer que ele seja digitalizado como o ajuste de Tipo
de Imagem.

Selecione a configuracao de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizacao.
Clique no botao Visualizar.

Observagao: Se estiver usando o ADF, vocé pode pré-visualizar uma pagina de cada vez.

O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizagdo separada.
Se for usar o alimentador automatico, recoloque o original nele.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagcao que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizagao).

Selecione qualquer uma das configura¢des de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizacao na janela de visualizagao.

Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicao de
Tamanho de destino que deseja usar.

Clique em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definigbes salvar arquivo.

Altere qualquer uma das configuracdes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizac&o. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, vera o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Configuracdes disponiveis de origem de documento - Modo Profissional
Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional
Como selecionar uma area de digitalizacao - Modo Profissional

131



Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional
Como selecionar um tamanho de digitalizagdo - Modo Profissional
Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan
Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagao de imagem
Diretrizes da resolucéao de digitalizacao
Tarefas relacionadas
Selecao de configuragdes de digitalizagao de arquivo
Configuragdes disponiveis de origem de documento - Modo Profissional
Vocé pode selecionar estas opgdes de origem de documento no Modo Profissional do Epson Scan.

AAD

Seleciona o Alimentador Automatico de Documentos como o local onde os originais sdo colocados
em seu produto para a digitalizacao.

Vidro do scanner

Seleciona o vidro do scanner como o local onde os originais sdo colocados em seu produto para a
digitalizagao.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional

Vocé pode selecionar estas op¢des de tipo de imagem no Modo Profissional do Epson Scan.

Cor 24 bits
Selecione este ajuste para fotos coloridas.

Suavizagao da Cor
Selecione este ajuste para imagens graficas coloridas, tais como tabelas ou graficos.

Escala cinza 8 bits
Selecione este ajuste para fotos em preto-e-branco.

Preto & Branco
Selecione este ajuste para documentos de texto ou desenhos em preto e branco.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Como selecionar uma area de digitalizagdo - Modo Profissional

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizagao de varias
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areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (somente no Modo normal de pré-
visualizagao).

Vocé também pode usar a area de digitalizagcao para selecionar configuragdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizagao antes de selecionar as configuracdes.

Observacgao: No Modo Profissional, o modo padrao de visualizacdo € o modo Normal. Para usar o
modo de visualizagdo em miniatura, marque a caixa Miniatura abaixo do botao Visualizar (se
disponivel), depois clique no botdo Visualizar para visualizar a imagem novamente.
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1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizagdo da imagem visualizada:

* Pré-visualizagao Normal: Clique no icone EE' Localizagao automatica para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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» Pré-visualizagao em Miniatura: sua area de digitalizacao é selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizacdo desejada, depois
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clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.
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2. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:

Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizacdo e arraste a moldura para onde
quiser.

Para redimensionar a area de digitalizacao, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
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pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma propor¢ao de
largura/altura.)
» Pré-visualizagao Normal: Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone

! para copiar a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.

» Para apagar uma moldura, clique na mesma e depois clique no icone ==! Deletar moldura.

Observagao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a area dentro da moldura selecionada
sera digitalizada.

3. Clique dentro da area de digitalizagéo e faga as configuragdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Vocé pode selecionar estas op¢des Ajuste no Modo Profissional do Epson Scan. Nem todas as
configuragdes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo de outras configuragcdes que tenha
escolhido.

Bjustes

Q LL l-i — @ Fiedefinir
+| ¥ Mascara de ritidez[K)
+ [ SemOnduscio

[ Restawas Cor
4+ T Comecdn da luz de fundolE]

+| [ Remover posiralD)

Clique no icone * de ajuste de imagem para acessar as configuragdes adicionais.
Clique no icone + (Windows) ou » (OS X) ao lado de uma configuragéo para mudar o nivel de ajuste.
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Mascara de nitidez
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgéo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulagao
Remove os padroes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opgao sem ondulagédo nao aparecem na imagem de visualizagio, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Corregao da luz de fundo
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover poeira
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Exposi¢cao Automatica

Ajusta automaticamente as configuracdes de exposicdo da imagem quando vocé clica no icone L
de Auto exposicao. Para ajustar automaticamente as configuracées de exposi¢cdo da imagem de
forma continua, clique no botado de Configuragao, clique na guia de Cores e selecione a opgao de
Exposi¢ao automatica continua. Vocé pode ajustar o nivel de exposi¢do automatica usando o
controle deslizante.

Ajuste de Histograma
Fornece uma interface grafica para o ajuste individual de luz, da sombra e dos niveis de gama.

(Apenas para usuarios avangados.) Clique no icone 4 de histograma para acessar as
configuragdes.

Corregao de Tom
Fornece uma interface grafica para o ajuste individual dos niveis de tom. (Apenas para usuarios

avancgados.) Clique no icone £ de correcao de tom para acessar as configuragoes.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Saturagao
Ajusta a densidade das cores da imagem em geral.
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Equilibrio de cor
Ajusta o balanco das cores da imagem em geral.

Paleta de cores
Fornece uma interface grafica para o ajuste de niveis de tons médios, tais como tons de pele, sem

. . - . , P
afetar as areas de luz e sombra da imagem. (Apenas para usuarios avangados.) Clique no icone 4
de Paleta de cores para acessar as configuracoes.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento éptico de caracteres).

Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional

Como selecionar um tamanho de digitalizagao - Modo Profissional

Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizagdo. Vocé também pode
selecionar um determinado tamanho de digitalizacdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.

(102 x 152 mm). Isso coloca uma area de digitalizagcao daquele tamanho na imagem visualizada para
gue vocé possa cortar aimagem na proporgao correta.

1. Clique no botédo Visualizar para visualizar a imagem.

2. Najanela do Epson Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho de destino.

Tamarho do Documento:  W| 852 H| 1193 |mom =]
= Tamarho de destino@l. |54 7 pol ~1A]1
w [ 500 H [ 700 [pot Byl
Escala 1434 3
Apara: " Nio @ Sim

Observacéo: Se vocé precisar girar a orientagdo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.
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Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada dimensionada para o tamanho
que vocé selecionou.

Miréahaa | Tamanka Completn

Parpadrry, woRoH MBEAICR) £O7 BUCHEED B B 5
o rmpricisers EFS0N L

ApdalH)

1783 mm D 2480 mm 21062 2853 pixels 17.37 MB

3. Facga o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizago:

» Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizagcao e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizac&o, coloque o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.

Observacgao: Ajustar manualmente a moldura ndo mudara o tamanho alvo do arquivo digitalizado.
A moldura apenas indica a area da imagem que sera digitalizada.

4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que nao esteja disponivel na lista Tamanho de
destino, clique na opgéao Personalizar.

Vocé vera esta janela:

Tamanho de destino: Home da tamanho do destino
| Definido pelo uswano

Langural:

AlturalH):

Salvar E wcluir(D)

K,

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, digite o tamanho, clique em Salvar e clique em OK.
Depois ajuste a moldura na imagem pré-visualizada.

A moldura é automaticamente colocada em proporcao para seu tamanho de digitalizagao
personalizado.
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6. Para usar ferramentas adicionais de dimensionamento, clique em + (Windows) ou no icone » (OS
X) ao lado da configuragédo de Tamanho do alvo e selecione as opgdes conforme desejado.

Tamanho do Documento: W] 852 H| 1193 |mm |
=] Tamanho de destind@: |5 %7 pol ~1 Al
w [ 500 H [ 700 [pot =&
Escala: 143
Apara: " NEo @ Sim

* Escala: Reduz ou amplia a sua imagem pela porcentagem que vocé inserir.
+ Apara: Ativa ou desativa o corte automatico da imagem.
- &/ icone de destrave: Destrava as proporgdes de largura/altura do tamanho da imagem
digitalizada para que vocé possa ajusta-las sem restrigdes.
Tema principal: Digitalizagdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizagao de imagem

Vocé pode visualizar as imagens digitalizadas para ajustar as configuragdes usando a pré-visualizacao
como um guia. Ha dois tipos de pré-visualizagéo disponiveis, dependendo do modo de digitalizagéo e
das configuracdes selecionadas:

Pré-visualizagdo em miniatura
A pré-visualizacdo em miniatura exibe suas imagens como miniaturas com a area digitalizada e a
exposicao da imagem selecionadas automaticamente. Se a op¢ao Miniatura estiver selecionada,
uma visualizagao de miniaturas se abrira quando clicar em Visualizar.

Pré-visualizagao normal
A pré-visualizagao normal mostra as imagens visualizadas na integra, para que vocé possa
selecionar a area digitalizada da imagem e outras configuracées manualmente. Se a opgao
Miniatura n&o estiver selecionada, a visualizagdo normal se abrira quando clicar em Visualizar.

Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan
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Diretrizes da resolucao de digitalizagcao

Se vocé pretende ampliar uma imagem digitalizada para poder imprimi-la em um tamanho maior, pode
ser necessario aumentar a resolugao padrao definida pelo Epson Scan. Siga estas orientacdes para
determinar a configuragao de resolugcio necessaria:

* Vocé vai ampliar aimagem ao digitaliza-la.

Se vocé for ampliar a imagem utilizando a configuragdo Tamanho do alvo do Epson Scan, nao é
necessario aumentar a configuracao Resolugao.

* Vocé vai digitalizar a imagem em seu tamanho original, mas ira aumenta-la depois em um programa
de edicido de imagem.

Aumente a Resolug¢ao do Epson Scan na sua digitalizagdo. Aumente a resolugdo na mesma
proporgdo em que for aumentar o tamanho da imagem, para manter uma alta qualidade da imagem.
Por exemplo, se a resolugao for de 300 dpi e vocé for dobrar o tamanho da imagem depois, mude a
configuracao de resolugao para 600 dpi.

» Vocé vai digitalizar aimagem a 100%, ou menos, do tamanho original.
Selecione a resolugdo no Epson Scan dependendo de como for utilizar a imagem digitalizada:
» Email/visualizar em tela de computador/colocar na internet: 96 a 150 dpi
» Imprimir/converter para texto editavel (OCR): 300 dpi
« Fax: 200 dpi
Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan
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Selecao de configuracoes de digitalizagao de arquivo

Vocé pode selecionar o local, nome e formato do seu arquivo digitalizado na janela Definicbes salvar
arquivo. Vocé também pode selecionar varias configuracdes opcionais que controlam como o Epson
Scan se comporta quando vocé digitaliza e salva arquivos.

= Definiges salvar arquivo n

Localizacio

() Mews Documentas

() Olutree Dreskiop

Home do arquivs [Prefike + nimeno de 3 digitos)
Predie: mg Humen iniciak o0 =

Formato de Imagem
Tipa: JPEG [“.jpal W Opches...

Dietalhes; Nivel de compactacgdo; [16]
Codificacio: Nomal
Incorpedar Pesfl ICC: OM

(] Subestituin snquivos com o mesma nome

[+ Exibir esta caixa de dislogo antes da présima digitalizacSo
[ dkvie pasta de imagens apés digitaizacalF)

(| Exibir digloga Adicionar pagina apds digitalizas,

oK Cancelst AjudslH]

A janela Defini¢gdes salvar arquivo pode aparecer depois de clicar em Digitalizar na janela do Epson

Scan. Pode ser que vocé também possa acessar a janela se clicar no icone |“® na janela do Epson
Scan.
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1. Siga um destes procedimentos para selecionar a pasta na qual deseja salvar a imagem digitalizada:
» Cligue no botao para uma das pastas exibidas.
» Clique no botao Outro, clique no botdo Procurar ou Selecionar e selecione uma pasta.

2. Digite um nome de arquivo no campo Prefixo. Esse nome é usado junto com 0os numeros para
nomear automaticamente os arquivos digitalizados.

3. Selecione um numero diferente como a definigdo do Nimero inicial, se desejar.
Selecione o formato de arquivo que vocé deseja usar no menu de Tipo de formato de imagem.

5. Se o formato de arquivo oferecer configuragdes opcionais, clique no botdo Opgoes para seleciona-
las.

6. Escolha qualquer uma das configuragdes opcionais que vocé deseja usar selecionando as
respectivas caixas de selecao.

7. Clique em OK.
Tipos de arquivos digitalizados e configuragdes opcionais disponiveis
Tema principal: Selecao de configuragdes do Epson Scan

Tipos de arquivos digitalizados e configuragdes opcionais disponiveis

Vocé pode escolher entre uma variedade de tipos de arquivos digitalizados e configuragcdes opcionais
na janela Defini¢gdes salvar arquivo no Epson Scan.

Formatos de arquivo

BITMAP (*.bmp)
Formato de arquivo de imagem padrao para a maioria dos programas do Windows.
JPEG (*.jpg)
Um formato de imagem que permite alta compressao de dados de imagem. Entretanto, quanto maior

a compressao, menor a qualidade da imagem. (O formato TIFF é recomendado quando precisar
modificar ou retocar as suas imagens digitalizadas.)

Multi-TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo TIFF é recomendado quando vérias paginas sdo salvas no mesmo arquivo,
permitindo que vocé edite as imagens usando um programa compativel.

PDF (*.pdf)
Um formato de documento que pode ser lido por sistemas Windows e OS X usando Adobe Reader,

Acrobat ou outros programas. Vocé pode salvar documentos com varias paginas em um arquivo
PDF.
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PICT (*.pct)
Um formato de arquivo de imagem padréo para a maioria dos programas em OS X.
PRINT Image Matching Il (*.jpg ou *.tif)
Formatos de arquivos, que incluem dados Epson PRINT Image Matching Il para uma qualidade
otimizada e uma maior variedade de cores (ndo afeta a maneira como a imagem é exibida na tela).
TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo criado para troca de dados entre varios programas, tais como software
grafico e editoracao eletrénica.

Configuragoes opcionais

Substituir arquivos com 0 mesmo nome
Selecione para sobrescrever arquivos anteriores com 0s mesmos nomes.

Exibir esta caixa de didlogo antes da préxima digitalizagao
Selecione para que a janela Defini¢des salvar arquivo aparega automaticamente antes de digitalizar
(em certos modos do Epson Scan).

Abrir pasta de imagens apds a digitalizagao
Selecione para que o Windows Explorer ou o OS X Finder abra automaticamente a pasta onde a
imagem digitalizada é salva apds a digitalizagao.

Exibir didlogo Adicionar pagina apoés digitalizar
Se vocé estiver digitalizando um documento de varias paginas usando o formato PDF ou Multi-TIFF,
selecione para exibir um alerta para digitalizar paginas adicionais depois que a primeira pagina for
digitalizada.

Tema principal: Sele¢cao de configuragdes de digitalizacao de arquivo

Digitalizagcao com OS X usando o Captura de Imagem

Com o0 OS X, vocé pode digitalizar com o seu produto usando um aplicativo de edigdo de imagem,
como o Captura de Imagem.

1. Abra um aplicativo de edigdo de imagem, como o Captura de Imagem.

2. Selecione seu produto Epson da lista DISPOSITIVOS ou COMPARTILHADOS no Finder, se
necessario. (Vocé pode ter que pairar sobre a lista DISPOSITIVOS ou COMPARTILHADOS, clique
em Mostrar e selecione o seu produto.)

3. Caso veja o botdo Mostrar Detalhes, clique nele.
Se estiver digitalizando um item no vidro do scanner, o seu produto inicia uma pré-visualizago.
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Selecione a configuragéo de Selegdao Automatica que indica onde vocé colocou o original (se
disponivel). Selecione quaisquer outras configuragdes de digitalizagao disponiveis, conforme

necessario.
Modo:  Scanner de Mesa E
Tipe:  [E3 Cor E
Resolugdo: 100 B i
Usar Tamanho Personalizado
Tamanho: 0 0 poleg. &
Angule de Rotacdo: 0°
Selecio Automdtica: | Detectar tens Separados

Escanear para:
MNome:

Formato:

Corragdo:

Mascara Suavizadora
Sem Ondulagao
Correcgio da contraluz

Remover P&

Modo Silencioso

Ocultar Detalhes

5] Imagens
Argquivo Escaneado

JPEG

MNenhum

Menhuma
Menhuma
Nanhuma

Menhuma
Restaurar Cor

Mao

Pré-visualizar

U oo oo oo

Escanear
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5. Selecione a pasta na qual deseja salvar o arquivo digitalizado no menu Escanear para.
6. Cliqgue em Escanear.
O seu arquivo digitalizado é salvo na pasta que vocé selecionou.
Definicbes de digitalizagao disponiveis - Captura de Imagem do OS X
Tema principal: Como digitalizar

Definigoes de digitalizagao disponiveis - Captura de Imagem do OS X

Vocé pode selecionar estas definigdes no seu aplicativo de edicao de imagens para OS X, se
disponivel.

Correcao
Oferece uma interface grafica para ajuste de brilho, tom, temperatura e saturacéo.

Mascara Suavizadora
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta opgéo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulagao
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opgdo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcao sem ondulagdo nao aparecem na imagem de visualizag&o, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Corregao da contraluz
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover P6
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Modo silencioso
Reduz ruidos durante a digitalizagido e pode reduzir a velocidade de digitalizagao.

Tema principal: Digitalizacdo com OS X usando o Captura de Imagem

Digitalizacao de projetos especiais

O software de digitalizagdo do seu produto oferece varias opg¢des para ajuda-lo a completar
rapidamente projetos de digitalizacdo especiais.

Digitalizagéo para arquivo PDF
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Restauragao de cores das fotos durante a digitalizacao
Tema principal: Como digitalizar

Digitalizagao para arquivo PDF

Utilizando o Epson Scan nos modos Escritério, Casa ou Profissional, vocé pode digitalizar um
documento de varias paginas e salva-lo em um arquivo PDF (Formato de Documento Portatil) em seu
computador.

Coloque o original no produto para digitalizagéo.
Inicie o Epson Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configuragdes de digitalizacao.
Pré-visualize sua imagem.

R

Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragdes, clique em Escanear.
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Vocé vera a janela Defini¢gdes salvar arquivo.

Drazkbop

—MHome do arquiva [Prefive + rimeno de 3 digitos)

Boe [ Meowss [ @7
Formato de Imagem

Tos  [FoFtem =] tpter. |

Detalhes: Tamanho do Papet Ad (210 x 297 mm]
Onertagio: Retrato
Margen: [esquesda, supenorH 0.00men, 0.00mm]
Ndmero de paginas: 5abvar arquivo ciiodas pag.
Mivel de compactagio: CompactagSo nomal
DefiracBo tesbo: Sim

™ Substibuin 2quivos com o MEsmE nome

¥ Exibic es1a caiva de didogo antes da pidsima digtaizacio
¥ Abrir pasta de imagens apds digitalizagSo(F)

[ Evibi didlogo Adicionar pagna apds dighakzar,

| Ok I Cancela

Selecione PDF como a configuragao Tipo.

Selecione as outras configuragbes que deseja usar na janela Defini¢des salvar arquivo. Clique no
botdo Opgodes para acessar configuragdes adicionais.

Clique em OK.
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O Epson Scan digitaliza o documento e vocé vé esta janela:

Confirmar adicionar pagina

A Digitqlizal;.‘éq cuncl‘uilu:l.la. .
)| Deseja continuar a digitalizar e adicionar mais paginas?

Selecionar Editar paagina pf conclui digitalizacio e editar
antez de salvar.

Selecionar Salvar anquivo p’ concluir digitalizagio e salvar
em editar paginas.

| AdcionatPsg | | EdterPégina | | Salvar siquivo

10. Escolha uma das seguintes opgoes:
» Se estiver digitalizando apenas uma pagina, clique em Salvar arquivo.

» Se voceé precisar digitalizar paginas adicionais em um documento, clique em Adicionar Pag.
Coloque as paginas adicionais no produto para a digitalizagao, clique em Digitalizar e repita este
passo até que tenha digitalizado todas as paginas. Quando terminar, clique em Salvar arquivo.

» Se vocé precisa excluir ou reordenar as paginas digitalizadas, clique em Editar Pagina. Apague
ou reordene as paginas usando os icones que aparecem na parte inferior da janela de edigéo.
Quando terminar, clique em OK.

Observagao: Se vocé instalou um programa de OCR (Optical Character Recognition -
reconhecimento optico de caracteres), podera ver uma tela indicando que o programa esta
convertendo sua pagina de texto. Aguarde até que o programa re-digitalize a pagina e feche o
programa, se necessario.

11. Cligue em Fechar para sair da janela do Epson Scan, se necessario.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo PDF na pasta selecionada ou o abre no seu
programa de digitalizacdo. Se o arquivo foi salvo diretamente no seu computador, vocé vé o arquivo no
Windows Explorer ou no OS X Finder, onde vocé pode visualizar e imprimir o documento, se desejar.

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais
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Tarefas relacionadas

Como iniciar uma digitalizagdo usando o icone do Epson Scan
Como selecionar o modo de digitalizagao

Selecao de configuracdes de digitalizagao de arquivo

Restauragao de cores das fotos durante a digitalizagao

Vocé pode restaurar as cores nas fotos desbotadas ao digitaliza-las usando a configuragéo Restaurar
Cor do Epson Scan. Vocé pode selecionar essa configuragdo em qualquer um dos modos de
digitalizac&o disponiveis.

Observacgao: A restauragao de cor nao esta disponivel no Modo Escritério, se o Epson Scan oferecer
esse modo.

Coloque o original no produto para digitalizagao.

Inicie o Epson Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configuragdes de digitalizacao.

Pré-visualize sua imagem.

Localize ou acesse as configuracdes de ajuste da imagem.

No a bk o=~

Selecione a opgao Restaurar Cor.

8. Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragées, clique em Digitalizar.
9. Cliqgue em Fechar para sair da janela do EPSON Scan, se necessario.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo com as cores restauradas na pasta selecionada ou
abre o arquivo no seu programa de digitalizacdo. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu
computador, vocé vera o arquivo no Windows Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e
imprimir a imagem, se desejar.

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais

Tarefas relacionadas

Como iniciar uma digitalizagao usando o icone do Epson Scan
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Como selecionar o modo de digitalizagao
Como colocar originais no vidro do scanner

Temas relacionados
Selecao de configuragdes do Epson Scan
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Envio de fax

Consulte estas sec¢bes para enviar fax usando o seu produto.

Observagao: Este produto permite que salve nomes, numeros de telefone e dados de fax na memdria
mesmo quando desativado. Certifique-se de restaurar todas as configuracdes padrao se for doar ou
jogar fora o produto. Isso apagara todas as suas configuragdes e dados de fax.

Conexao de um telefone ou secretaria eletronica
Configuracao das funcdes de fax

Configuracao de contatos e grupos de contato
Envio de faxes

Recepcao de faxes

Conexao de um telefone ou secretaria eletronica

Vocé precisa conectar o seu produto a uma tomada de telefone para enviar ou receber faxes. Se quiser
usar a mesma linha de telefone para receber chamadas, vocé pode conectar um telefone ou secretaria
eletrénica ao seu produto usando um fio de telefone adicional.

Observacgao: Se vocé nao conectar um telefone ao produto, certifique-se de que o Modo de recepgéao
esta configurado como Auto. Caso contrario, ndo podera receber faxes.
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1. Conecte um cabo de telefone a tomada de telefone na parede e a porta LINE no seu produto.

(]

Observagao: Se tiver uma conexado DSL ou ISDN, vocé precisa conectar um filtro de DSL, um
adaptador de terminal ISDN ou um roteador a tomada para poder usar a linha para enviar fax ou
fazer ligagdes usando o seu produto. Entre em contato com o seu provedor de DSL ou ISDN para
obter o equipamento necessario.

oooo/
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2. Se for conectar um telefone ou secretaria eletrénica ao produto usando um segundo fio de telefone,
remova a tampa da porta EXT no seu produto.

3. Conecte um segundo fio de telefone ao telefone ou secretaria eletrénica e a porta EXT no seu
produto.

Observagao: Se conectar uma secretaria eletrénica e 0 Modo de recepgao estiver configurado
como Auto, determine o numero de chamadas antes do produto atender a ligagdo para um numero
maior do que o necessario para a secretaria eletrénica atender a chamada.

Qualquer telefone ou secretéria eletronica deve estar conectado a porta EXT para que o seu
produto detecte uma chamada de fax quando o telefone for atendido. A Epson nao pode garantir a
compatibilidade com VolP, sistemas de telefone a cabo ou servigos digitais como FIOS.

Tema principal: Envio de fax
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Configuracao das fungoes de fax

Antes de enviar um fax usando o seu produto, configure o cabegalho do seu fax e selecione as fungbes
que deseja usar.

Observacgao: Se vocé deixar o seu produto desconectado durante muito tempo, pode ser que precise
restaurar as configuragdes de data e hora para os faxes.

Configuracao das funcdes de fax usando o painel de controle do produto
Configuracao das fungdes de fax usando o utilitario de fax - Windows
Configuragao das fungdes de fax usando o utilitario de fax - OS X

Tema principal: Envio de fax

Tarefas relacionadas
Recepcgao automatica de fax

Configuragao das fungdoes de fax usando o painel de controle do produto

Consulte estas seg¢bes para fazer a configuragao das fun¢des de fax usando o painel de controle do
produto.

Selegao do seu pais ou regiao

Selecao da data e hora

Uso do assistente de configuracéo de fax
Selecao do tipo de linha

Configuracao do numero de toques para atender
Selecgéo das configuragdes avangadas de fax
Definicbes basicas - Fax

Definicbes de recepcao - Fax

Definigcbes de saida - Fax

Definigcbes de seguranca - Fax

Impressao de relatérios de fax

Opcdes de relatério de fax

Tema principal: Configuragao das fungdes de fax

Tarefas relacionadas
Configuracao das fungdes de fax usando o utilitario de fax - Windows
Configuragao das fungdes de fax usando o utilitario de fax - OS X
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Selecao do seu pais ou regiao

Antes de enviar um fax, selecione o pais ou regido na qual esta usando o seu produto.

Observagao: Se vocé mudar o pais ou regido, as configuracdes do fax voltam para o padrao e vocé
tera que seleciona-las outra vez. Esta configuragcédo pode ser travada por um administrador. Se vocé
nao puder acessar ou modificar esta configuracao, entre em contato com o seu administrador para obter
ajuda.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigbes comuns e aperte o
botdo OK.

Vocé vera a seguinte tela:

efinictes comuns

I@3 Continuar

3. Aperte o botado de seta para cima ou para baixo para selecionar Pais/Regiao e aperte o botdo OK.
Navegue para cima ou para baixo, se necessario, para selecionar o seu pais ou regiao.
Vocé vera uma mensagem de confirmagéo.

5. Se a configuracgao estiver correta, aperte o botdo de seta para cima para selecionar Sim. (Se nao,
aperte o botao de seta para baixo e tente novamente.)

Observagao: Mudar o pais ou regiao restaura as configuragao de fax para as configuragdes
padrao.

Tema principal: Configuracéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
Selegdo da data e hora

Antes de enviar um fax, selecione a data e hora atuais, a fase do horario de verdo na sua area, e
selecione o formato data e hora que preferir.
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11.

Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigbes comuns e aperte o
botdo OK.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definig6es de data/hora e aperte o
botdo OK.

Vocé vera uma tela como esta:

efinicdes de datathora

Q20150408 1512

Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Data/Hora e aperte o botdo OK.
Selecione um formato de data que deseja usar.

Use o teclado numérico para digitar a data atual e aperte o botao OK.

Selecione um formato de hora que deseja usar e aperte o botado OK.

Use o teclado numérico para digitar a hora atual e aperte o botao OK.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definig6es de data/hora e aperte o
botdo OK.

. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Horario de Verao e aperte o botao

OK.

Selecione a configuragao que se aplica a sua area:

* Inverno: é outono ou inverno e a sua area nao usa horario de veréo.
* Verao: é primavera ou verao e a sua regiao usa horario de verao.

Observagao: Se a sua regido usar horario de verao, vocé precisa mudar esta configuragao para
mudar a estagao. Quando mudar de Inverno para Verao, o seu produto ajustara para uma hora a
mais automaticamente. Quando mudar de Verao para Inverno, ele ajustara para uma hora a
menos automaticamente.
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12. Se necessario, selecione Diferenga horaria e use o botao de seta para cima ou para baixo para
determinar a diferenga entre o UTC (Tempo Universal Coordenado) e o seu horario local.

Tema principal: Configuragéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
Uso do assistente de configuragao de fax

Vocé pode determinar as configuragdes basicas de fax do produto usando o assistente de configuragéo
de fax. Esse assistente é exibido automaticamente quando o produto é ligado pela primeira vez. Vocé
também pode modificar essas configuragdes individualmente a partir do menu Defin. de fax.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.
2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Defin, de fax

afFredefinicoes do utiliz.

(3 Continuar

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Assist. config. de fax e aperte o
botao OK.

4. Aperte o botdo de seta para cima para comecar a determinar as configuragdes de fax.

5. Use o teclado numérico para adicionar o nome de usuario para a sua fonte de fax, como o seu
nome ou nome da empresa. Vocé pode digitar até 40 caracteres. Quando terminar, aperte o botao
OK.

6. Use o teclado numérico para adicionar o nimero do seu fax, até 20 caracteres. Quando terminar,
aperte o botao OK.

7. Na tela de Definir Anel distintivo, siga um destes passos:

» Se vocé se inscreveu em um servico de toque distinto da sua companhia de telefone, aperte o
botado de seta para cima. Depois, selecione o padrao de toque a ser usado para chamadas de fax
e va para o passo 10.

» Se vocé nao tiver um servigo de toque distinto, aperte o botao de seta para baixo e va para o
proximo passo.
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10.
11.

Observagao:

O servico de toque distinto permite que tenha varios numeros de telefone em uma linha
telefbnica. Cada numero é atribuido a um padrao de toque diferente. Vocé pode usar um numero
para chamadas de voz e outro para chamadas de fax. Selecione o padrao de toque atribuido as
chamadas de fax na configuragéo de DRD.

Se selecionar Ativado ou um dos padrdes de toque que nao seja Tudo, o Modo de recepgao é
configurado automaticamente como Auto.

Execute um dos seguintes procedimentos:

Se vocé conectou um telefone externo ou secretaria eletrénica a porta EXT do produto, aperte o
botao de seta para cima e va para o préximo passo.

Se nao conectou um telefone externo ou secretaria eletrdnica, aperte o botdo de seta para baixo
e va para o passo 11.

Execute um dos seguintes procedimentos:

Se vocé conectou um telefone externo ou secretaria eletrénica a porta EXT do produto, aperte o
botdo de seta para cima para receber faxes automaticamente ou aperte o botao de seta para
baixo para recebé-los manualmente.

Observacgao: Se vocé conectou uma secretaria eletronica externa e escolheu receber faxes
automaticamente, certifique-se de que a configuracdo Toques para atender esta correta. Se
vocé escolheu receber faxes manualmente, vocé precisa atender cada chamada e usar o painel
de controle do produto ou o seu telefone para receber os faxes.

Se nao conectou um telefone externo ou secretaria eletrdnica, aperte o botdo de seta para cima
para receber faxes automaticamente.

Observagao: Quando ndo ha um telefone externo conectado ao produto, o Modo de recepgéo
deve estar configurado como Auto; caso contrario, ndo podera receber faxes.

Aperte o botdo OK.

Na tela de confirmacédo, confirme as configura¢des exibidas e aperte o botdo OK. (Aperte o botao
3 voltar se precisar corrigir ou modificar as configuragées.)
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12. Aperte o botdo OK para checar a conexao de fax e imprimir um relatério do resultado da verificagao.
Se algum erro for indicado, tente as solugdes no relatorio e faga a verificagdo mais uma vez

Observacgao:
+ Se atela Selecionar Tipo de linha for exibida, selecione o tipo de linha correto.

» Se atela Selecionar Detecgao de tom de discagem for exibida, selecione Desativar. No entanto,
desativar a fungao de detecgao do tom de discagem pode apagar o primeiro digito de um numero
de fax e enviar o fax para o nimero errado.

Tema principal: Configuracéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
Selegao do tipo de linha

Se vocé conectou o produto a um sistema de telefone PBX (Private Branch Exchange) ou a um
adaptador de terminal, vocé tem que mudar o tipo de linha do produto. O PBX é usado em ambientes de
escritério onde um codigo de acesso externo, como “9”, precisa ser discado para chamar uma linha
externa. A configuracao padrao de tipo de linha € PSTN (Public Switched Telephone Network), que é
uma linha de telefone padrao, como a que vocé tem em casa.

Observacgao: Esta configuracao pode ser travada por um administrador. Se vocé nao puder acessar ou
modificar esta configuragao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes basicas e aperte o
botado OK.

4. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Tipo de linha e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Definicoes basicas
Tipa de linha

3 Concluido
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5. Se vocé conectou o produto a um sistema de telefone PBX, selecione PBX.
Vocé vera a seguinte tela:

Definictes basicas
Cod, de acesso

3 Concluido

6. Selecione Utilizar e aperte o botdo OK.

7. Parainserir um codigo de acesso (9, por exemplo), use o teclado numérico para digitar o codigo e
aperte o botao OK.

Tema principal: Configuragcéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
Configuragao do numero de toques para atender

Se vocé conectar uma secretaria eletronica externa e escolher receber faxes automaticamente,
certifique-se de que a configuragao Toques para atender esta correta. O nimero de toques deve ser
maior do que o numero de toques determinado para a sua secretaria eletrénica atender uma chamada.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.
2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicoes de recepgao e aperte o
botdo OK.

4. Selecione Toques para atender e aperte o botdao OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Definicoes de recepcao
Toques para atender

Concluido

5. Selecione o numero de toque e aperte o botdo OK. Certifique-se de selecionar um numero de
toques maior do que o numero de toques determinado para a sua secretaria eletrbnica atender uma
chamada.

Observacao: A secretaria eletrénica atende cada chamada mais rapido do que o produto, mas o
produto consegue detectar tons de fax e comega a recebé-los. Se vocé atender o telefone e ouvir um
tom de fax, verifique se o produto comegou a receber o fax e depois coloque o telefone no gancho.

Tema principal: Configuracao das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
Selegao das configuragdes avangadas de fax

Vocé pode usar o painel de controle do produto para selecionar configuragdes para enviar, receber e
imprimir faxes.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
2. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Defin, de fax

mrredefinicoes do utiliz,

I@3 Continuar
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3. Selecione as configuragbes de grupo que deseja modificar.

Tema principal: Configuragéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Referéncias relacionadas

Definigdes basicas - Fax

Definicbes de recepcao - Fax

Definicoes de saida - Fax

Definigdes de seguranga - Fax

Defini¢oes basicas - Fax

Determine as opgdes basicas que deseja usar no envio e recebimento de faxes.

Configuracao Opcoes Descrig¢ao

Veloc. Fax Rapido (33,600bps) |Determina a velocidade de transmissao e
Médio (14,400bps) recebimento de faxes.
Lento (9,600bps)

ECM Ativado Ativa o Error Correction Mode (ECM - Modo de

Correcgao de Erro) para corrigir automaticamente
erros nos dados de fax enviado ou recebido.

Desativado Desativa 0 ECM (modo de corregao de erro). Faxes
coloridos nao podem ser enviados ou recebidos.
Deteccao de tom de | Ativado Disca automaticamente o numero que vocé digitou
discagem para enviar um fax quando o produto detecta um tom
de discagem.
Desativado Desativa a detecgao automatica do tom de discagem,

0 que pode ser necessario quando o produto esta
conectado a um PBX (Private Branch Exchange -
Troca Automatica de Ramais Privados) ou a um TA
(Terminal Adapter - Adaptador de Terminal). O
produto pode apagar o primeiro digito de um niimero
de fax e enviar o fax para o niumero errado.
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Configuragao Opcoes Descrigcao
Tipo de linha PSTN Seleciona uma linha de telefone padrao.

PBX Seleciona Private Branch Exchange (PBX - troca
automatica de ramais privados), o tipo de linha
telefébnica usada em escritérios onde um codigo de
acesso, como 9, deve ser usado para chamar uma
linha externa.

Cabecalho Cabeg. do fax Permite que configure a informacgao de cabegalho

O seu n° tel para faxes a serem enviados.

Tema principal: Configuracéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Definigoes de recepgao - Fax

Determine as opgdes de recepcao que deseja usar com fax sendo recebidos.

Configuragao

Opcoes

Descri¢ao

Modo de recepcgao

Manual

Permite que confirme se um fax sendo recebido deve
ser impresso; um telefone precisa estar conectado ao
produto.

Auto

Recebe e imprime faxes automaticamente.

DRD

Tudo

Unico

Duplo

Triplo

Duplo e Triplo

Se estiver usando um servigo de toque distinto na sua
linha de telefone, a sua companhia de telefone pode
designar dois ou mais numeros de telefone para a
mesma linha e especificar toques diferentes para
cada um deles. Se vocé usar esse servico, selecione
o0 numero de toques para o seu fax, para que o seu
produto possa receber faxes no numero correto de
toques. Tudo funciona para linhas de telefone que
NA0 usam esse Sservigo.

Toques para atender

1a9

Determina o numero de toques antes do produto
receber um fax. Se o Modo de recepgao estiver
configurado como Auto e n&o houver uma secretaria
eletrénica conectada ao produto, certifique-se de que
esta configuragao esta com um numero de toques
maior do que 0 numero necessario para a secretaria
atender a chamada.
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Configuragao Opcgoes Descrigao
Recepgao remota Desativado Permite que vocé comece a receber faxes usando o
Ativado seu telefone ao invés de ter que operar o produto (se

0 Modo de recepgéo estiver configurado como Auto).
Quando ativar esta fungao, vocé precisara determinar
um codigo de inicio. Se estiver usando um telefone
sem fios com a base conectada ao produto, vocé
pode comecar a receber um fax se digitar o cddigo no
telefone.

Tema principal: Configuracéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Definigoes de saida - Fax

Determine as opgdes de saida que deseja usar com fax sendo enviados.

Configuragao

Opcoes

Descri¢ao

Saida de fax

Salva faxes sendo recebidos no computador. Para
usar esta opgao, vocé precisa utilizar o Epson FAX
Utility.

Redugao automatica

Ativado

Selecione para reduzir o tamanho de faxes de grande
formato recebidos para que caibam no tamanho do
papel na fonte de papel selecionada.

Desativado

Selecione para imprimir faxes de grande formato
recebidos no tamanho original em multiplas folhas, se
necessario.

Rotacao automatica

Ativado

Desativado

Se vocé carregou papel de tamanho A5, selecione
Ativado para girar faxes recebidos com orientagcao
horizontal para que eles possam imprimir
corretamente no papel.

Agrupamento

Ativado

Desativado

Selecione Ativado para imprimir faxes recebidos de
forma que as paginas figquem empilhadas na ordem
correta. (Quando o produto estiver com pouca
memoria restante, esta opg¢ao pode nao estar
disponivel.)
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Configuragao

Opcoes

Descrigcao

Hora de suspen. impr. [Desativado Selecione Ativado para definir o intervalo de tempo
. para parar a impressao automatica de faxes ou
Ativado g . -
relatérios e salvar faxes recebidos na meméria do
produto. (Certifique-se de que ha memoria disponivel
suficiente antes de usar esta fungéo.)
Anexar imag. ao relat. |Desativado N&o inclui uma imagem do fax nos relatérios de

transmissao.

Ativado (Imagem
pequena)

Ativado (Imagem
grande)

Imprime relatérios de transmissao com uma imagem
da primeira pagina de fax enviada.

Impr. autom. relat. fax | Desativado Nao imprime o relatério de fax.

Ativado (A cada Imprime o relatério de fax depois de 30 faxes serem

30) enviados ou recebidos.

Ativado (Hora) Imprime o relatério de fax em um horario que vocé
selecionar usando o teclado numérico exibido no
visor LCD.

Formato do relatério Simples Seleciona a quantidade de informacao incluida nos

Detalhe relatérios de fax.

Tema principal: Configuracéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Definigoes de seguranca - Fax

Selecione as opgdes de segurancga que deseja usar para dados de fax.

Configuracao Opcoes Descricao
Limpar autom. dados Desativado Deleta automaticamente dados de fax enviados ou
cop. Ativado recebidos que ainda estejam na memoaria do produto.

Limpar dados cép. seg.

Deleta todos os dados de fax qua ainda estejam na
memoria do produto; execute esta funcao se for dar
ou jogar fora o seu produto.

Tema principal: Configuragcao das funcdes de fax usando o painel de controle do produto
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Impressao de relatorios de fax

Vocé pode selecionar entre varios relatérios de fax para imprimir quando for necessario. Vocé também

pode imprimir o relatério automaticamente se selecionar Conf > Defin. de fax > Definigoes de saida >
Impr. autom. relat. fax.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botao OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F &
15:18

oduza um numero de fax,
\E3 [enu

Aperte o botdo OK.

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Relatério de fax, selecione o relatério
que deseja imprimir e aperte um dos botdes < Iniciar.

Tema principal: Configuracao das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
Referéncias relacionadas
Opcdes de relatério de fax
Opcoes de relatério de fax
Selecione o relatdrio ou lista de fax que deseja imprimir.

Lista de definicoes de fax
Imprime uma lista das configuragbes de comunicagao atuais.

Registro do fax
Permite que veja ou imprima uma relatério sobre as transmissdes de fax recentes.

Ultima transmissao
Imprime um relatério do fax anterior, enviado ou recebido por recepgao seletiva (polling).

Registro de protocolo
Imprime um relatério detalhado de faxes enviados e recebidos anteriormente.

Tema principal: Configuragcéo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
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Configuragao das fungdes de fax usando o utilitario de fax - Windows

Vocé pode configurar o cabecalho do fax e selecionar as configuracdes de fax usando o FAX Utility para
Windows.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos.
* Windows (outras versoes): Clique em E ou Iniciar > Programas ou Todos os programas >
EPSON Software.
2. Selecione FAX Utility.
Vocé vera esta janela:

- FFAX Litality - B “
— - T__J _ .
Teangrmissdo fax - [Erreiar 5 falha rosie
Farram. Leits tefafrica PC-FAX

Regisnn Thamahs fix
Dufinigies de fa DefirngBies PC-FAX
DiefinigBies fae pf impreston

Dwzos Adic. Dutra Impressona (Fao)

Aguda interactiva

3. Selecione Definigoes fax p/ impressora. (Selecione o seu produto, se lhe for pedido.)

169



Vocé vera esta janela:

SE—

Farram. Ver Ligagdo Fax
Definiches de fax
Definiches de saida dos faxes recebidos

Lista Marc Rap./Marc Grupo

Ajuda g Ajuda

4. Selecione Definigoes de fax.
5. Siga as mensagem que aparecerem na tela para digitar a informag&o do seu cabecalho e selecione
as suas configuragdes de fax.

Observagao: Para obter informacgao detalhada, selecione a opcao Ajuda do FAX Utility.

Tema principal: Configuragcao das fungbes de fax

Temas relacionados
Configuracao das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Configuracao das fungoes de fax usando o utilitario de fax - OS X

Vocé pode configurar o cabegalho do fax e selecionar as configuragbes de fax usando o FAX Utility para
OS X.
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1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione a opgao FAX e depois
selecione Opg¢oes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de Impressao.

2. Clique duas vezes em FAX Utility, se necessario.
Vocé vera esta janela:

2 FAX Litillity
Impressora FAX EPSON i
Ferramenta \ -
™ = III
E K _=_=
Aegists oo Sirmen Tar Tela O recenido
iraririaak fi Contuog o8 fanad
Dofinigies de fax 7 \ E
Ve s
Var Ligagho Fax Datnichen oe fax Lty Marg Plip.f
Mo Oeuatey

3. Selecione o seu aparelho de FAX na lista de impressoras.
4. Selecione Definicdes de fax.

5. Siga as mensagem que aparecerem na tela para digitar a informagéo do seu cabegalho e selecione
as suas configuragdes de fax.

Observagao: Para obter informacao detalhada, selecione o icone ? do FAX Utility.

Tema principal: Configuracéo das fungbes de fax

Temas relacionados
Configuracao das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Configuragcao de contatos e grupos de contato

Vocé pode configurar uma lista de contatos contendo numeros de fax para seleciona-los rapidamente e
enviar um fax. Vocé também pode criar grupos de contatos para enviar uma mensagem de fax para
multiplos contatos.
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Configuracao de contatos usando o painel de controle do produto
Configuracao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - Windows
Configuracao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - OS X

Tema principal: Envio de fax

Configuragao de contatos usando o painel de controle do produto
Vocé pode configurar seus contatos e grupos de contatos usando o painel de controle do produto.

Criacao de contatos

Edicao ou delecdo de um contato
Criacado de um grupo de contatos
Edicao ou delegcao de um grupo

Tema principal: Configuragédo de contatos e grupos de contato

Tarefas relacionadas
Configuracao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - Windows
Configuragao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - OS X

Criagao de contatos
Vocé pode criar uma lista de contato para salvar niumeros de fax usados com frequéncia.

Observagao: Vocé pode criar uma combinacao de até 60 contatos e grupos de contatos.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdao OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F 3
15:18

oduza um numero de fax,

(E3 [Menu

2. Aperte o botdo & Contatos.
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Vocé vera uma tela como esta:

_ontactos [ 00]

il

-]
Adicionar entradas do mer

€3 Menu

3. Aperte o botédo # no teclado numérico.
Vocé vera uma tela como esta:

=

oHdic. entrada

(3 Continuar

Observagao: Vocé pode imprimir a sua lista de contatos e grupos, se necessario.

4. Selecione Adic. entrada e aperte o botdo OK.

5. Use as teclas no teclado numeérico para digitar o numero que deseja usar para o contato, como 1.
Em seguida, aperte o botdo OK.
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Vocé vera uma tela como esta:

IAdic. entrada
ntroduza um nome.

8 Alterar caract.

6. Use o teclado numérico para digitar o nome do contato (até 30 caracteres) e aperte o botdo OK.
7. Use o teclado numérico para digitar o niUmero de fax (até 64 caracteres) e aperte o botao OK.

Observagao: Se necessario, digite um cddigo de acesso de linha externa (como 9) antes do
numero de fax. Se o cddigo de acesso foi configurado em Tipo de linha, digite o0 simbolo # ao invés
do cddigo.

8. Configure a Veloc. Fax, se necessario.

9. Aperte o botao OK.

Tema principal: Configuragao de contatos usando o painel de controle do produto

Edicao ou dele¢gao de um contato

Vocé pode editar ou deletar qualquer um dos contatos na lista.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botao OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F a3
15:18

oduza um numero de fax,

\E3 [enu
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2. Aperte o botdo & Contatos.

3. Selecione o contato que deseja editar ou deletar e aperte o botdo de seta para a direita.
Vocé vera uma tela como esta:

Contactos

3 Continuar

4. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para deletar um contato, selecione Eliminar e aperte o botdo de seta para cima na tela de
confirmacgao.

» Para editar o contato, selecione Editar e siga as instru¢gdes no visor.
Tema principal: Configuragcao de contatos usando o painel de controle do produto
Criagao de um grupo de contatos

Vocé pode criar um grupo de contatos para que possa enviar faxes para multiplos recipientes com
facilidade. Vocé pode ter até 30 contatos em um grupo.

Observagao: Vocé pode criar uma combinacao de até 60 contatos e grupos de contatos.
1.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F a0
15:18

oduza um numero de fax,

(E3 [Menu
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Aperte o botdo & Contatos.
Aperte o botao # no teclado numérico.
Vocé vera uma tela como esta:

Menu

gHdic, entrada

@3 Continuar

Observacgao: Vocé pode imprimir a sua lista de contatos e grupos, se necessario.

Selecione Adic. grupo e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

elec. Nomero [ 007!

@ Continuar

Selecione o numero que deseja usar para o grupo, como 1 e aperte o botao OK.
Use o teclado numérico para digitar o nome do grupo (até 30 caracteres) e aperte o botao OK.
Vocé vé a sua lista de contatos.

Aperte o botédo * no teclado numérico para cada contato que deseja incluir no seu grupo (até 30
contatos).

Um simbolo * aparece ao lado de cada contato selecionado.
Aperte o botdo OK para salvar o grupo.

176



Tema principal: Configuracédo de contatos usando o painel de controle do produto
Edicao ou delegado de um grupo

Vocé pode editar um grupo existente para adicionar ou deletar registros. Vocé também pode deletar o
grupo inteiro.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F 3
15:18

oduza um numero de fax,

(E3 [Menu

2. Aperte o botdao & Contatos.
Vocé vera uma tela como esta:

Contactos

ara: 2 destinatarios
€33 Menu

3. Selecione o grupo que deseja editar e aperte o botdo de seta para a direita.
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Vocé vera uma tela como esta:

IContactos
03 Grupo

Continuar

4. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para apagar um grupo, selecione Eliminar e aperte o botdo OK. Aperte o botao de seta para
cima na tela de confirmacao.

» Para editar um grupo, selecione Editar e aperte o botdo OK. Edite o grupo conforme necessario e
aperte o botao OK.

Vocé vé uma lista de contatos no seu grupo.
5. Para adicionar ou deletar um contato, aperte o botao * no teclado numérico.
6. Pressione o botdo OK para salvar as configuracoes.
Tema principal: Configuragédo de contatos usando o painel de controle do produto

Configuragao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax -
Windows

Vocé pode configurar as listas de discagem rapida e de grupo usando o FAX Utility para Windows. O
utilitario também permite que vocé importe nimeros de fax da agenda de telefones do Windows e faca
backup dos numeros de fax gravados na memaria do seu produto.

Observagao: Vocé pode criar até 60 registros de discagem rapida e de grupo combinadas.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos.

» Windows (outras versoes): Clique em E]' ou Iniciar > Programas ou Todos os programas >
EPSON Software.

2. Selecione FAX Utility.
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Vocé vera esta janela:

3. Selecione Definigoes fax p/ impressora. (Selecione o seu produto, se Ihe for pedido.)
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Vocé vera esta janela:

4. Selecione Lista Marc Rap./Marc Grupo.
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8.

Vocé vera esta janela:

wi Lista Maec Rap Marc Grupo - B “
Fch. [diter Yor Apda
CCRE

Mem, Erdrada | Mot Noere ot graps | Paliers de indeoe | Momern de Tas | Veloodede do Fas ~

[ re— W rip.: 1 fre—

Selecione um registro em branco e clique no icone P

Observagao: Para editar um registro, selecione-o e clique no icone # . Para apagar um registro,
selecione-o e clique no icone “¥ .

Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para criar um registro de discagem rapida, selecione Marcagao rapida, digite um nome e nimero
de fax, e clique em OK.

» Para criar um registro de discagem de grupo, selecione Grupo, digite um nome, selecione os
numeros de fax desejados e clique em OK.

Repita os passos anteriores conforme necessario para adicionar todos os registros de discagem
rapida ou de grupo que quiser.

. . . h , -
Quando terminar, clique no icone = para salvar os registros na memoria do produto.

Tema principal: Configuragcao de contatos e grupos de contato
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Temas relacionados
Configuracao de contatos usando o painel de controle do produto

Configuragcao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - OS X

Vocé pode configurar as listas de discagem rapida e de grupo usando o FAX Utility. O utilitario também
permite que vocé importe nimeros de fax da agenda de telefones do Mac e faga backup dos nimeros
de fax gravados na memoria do seu produto.

Observagao: Vocé pode criar até 60 registros de discagem rapida e de grupo combinadas.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione a op¢cao FAX e depois
selecione Opgoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de Impressao.

2. Clique duas vezes em FAX Utility, se necessario.
Vocé vera esta janela:

L] FA Ltillity
Impressora FAX EPSON [~
Ferramenta \ -
— = .II
E _=_=
Aegets oe S Tar Tela o8 recepido
irardrriaaks f Contaog a4 faned
Dafinigies de fax 7 \ 1
Ve '
Wer Ligagho Fax Datinicdes oo fan Linta Marc Rip.r
Moy Oeuasey

3. Selecione o seu aparelho de FAX na lista de impressoras.
4. Selecione Lista Marc Rap./Marc Grupo.
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8.
9.

Vocé vera esta janela:

[ ] [ ] Lista Marc RapMarc Grupo - FAYX EPS0ON

Mudsn g Rl Mot 08 Jruis PR 08 0sld Musdsh 3o A

Ndmens mdxing de entradas 63 Mare. rdip.: 0, Gropa: O

Para adicionar um registro, clique duas vezes em um registro em branco.

Observacgao: Para editar um registro, selecione-o e edite a informagéo. Para apagar um registro,
selecione-o e aperte Delete no seu teclado.

Execute um dos seguintes procedimentos:

» Para criar um registro de discagem rapida, selecione Marc rap, digite um nome e numero de fax,
e clique em OK.

» Para criar um registro de discagem de grupo, selecione Marc Grupo, digite um nome, selecione
os numeros de fax desejados e clique em OK.

Repita os passos anteriores conforme necessario para adicionar todos os registros de discagem
rapida ou de grupo que quiser.

E
Para importar numeros da agenda de telefone do Mac, clique no icone =~

-
Quando terminar, clique no icone para salvar os registros ha memoria do produto.

Tema principal: Configuragédo de contatos e grupos de contato

Temas relacionados
Configuracao de contatos usando o painel de controle do produto
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Envio de faxes

Consulte estas secdes para enviar faxes usando o seu produto.

Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
Envio de fax usando o utilitario de fax - Windows
Envio de fax usando o utilitario de fax - OS X

Tema principal: Envio de fax

Envio de faxes a partir do painel de controle do produto

Consulte estas secdes para enviar faxes usando o painel de controle do produto.

Envio de fax a partir do painel de controle

Configuracdes de envio de fax

Discagem de numeros de fax a partir de um telefone conectado

Envio de um fax em um horario especifico

Tema principal: Envio de faxes

Referéncias relacionadas

Configuracoes de envio de fax

Tarefas relacionadas

Selecao do tipo de linha

Temas relacionados

Como colocar originais no produto

Configuracao de contatos usando o painel de controle do produto
Envio de fax a partir do painel de controle

Vocé pode enviar um fax a partir do painel de controle do seu produto se digitar o numero de fax ou
selecionar o numero na lista de contatos ou na lista de faxes enviados. Se a discagem direta foi restrita,
vocé so pode selecionar o numero a partir da lista de contatos ou da lista de faxes enviados. Vocé pode
enviar faxes em preto e branco, mas nao faxes coloridos, para multiplos recipientes.

1. Coloque o original no produto para envio.
2. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botao OK.
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Vocé vera uma tela como esta:

F i
15:18

oduza um numero de fax,
\E3 [enu

3. Execute um dos seguintes procedimentos:
+ Digite o numero de fax usando os botdes no teclado numérico e aperte o botao OK.

Observagao: Se necessario, digite um codigo de acesso de linha externa (como 9) antes do
numero de fax. Se o cédigo de acesso foi configurado em Tipo de linha, digite 0 simbolo # ao
invés do cédigo.

« Aperte o botdo & Contatos, selecione um ou mais recipientes a partir da lista e aperte o botéo
OK.
« Aperte o botdo © Rediscagem/Pausa para discar novamente ultimo nimero de fax discado.

4. Se precisar mudar algumas opgoes de fax, aperte o botao OK e selecione suas configuragées.

Observagao: Se o aparelho de fax do recipiente ndao imprimir a cores, o seu fax é enviado em preto
e branco automaticamente.

5. Pressione um dos botdes Iniciar.
Observacgio: Para cancelar o envio do fax, pressione o botdao < Parar/Reiniciar.

O seu produto escaneia o seu original e pede que coloque paginas adicionais, se necessario.
Depois de escanear os seus originais, o seu produto disca o0 numero e envia o fax.
Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
Configuracoes de envio de fax
Quando enviar um fax, vocé pode selecionar estas opgoes:
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Configuragao Opcoes Descricao
Resolugao Normal Ajusta a resolugao de digitalizagao e a qualidade de
Boa impressao para os faxes enviados.
Foto
Densidade Auto Auto ajusta automaticamente a densidade do fax
enviado e Manual permite que vocé selecione a
Manual ) i . S
densidade a partir de varios niveis.
Envio direto Desativado Envia faxes monocromaticos para um unico
. recipiente assim que a conexao é feita, sem salvar a
Ativado . oot . 2 %
imagem digitalizada na memoria. Vocé ndo pode
usar esta funcdo quando enviar um fax a cores ou
quando enviar para multiplos recipientes.
Relatério de Imprimir quando Permite que selecione quando imprimir relatérios de

transmissao

ocorrer um erro

Imprimir

Nao imprimir

transmissao.

Enviar fax mais tarde

Desativado

Ativado

Vocé pode configurar para enviar um fax em um
horario especifico. Somente faxes monocromaticos
podem ser enviados quando o horario de envio é
especificado.

Recepc¢ao seletiva

Desativado

Ativado

Vocé pode receber um fax armazenado em outra
maquina de fax por recepcao seletiva (polling) se
ligar para o numero de fax. Vocé pode receber um
documento especifico de um servigo de informagao
de fax se seguir a orientagao por audio do servigo.

Reimprimir faxes

Imprime faxes armazenados temporariamente na
memoéria da impressora, comegando pelo ultimo.
Quando a impressora fica sem memoria disponivel,
os faxes sdo deletados automaticamente,
comecando pelo mais velho. Faxes recebidos
armazenados na caixa de entrada nao sao
deletados automaticamente.
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Configuragao Opcgoes Descrigao

Relatério de fax Lista de definicoes |Imprime as configuragdes atuais de fax.
de fax
Registro do fax Imprime um relatorio de transmissao

automaticamente apoés enviar um fax.

Ultima transmissdo |Imprime um relatério para o fax anterior, enviado ou
recebido por recepgéao seletiva (polling).

Registo de Imprime uma lista de documentos de fax
protocolo armazenados na memoaria da impressora, como
trabalhos incompletos.

Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
Discagem de numeros de fax a partir de um telefone conectado

Se tiver conectado um telefone a porta EXT. do produto, vocé pode enviar um fax se discar o nimero a
partir do telefone conectado. Se o numero de telefone do recipiente e o nimero de fax forem o mesmo,
vocé pode falar com o recipiente antes de enviar o fax.

1. Coloque o original no produto para envio.
Observagao: Vocé pode enviar até 100 paginas em uma unica transmissao.

2. Atenda o telefone conectado.

3. Selecione Enviar e disque o numero de fax a partir do telefone conectado. Fale com o recipiente, se
necessario.

Observagdo: Se estiver usando um cartao telefénico pré-pago, digite o numero e a senha
requeridos para usar o cartao antes de digitar o numero do fax de destino.

4. Aperte o botao OK e selecione as suas configuracdes de fax.
5. Quando ouvir um tom de fax, aperte um dos botées Iniciar para comecar a enviar o fax.
6. Coloque o telefone no gancho.

Observagao: Se o aparelho de fax do recipiente nao imprimir a cores, o seu fax é enviado em preto
e branco automaticamente.

Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
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Referéncias relacionadas
Configuracdes de envio de fax

Tarefas relacionadas
Conexao de um telefone ou secretaria eletronica

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Envio de um fax em um horario especifico
Vocé pode enviar um fax no horario de sua escolha.

Observacgao: Vocé s6 podera enviar faxes em preto e branco quando usar esta opgao.

1. Coloque o original no produto para envio.
2. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdao OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F 3
15:18

oduza um ndmero de fax,

(3 [Menu

3. Digite um numero de fax ou selecione um numero da lista de contatos e aperte o botdo OK.

Observagao: Se necessario, digite um cddigo de acesso de linha externa (como 9) antes do
numero de fax. Se o cddigo de acesso foi configurado em Tipo de linha, digite o0 simbolo # ao invés
do cddigo.

4. Aperte o botdo OK para mudar as configuracdes de fax.
5. Selecione Enviar fax mais tarde e aperte o botdo OK.
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6. Selecione Ativado, use os botdes no teclado numérico para digitar o horario desejado e aperte o
botdo OK.

Observagao: Vocé nao pode enviar outro fax até que o fax adiado seja enviado.

7. Aperte o botdo 3 voltar.
8. Aperte um dos botdes Iniciar.

Observagao: Para cancelar o fax, aperte o botdo < Parar/Reiniciar e depois aperte o botdo de
seta para cima.

Depois de escanear os seus originais, o seu produto disca o numero e envia o fax no horario
especificado.

Observacgao: Se o produto estiver desligado no horario especificado, o fax € enviado quando volta a
liga-lo.
Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto

Temas relacionados

Configuracao de contatos usando o painel de controle do produto
Configuracao de contatos e grupos de contato

Como colocar originais no produto

Envio de fax usando o utilitario de fax - Windows

Vocé pode enviar um fax a partir de um programa de impressao do Windows. Vocé pode enviar até 100
paginas por vez, incluindo a folha de rosto.

1. Abra o arquivo que deseja enviar e selecione o0 comando para imprimir.
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Vocé vera uma janela como esta:

= Imprimir | = |

Gearal

Salsconar Impressons

':?ﬁ Adscionar Impressors

#5EPSON

[ Ers0mn (A%

< H
s Prorta [ imprimar &m v Prefenircias
Local
Comentiro Localar Impevasorn

Inbervalo de: Pégnas
%) Tusda

Selecione o seu produto e a opgdo FAX como impressora.

Para mudar as configura¢des de tamanho de papel, orientagéo, cor, qualidade de imagem ou
densidade de caractere, clique no botao Preferéncias ou Propriedades.

Observagao: Caso vocé veja um botao Configuragao, Impressora ou Opgoes, clique nele.
Depois cligue em Preferéncias ou Propriedades na proxima tela. Para mais informagao sobre a
selecdo de configuracdes de fax, clique em Ajuda.

Selecione o intervalo de paginas conforme necessario. (Deixe o nimero de cépias como 1.)
Clique em Imprimir ou em OK.
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Se estiver enviando fax pela primeira vez, vocé vera uma janela como esta:

Registar dados remetente ﬂ

Nome ragisto:
Hoamie:

Hdm. de telefone: Nimero de fax:

Emderecn:

Empresa/0ng.:

I
Filais, atc.:

QK I Cancelr

6. Digite a sua informacao de remetente para que o recipiente possa identificar a origem do fax.
Depois clique em OK para salvar a informacao de remetente.
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Vocé vera uma janela como esta:

Definigdes destinatario (1 / 3) |

Ll detiril g Tolal destnatt.: )
Homa,/ Tome & grups Fdrman o Tax Emprasa. Oy Flms sic

Agandatel  Marc Marasal |

M lmero de faoe

I

- Come =" flnoiena oomo pauss, Nl o uSe pars

|'h""°' J o b N, e bebefone.

EmpresajOng.: Filais, etr.:

7. Digite o nome do recipiente e o numero de fax ou selecione um recipiente do livro de enderegos,
depois clique em Avangar.

Observacgao: Para instrugbes detalhadas de uso do utilitario Epson FAX Utility, clique em Ajuda.

8. Selecione uma folha de rosto e digite o assunto e mensagem, depois clique em Avangar.
9. Clique em Enviar para transmitir o seu fax.
Tema principal: Envio de faxes

Envio de fax usando o utilitario de fax - OS X

Vocé pode enviar um fax de um programa de impressao do OS X usando o utilitario de fax. Vocé pode
enviar até 100 paginas por vez, incluindo a folha de rosto.
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Abra o arquivo que deseja enviar.
Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgéao Imprimir no
menu Arquivo, ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

Impressora: FAX EPSON [<
Pré-ajustes: Ajustes Padriao ﬂ
Copias: |1

Piginas: ) Todas
De: 1 até: 1

Tamanho do Papel: | Carta EUA <
8.50 por 11,00 polegadas

Orientagio: I ] Te

Selecione a opgao FAX do seu produto como a configuracao de Impressora.

Se necessario, clique na seta ao lado da configuragéo da impressora ou no botdo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impressao.

Selecione o niumero de paginas que deseja enviar como a configuragdo de Paginas.
Observagao: Deixe a configuragdo Cépias como 1.

Selecione Definigdes destinatario no menu pop-up.
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Vocé vera esta janela:

Definigtes destinataric H
Lista destinatrios:
Home EmpresaiOng Numero de fax
Adic.: 4
Moma:
EmpresafOrg.:

MNomero de fax:

Estd disponivel um hifen (-) apenas no
inicio do ndmiere deé telefone porque
funciona come LMa PaUSa Na marcagio.

Indicative de acesso externo:

Cancelar

Siga um destes passo para escolher 0 seu recipiente:
» Selecione um nome ou grupo na Lista destinatarios.
+ Digite um nome, empresa e numero de fax, e clique no botao +.

* Clique no icone E e selecione um recipiente no seu livro de enderecos.
Selecione Definigées de fax no menu pop-up.
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Vocé vera esta janela:

Definigdes de fax |~
Cor: ) Prato e Brance

Cor
Qualid imagem: Foto |~ |

Cancelar

9. Selecione as configuragdes de Cor e Qualid imagem que deseja usar com o seu fax.
10. Clique em Fax.
Tema principal: Envio de faxes

Recepcao de faxes
Consulte estas sec¢bes para receber faxes usando o seu produto.

Observacgao: Nao desligue o produto enquanto ele estiver recebendo fax. Caso contrario, a
transmissao de fax sera perdida.

Recepcao de fax

Recepcao automatica de fax
Recepcao manual de faxes
Recepcéo seletiva de fax (polling)

Tema principal: Envio de fax

Recepcao de fax

O seu produto recebera e imprimira automaticamente os faxes quando o Modo de recepgao de fax
estiver configurado como Auto.
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Se vocé conectou um telefone ao seu produto para usar a mesma linha de telefone para fax e liga¢des
telefénicas, vocé também pode configurar o seu produto para receber faxes manualmente. Isso permite
que vocé procure por um tom de fax usando o telefone e que aperte um bot&do no produto para receber o
fax.

Certifique-se de que carregou papel no produto e selecione as configura¢des de fax antes de receber
um fax.

Observagao: Se vocé ficar sem papel durante a impressao de um fax, carregue mais papel e aperte o
botao indicado no visor LCD do seu produto para continuar.

Observacgao: Nao desligue o produto enquanto ele estiver recebendo fax. Caso contrario, a
transmissao de fax sera perdida.

Tema principal: Recepgao de faxes

Recepc¢ao automatica de fax

Para receber faxes automaticamente, certifique-se de que o Modo de recepg¢ao esta configurado como
Auto (configuragao padrao do produto).

Para mudar o Modo de recepcao, se necessario, selecione Conf > Defin. de fax > Definigbes de
recepc¢ao > Modo de recepgao.

Se houver uma secretaria eletronica conectada ao produto, certifique-se de que a configuragdo Toques
para atender do produto esta configurada para um numero maior de toques do que o numero de toques
necessario para a sua secretaria eletrénica atender a chamada. Por exemplo, se a secretaria eletronica
esta programada para atender no quarto toque, configure o produto para atender no quinto toque ou
depois.

Tema principal: Recepcéo de faxes

Tarefas relacionadas
Recepcao manual de faxes

Recepc¢ao manual de faxes

Vocé pode configurar o seu produto para receber faxes manualmente se definir o Modo de recepgao
como Manual. Isso permite que procure por um tom de fax no telefone conectado antes de receber o
fax.

1. Quando o telefone conectado tocar, atenda.
2. Se ouvirum tom de fax, selecione Receber no painel de controle do produto.
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3. Aperte um dos botdes Iniciar para comecar a receber o fax.
4. Coloque o telefone no gancho.
Tema principal: Recepgao de faxes

Tarefas relacionadas
Recepcao automatica de fax

Recepcgao seletiva de fax (polling)

Vocé pode usar a fungao de recepgao seletiva (polling) para receber fax de outra maquina de fax (como
de um servigo de informacgao de fax).

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F a0
15:18

oduza um numero de fax,
(E3 [Menu

Aperte o botdo OK.

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Recepg¢ao seletiva e aperte o
botdo Ativado.

4. Aperte o botéo 3 voltar.

5. Digite o numero de fax

6. Aperte um dos botbes Iniciar para comecar a receber o fax.
Tema principal: Recepcéo de faxes
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Como recarregar a tinta

Cheque periodicamente os tanques de tinta para ver se eles precisam ser recarregados.

Antes de checar o nivel da tinta ou recarregar um tanque de tinta conforme descrito aqui, certifique-se
de ler as precaugdes de seguranga da tinta.

Cuidado: Faca uma inspec¢ao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta do produto, para
confirmar a quantia real de tinta restante O uso continuo do produto quando a tinta esta esgotada pode
danificar o produto.

Precaucdes de seguranga da tinta
Verificacdo do nivel das tintas
Compre tintas Epson
Recarregamento dos tanques de tinta

Precaugoes de segurancga da tinta

Observacgao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugoes.

Facga uma inspecgao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta do produto, para confirmar a
quantia real de tinta restante O uso continuo do produto quando a tinta esta esgotada pode danificar o
produto.

Precaug¢oes para manuseio da tinta

* Mantenha as garrafas de tinta e a unidade de tanque de tinta fora do alcance das criangas. Nao
permita que criangas usem as garrafas para beber ou que manuseiem as garrafas de tinta e as
tampas das garrafas.

» Nao incline ou balance uma garrafa de tinta depois de remover o selo ou a tinta pode vazar.

» Se atinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com agua e sabao. Se a tinta entrar
nos olhos, lave-os imediatamente com agua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa-a imediatamente.
Procure um médico se problemas persistirem.
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Precaugoes para recarregamento da tinta

Use as garrafas de tinta com o nimero de referéncia certo para este produto.
Nao misture com outros tipos de tinta Epson.

O uso de tinta que n&o seja da Epson ou de qualquer outra tinta n&o indicada para este produto pode
causar danos nao cobertos pela garantia da Epson e, sob certas circunstancias, pode causar o mau
funcionamento do produto.

Este produto requer manuseio cuidadoso da tinta. A tinta pode espirrar quando os tanques de tinta
forem carregados ou recarregados com tinta. Se a tinta entrar em contato com a sua roupa ou
pertences, ela pode mancha-los permanentemente.

Nao abra a embalagem da garrafa de tinta até que esteja pronto para carregar um tanque de tinta. As
garrafas de tinta sdo embaladas a vacuo para manter a fiabilidade. Se deixar uma garrafa de tinta
desembalada por muito tempo antes de usa-la, a qualidade de impressao pode ser afetada.

Facga uma inspecéo visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta do produto, para confirmar a
quantia real de tinta restante O uso continuo do produto quando a tinta esta esgotada pode danificar o
produto.

A Epson recomenda que carregue o tanque de tinta até a linha superior antes de restabelecer o nivel
da tinta.

Para o melhor resultado de impresséo, recarregue os tanques de tinta até a linha superior pelo menos
uma vez por ano.

Depois de trazer uma garrafa de tinta de um local frio, permita que ela aqueca a temperatura
ambiente por pelo menos trés horas antes de usa-la.

Guarde as garrafas em um local fresco e escuro.

Guarde as garrafas no mesmo ambiente que o produto. Quando guardar ou transportar uma garrafa
de tinta depois de remover o selo, nao incline a garrafa e nao deixe que ela sofra impacto ou
mudancas de temperatura. Caso contrario, a tinta pode vazar mesmo que a tampa da garrafa esteja
colocada com firmeza. Certifique-se de manter a garrafa de tinta de pé quando apertar a tampa e
tenha cuidado para prevenir que a tinta vaze quando transportar a garrafa.

Informagao da garrafa e do tanque de tinta

Para manter o cabecgote de impressao funcionando da melhor maneira possivel, um pouco de tinta é
consumido de todos os tanques de tinta durante a impresséo e quando executar operagdes de
manuteng¢do, como a limpeza do cabecote de impressao.

As garrafas de tinta podem conter materiais reciclados, mas isso nao afeta o funcionamento ou
desempenho do produto.

199



* Quando fizer impressos monocromaticos ou em tons de cinza, tinta de cor pode ser usada, ao invés
de tinta preta, dependendo do tipo de papel ou configuracbes de qualidade de impressao. Isso
acontece porque uma mistura de tintas de cor é usada para criar a cor preta.

Tema principal: Como recarregar a tinta

Verificagao do nivel das tintas

O seu produto e o seu software Ihe informardo quando um tanque de tinta tiver pouca tinta ou estiver
esgotado.

Verificagao do nivel das tintas

Verificagdo dos niveis da tinta com Windows

Verificagdo dos niveis da tinta com OS X

Desativagao das ofertas especiais com Windows

Tema principal: Como recarregar a tinta

Verificacao do nivel das tintas

Para confirmar a quantia real de tinta restante, faca uma inspecéo visual dos niveis das tintas nos
tanques de tinta do produto.

Observacgao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entao ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugdes.

Faca uma inspecao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta do produto, para confirmar a
quantia real de tinta restante O uso continuo do produto quando a tinta esta esgotada pode danificar o
produto.

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Verificagao dos niveis da tinta com Windows

Um aviso de pouca tinta aparece se vocé tentar imprimir quando a tinta estiver se esgotando, e vocé
pode verificar os niveis da tinta a qualquer momento usando um utilitario em seu computador com
Windows.

200



1. Para checar os niveis da tinta, acesse a area de trabalho do Windows e clique duas vezes no icone
do produto na barra de tarefas do Windows.

Vocé vera uma janela como esta:

‘s EPSON Status Maonitor 3 : = =

EPSON Pronta

Ests preparada para imprimir,

Suparte ooline
Mress de bnka sproxcmadas

Os nivess de tinta exibides ababoo 50 uma sproxdmagio. Para niveis de tnta exatos, faga uma
nspecio visual dos tangues de trita,

Pretd Clang Magenta Amarel

Ere EEA EE4 EE4

Para um desempenho dbmo, este produbo fl projetado para uso com uma Brita genuina Epson
espedhica. Por faver, certifigue-se de comprar a bnita genuing Epson commeta para roca. Nio
garantimes o desempenha Com Hipos ou marcas de tinka nko especficados pars esta
ronessara.

2. Recarregue tanques de tinta conforme necessario.

Observacgao: Os niveis da tinta exibidos sdo uma estimativa e podem diferir da quantidade de tinta
realmente restante nos tanques de tinta. Para confirmar a quantia real de tinta restante, faga uma
inspecao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta. O uso continuo do produto quando o
nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas
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Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Verificagao dos niveis da tinta com OS X
Vocé pode verificar os niveis da tinta usando um utilitario no seu Mac.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opgoes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de

Impressao.
2. Selecione o EPSON Status Monitor.
Vocé vera uma janela como esta:

L ] Epsaon Printer Litility 4

EPSON

% EFS0ON Status Monitor

Niveis apraximadas de tinta
O Fivinis o et sxitidos ababod £B0 Ufd adfoadmacds. Par Aiveis de ista axabos, faca
wa ingpecho visual dos tangues o8 Tint

i

Wagerla ]

Para um desempanho dtimo, este produto foi projetado para USo Com Wi tinta genuina
Epson especifica. Por favor, cetiique-se de comprar a tinta genuina Epson comata para
troca. Mo garantimos o desempanho com tipos ou marcas de tina ndo especificados para
o5t impressona.

Atualizar | OK |

3. Recarregue tanques de tina conforme necessario.

Observagao: Para atualizar os niveis de tinta exibidos, clique em Atualizar.
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Observacgao: Os niveis da tinta exibidos sdo uma estimativa e podem diferir da quantidade de tinta
realmente restante nos tanques de tinta. Para confirmar a quantia real de tinta restante, faca uma
inspegao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta. O uso continuo do produto quando o
nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas
Tarefas relacionadas

Recarregamento dos tanques de tinta
Desativacao das ofertas especiais com Windows

Vocé pode desativar mensagens de ofertas especiais da Epson usando um utilitario no seu computador
Windows.

Observagao: Vocé pode ver a tela das ofertas especiais Epson toda vez que imprimir (se o seu
computador estiver conectado a internet). Selecione Nao voltar a apresentar esta mensagem e clique
em Recusar para desativar ofertas online. As ofertas promocionais nao sao validas na América Latina.

1. Clique com o botéo direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows e
selecione Preferéncias de monitoramento.
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Vocé vera esta janela:

Preferéncias de monitoramento : EPSON ... ? “

Selecionar aviso
Evento Aviso na tela ~
B Erro Sim
[ Erro de comunicacdo MEo
k] Erro de selec3o de impressora Sim
k] Desconectada Sim o
Predefinido
Seledonar icone de ataho

[] Mostrar o icone de atalho na barra de tarefas

Se dhcar duas veres no icons de
atalho, abrird a janels de estads da
IMpressora.

[ ] Permitir o monitoramento de impressoras partilhadas

[+ Mostrar as ofertas da Epson

[] Compartilhar minhas informagbes de uso com a Epson

Cancelar Ajuda

2. Para desativar as ofertas promocionais, desmarque a caixa Mostrar as ofertas da Epson. (Ofertas
promocionais nao estao disponiveis na América Latina.)

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas
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Compre tintas Epson

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o
escritorio da Epson mais proximo.

Observagao: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com tintas originais Epson. O seu
produto pode nao funcionar corretamente se usar outros tipos de tinta e isso pode afetar a garantia da

Epson.

As garrafas de tinta incluidas devem ser utilizadas para configuragao do equipamento e ndo sao para
revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas é usada
para carregar o cabecgote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo
das imagens impressas, configuragdes de impressao, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura.

As garrafas de tinta que vieram com a sua impressora tém um rendimento menor devido ao processo de
carregamento da tinta. Este processo acontece a primeira vez que vocé ligar a impressora e garante o
seu melhor desempenho. Nao carregue papel antes de recarregar o tanque de tinta.

Numero de referéncia das garrafas de tinta

Tema principal: Como recarregar a tinta

Numero de referéncia das garrafas de tinta

Use estes numeros de referéncia quando encomendar ou comprar garrafas de tinta novas e use a tinta

antes da data indicada na embalagem:

Cor da tinta Numero de referéncia
Preto 774
Ciano 664
Magenta 664
Amarelo 664

Tema principal: Compre tintas Epson

Recarregamento dos tanques de tinta

Certifique-se de que tem garrafas de tinta novas a mao e leia as precaugdes de segurancga da tinta

antes de comecar.
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http://global.latin.epson.com/br

Vocé pode continuar a usar o produto mesmo se um ou mais tanques de tinta ndo estiverem
completamente cheios. No entanto, para um monitoramento da tinta mais preciso, carregue todos os
tanques de tinta até a linha superior. Para o melhor resultado de impresséo, recarregue os tanques de
tinta até a linha superior pelo menos uma vez por ano.

Cuidado: Use luvas descartaveis quando recarregar os tanques de tinta para evitar manchar as suas
maos. Se a tinta derramar, limpe imediatamente a area com uma toalha Umida para evitar manchas
permanentes. Se a tinta entrar em contato com a sua roupa ou pertences, ela pode mancha-los
permanentemente.

Coloque uma folha de papel por baixo da unidade do tanque de tinta, pois a tinta pode espirrar.
2. Ligue o produto.

3. Caso vocé veja uma mensagem no visor LCD dizendo que vocé deve repor os niveis das tintas,
anote os tanques de tinta que precisam ser recarregados e aperte OK. Senéo, selecione
Configurar > Manutengéo > Repor niveis de tinta e aperte o botao Iniciar <> Colorido.

4. Abra atampa da unidade do tanque de tinta, depois remova a tampa do tanque de tinta e coloque-a
no suporte mostrado aqui.
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Observagao: Certifique-se de que a cor da etiqueta do tanque de tinta corresponde a cor que
deseja recarregar e s6 remova a tampa daquele tanque. Tenha cuidado para ndo derramar
nenhuma tinta.

5. Remova a ponta da tampa da garrafa, mas nao jogue a ponta fora para que possa usa-la para selar
a tampa mais tarde, se necessario. Depois remova a tampa da garrafa e remova cuidadosamente o
selo de protecao (evite tocar na tinta abaixo do selo). Feche a tampa da garrafa firmemente.

Cuidado: Feche a tampa da garrafa firmemente, caso contrario a tinta pode vazar.

Aviso: Se a tinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com agua e sabao. Se a
tinta entrar nos olhos, lave-os imediatamente com agua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa-a
imediatamente. Procure um médico se problemas persistirem. Mantenha as garrafas de tinta fora do
alcance das criangas e nao beba a tinta.
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6. Recarregue o tanque de tinta com a tinta de cor correta até a linha superior no tanque de tinta.

7. Se sobrar tinta na garrafa depois de encher o tanque, coloque a ponta da tampa firmemente na
tampa da garrafa e guarde a garrafa de tinta de pé para ser usada mais tarde.

I

8. Recoloque a tampa do tanque de tinta firmemente.
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10.

11.

12.

13.

Repita os passos anteriores, conforme necessario, para cada tanque de tinta que desejar
recarregar.

Feche a tampa da unidade do tanque de tinta.

Aperte o botdo OK duas vezes.

Vocé vera a seguinte tela:

Informages

[0k ) Escolher/Cancelar

Aperte o botao de seta para a esquerda ou para a direita para destacar o tanque de tinta que
recarregou e aperte o botdo OK para seleciona-lo. Repita para cada tanque de tinta com uma cor
que recarregou.

Aperte o botdo < Colorido quando terminar para restabelecer os niveis das tintas.

Observagao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema
depende dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir
diretamente os niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta
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restante através do monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode
gerar mensagens imprecisas se os tanques de tinta n&o forem recarregados de acordo com estas
instrugdes.

Faca uma inspegao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta do produto, para confirmar a
quantia real de tinta restante O uso continuo do produto quando a tinta esta esgotada pode danificar
o produto.

Tema principal: Como recarregar a tinta

Conceitos relacionados
Compre tintas Epson

210



Como ajustar a qualidade de impressao

Se a qualidade de impresséao decair, pode ser necessario executar um utilitario para limpar ou alinhar o
cabecgote de impresséao.

Se a execugao destes utilitarios ndo resolver o problema, vocé pode ter que fazer a descarga dos tubos
de tinta.

Manutencao do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impressao
Como limpar o caminho do papel
Verificagdo do numero de folhas

Manutencao do cabecote de impressao

Caso os impressos estejam muito claros ou vocé veja faixas escuras ou claras neles, pode ser que
precise limpar os jatos de impressao. A limpeza utiliza tinta, portanto, sé limpe os jatos se houver um
declinio na qualidade da impresséo.

Vocé pode verificar se ha jatos entupidos antes de fazer a limpeza, assim nao fara a limpeza
desnecessariamente.

Observagéo: Vocé pode ndo conseguir limpar o cabegote de impressao quando o nivel de tinta estiver
baixo em algum dos tanques. E necessario que recarregue o tanque de tinta primeiro.

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao
Eliminacao total da tinta

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Verificagao dos jatos de impressao
Vocé pode imprimir um modelo de verificagao dos jatos para verificar se ha jatos entupidos.

Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutencao do cabecote de impressao
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Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Vocé pode checar os jatos do cabegote de impressao usando o painel de controle do produto.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

onf

I@3 Continuar

3. Selecione Manutencgao e pressione o botdo OK.
4. Selecione Verif. jatos cab. impr e aperte o botdo OK.
5. Aperte um dos botdes Iniciar para comecar a imprimir.
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6. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

—
\
\
_\
\
——
O cabecgote de impressao precisa de limpeza
\
———
\
_\
\
——

7. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Se ndo houver espacos, selecione Concluir e aperte o botdao OK.

» Se houver falhas ou se o padrao impresso estiver fraco, selecione Limpar a cabeca de
impressao e aperte o botdo OK para continuar.

8. Siga as instrugdes na tela para limpar o cabegote de impressao, checar os jatos e repetir o processo
conforme necessario.

Caso nao veja nenhuma melhora ap6s limpar o cabegote de impressao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depois, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecgote
novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim nao melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Verificacao dos jatos de impresséo

Tarefas relacionadas
Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
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Carregamento de papel na gaveta

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Vocé pode verificar os jatos do cabegote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou
Windows.

1.
2.
3.

Certifique-se de que ndo ha erros no visor LCD.
Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botdo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

* OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e

depois selecione Opgoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

Selecione Verificagao dos jatos.
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Vocé vera uma janela como esta:

@ Para executar uma verificacBo dos jatos, certifique-se de que &

impressora esta kgada e conectada ao computador. Certifique-se
bandeja. Clique em [Imprimir] para imprimic uma padrdo de verificagia
dos jatos ou chique em [Cancelar] para sair,

5. Clique em Imprimir.
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6. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

——

7. Se nao houver falhas, clique em Terminar.

Se houver espagos em branco ou se o padrao estiver esmaecido, limpe o cabecgote de impressao.
Tema principal: Verificagdo dos jatos de impressao
Tarefas relacionadas

Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador
Carregamento de papel na gaveta

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Limpeza do cabec¢ote de impressao

Se a qualidade de impresséao diminuir e o padrao de verificagao dos jatos indicar jatos entupidos, vocé
pode limpar o cabegote de impresséo.
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Observagao: Vocé pode ndo conseguir limpar o cabegote de impressao quando o nivel de tinta estiver
baixo em algum dos tanques. E necessario que recarregue o tanque de tinta primeiro.

Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutencéo do cabecote de impressao

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Vocé pode limpar o cabecgote de impressao usando o painel de controle do produto.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

onf

I@3 Continuar

3. Selecione Manutencgao e pressione o botdo OK.

4. Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo, selecione Limpeza cab. impressao e aperte o
botdo OK.

5. Aperte um dos botdes Iniciar para comecar o ciclo de limpeza.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto ou abra a unidade do scanner durante o ciclo de limpeza pois
pode ndo conseguir imprimir.

6. Aperte o botdo OK para executar uma verificagdo dos jatos e confirmar que o cabecote de
impressao esta limpo.
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Caso nao veja nenhuma melhora apos limpar o cabegote de impressao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depois, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecgote
novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim ndo melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Tarefas relacionadas
Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Carregamento de papel na gaveta

Como limpar o cabe¢ote de impressao usando um utilitario do computador

Vocé pode limpar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Windows ou Mac.

1.
2.
3.

Certifique-se de que ndo ha erros no visor LCD.
Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botdo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

* OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opgoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

Selecione Limpeza do cabecote.
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Vocé vera uma janela como esta:

Clique em [Inicar] pars impar o jates do cabegote de impressBo.
Como a kmpeza consome um pouco de tnta, 56 kmpe o cabegote

guando areas daras ou falhas aparecerem no impresso. Use o utilitaro
“Verificagio dos jatos” primeiro para confirmar se o cabegote de
mpressBo precisa de impeza. Se houver pouca tinta ou se ela estiver
esgotada, trogue o cartucho primeiro.

5. Clique em Iniciar para iniciar o ciclo de limpeza.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto ou abra a unidade do scanner durante o ciclo de limpeza pois
pode ndo conseguir imprimir.

6. Quando o ciclo de limpeza terminar, vocé pode verificar se os jatos estéo limpos; clique em
Imprimir modelo de verificagao dos jatos e clique em Imprimir.
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7. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecgote de impressao esta limpo

» Se nao houver falhas, clique em Terminar.

» Se houver espagos em branco ou se o padrao estiver esmaecido, clique em Limpar para limpar o
cabecote de impressao novamente.

Caso nao veja nenhuma melhora ap6s limpar o cabegote de impressao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depois, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecgote
novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim nao melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Limpeza do cabecgote de impressao

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Tarefas relacionadas
Como verificar os jatos usando um utilitario do computador
Carregamento de papel na gaveta
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Eliminagao total da tinta

Caso ainda veja linhas brancas ou escuras, ou caso cores estejam faltando nos seus impressos mesmo
depois de limpar o cabecote de impressao varias vezes, vocé pode fazer uma Eliminacgéao total da tinta.

Observacgao: Depois de fazer a Eliminagao total da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12
horas antes de liga-lo novamente.

Cuidado: A Eliminacao total da tinta consome muita tinta e s6 deve ser feita se for necessario.
Recarregue os tanques de tinta antes de fazer uma Eliminacao total da tinta.

A Eliminagao total da tinta afeta o tempo de vida das almofadas de tinta, fazendo com que elas
alcancem a capacidade maxima mais rapidamente. Quando uma almofada de tinta chegarem ao fim de
sua vida util, o produto para de imprimir e vocé precisa entrar em contato com a Epson para obter
suporte técnico.

Execucao da descarga da tinta usando um utilitario do computador
Tema principal: Manutencéo do cabecote de impressao

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Execucao da descarga da tinta usando um utilitario do computador

Vocé pode usar o utilitario Eliminagao total da tinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (OS X) para
fazer a descarga da tinta.

Observagao: Depois de fazer a descarga potente da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12
horas antes de liga-lo novamente.

Antes de comegar. certifique-se de que nenhuma luz do produto esteja indicando erros.
1. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows e selecione Definigées da impressora. Depois
clique na guia Manutengao.

» 0OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opgdes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

2. Clique no botédo Eliminagao total da tinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (OS X).
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Vocé vera uma janela como esta:

‘e Eliminago total da tinta Bl

Se ndo tiver usado o produte durante muito tempo e as imagens
apresentarem faicas ou houver cores faltando, vocé pode ter que
substituir & tinta dentro dos tubos de tinta para rescher o problema.

O utilitario de Elminagao total da tinta permite que substitua toda a
tinta dentro dos tubos de tinta, & consume muita tnta.

A gualdade de impress3o melhorara depols de 12 horas do uso desta
funcio, e ela ndo podera ser usada novamente dentro das 12 horas
seguindo o Gltima uso,

q Vock desaia usar esta funclo agora?
Observacao: Antes de usar esta funcio, certifique-se de que ha tinta

suficiente nos tanques de tinta da mpressora.
Se ndo howver tinta suficente, recarmegue ¢s tangues de tnta.

OK Cancelar |

3. Siga as instrucdes na tela.

4. Depois de fazer a descarga potente da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12 horas
antes de liga-lo novamente.

5. Imprima um documento e verifique a qualidade de impressao. Se a qualidade ainda assim nao
melhorar, entre em contato com a Epson para obter suporte.

Tema principal: Eliminacao total da tinta

Temas relacionados
Como recarregar a tinta
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Alinhamento do cabecote de impressao

Se os seu impressos ficarem granulados ou borrados, ou caso vocé perceba desalinhamento nas linhas
verticais ou veja faixas horizontais claras ou escuras, pode ser necessario alinhar o cabecgote de
impressao.

Observagao: Também podem aparecer faixas na imagem se os jatos do cabegote de impressao
precisarem de limpeza.

Como alinhar o cabecote de impressao utilizando o painel de controle do produto
Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Como alinhar o cabecgote de impressao utilizando o painel de controle do produto
Vocé pode limpar o cabegote de impressao usando os botdes do produto.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

I@3 Continuar

3. Selecione Manutencgao e pressione o botdo OK.
4. Selecione Alinham. cab. impressao e pressione o botdo OK.
5. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Se os seus impressos estiverem fora de foco ou tiverem linha verticais desalinhadas
Alinhamento vertical.

» Se 0s seus impressos tiverem faixas horizontais escuras ou claras, selecione Alinhamento
horizontal.
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6. Pressione o bot&o Iniciar & Colorido para imprimir uma folha de alinhamento.

Observagdo: Nao cancele a impressao durante a impressao de um padrao de alinhamento dos
cabecotes.

7. Cheque os padrbes impressos na folha de alinhamento e siga um destes passos:

» Se vocé imprimiu uma folha de alinhamento vertical, aperte os botdes de seta para selecionar o
namero que represente o padrao impresso mais solido na primeira fileira da sua folha de
alinhamento e aperte o botdo OK. Repita esses passos para cada fileira impressa na sua folha de
alinhamento.

#1
I@I m
1 3 4

» Se vocé imprimiu uma folha de alinhamento horizontal, aperte os botdes de seta para selecionar
0 numero que represente o padrao impresso com a menor separagao ou justaposig¢ao e aperte o
botédo OK.

1

n

Tema principal: Alinhamento do cabecgote de impresséo

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel na gaveta

Como alinhar o cabecgote de impressao usando um utilitario do computador
Vocé pode alinhar o cabecgote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou Windows.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
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Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

» OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e
fax, Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opgoes e Materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

Selecione Alinhamento do cabecote.
Clique em Seguinte, clique em Imprimir para imprimir uma folha de alinhamento.

Observacgao: Nao cancele a impressao durante a impressédo de um padrao de alinhamento dos
cabecotes.

Vocé vera uma janela como esta:

&% Alinhamento do cabegote EX
Veja a folha de alinhamento.
ArA N . .

Procure o quadrado sem faixas visiveis nos conjuntos £1 a #4. Selecione
0 ndmero que corresponde 8 esse quadrade na lists a seguir para todes
oS conjuntos. Cligue em [Seguinte ).
Se existir uma faixa em cada quadrado, seledone o quadrado com a
menor faixa ou faixas. Em seguida dique em [Realinhamento].

#1 | 3 W

2 | 4 W

23 | 4 b

24 | 4 L

Reabnhamento Cancelar Seguinte =
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5. Verifique o padrao impresso e siga as instrugdes na tela para escolher o numero do melhor padrao
impresso para cada conjunto.

Alinhamento vertical

[ | ] m
1 3 4

Alinhamento horizontal

#1

» Depois de escolher um numero para o padrao, clique em Seguinte.

» Se nenhum padrao estiver alinhado em um ou mais dos conjuntos, escolha o0 mais proximo em
cada conjunto e clique em Realinhamento. Em seguida, imprima e verifique outra folha de
alinhamento.

Observagao: Clique em Cancelar (quando disponivel) se vocé quiser pular uma folha de
alinhamento.

6. Quando terminar, clique em Terminar.
Tema principal: Alinhamento do cabecgote de impressao

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel na gaveta

Como limpar o caminho do papel

Caso veja tinta na parte traseira de um impresso, é possivel limpar o caminho do papel para remover
qualquer excesso de tinta.
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Cuidado: Nao use lencgo de papel para limpar os rolamentos dentro do produto; fiapos do papel podem
entupir os jatos do cabecote de impresséao.

Coloque algumas folhas de papel comum no produto.

Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Manuten¢ao.

Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Limpeza da guia de papel.
Siga as instru¢des na tela para limpar o caminho do papel.

o g bk wbd -~

Repita quantas vezes for necessario até que o papel saia limpo.
Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel na gaveta

Verificacao do numero de folhas

Vocé poder ver uma opgao que exibe o numero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro
do produto.

Verificagdo do contador de folhas - Windows
Verificagao do contador de folhas - OS X

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Verificagao do contador de folhas - Windows

Vocé pode checar o niumero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro do produto se
checar o contador de folhas.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botao direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

Selecione Definigbes da impressora.
3. Clique na guia Manutengao.
4. Selecione Dados sobre a impressora e opgoes.
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Vocé vera esta janela:

Dados sobre a impressora e opgdes

Numero de folhas de papel alimentadas na impressora
0 rdmero de folhas € exibido quando o EPSON Status Monitor 3 esta ativado.

Homero de folhas 17

Nomers de folhas de papel carmegadas no simentador automético

0 mimero de folhas & exibido quando o EFSON Status Monitor 3 esta ativado.

Mimero de folbas 0

5. Depois de checar o numero de folhas carregadas na impressora, clique em OK para fechar a janela.

Observagao: O numero de folhas é exibido somente quando o Epson Status Monitor 3 esta
ativado.

Tema principal: Verificagdo do numero de folhas

Verificagcao do contador de folhas - OS X

Vocé pode checar o numero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro do produto se
checar o contador de folhas.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impressao e fax,
Impressao e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opg¢oes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impresséao.
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2. Selecione Dados sobre a impressora e opgoes.
Vocé vera esta janela:

@ Epson Printer Liility 4

EPSON

Dados sobre a impressora e opghes

Humero de folhas do papel alimentadas na iIMpressoena

Nimero total de folhas 2]

Nimere de folhos do papol no alimentades automdtice

Ndmero total de folhas [ q

3. Depois de checar o numero de folhas carregadas na impressora, clique em OK para fechar a janela.
Tema principal: Verificagcdo do niumero de folhas
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Como limpar e transportar o produto

Veja estas sec¢des se vocé precisar limpar ou transportar seu produto.

Como limpar o produto
Transporte do produto

Como limpar o produto

Para manter o produto funcionando da melhor maneira possivel, vocé deve limpa-lo varias vezes por
ano.

Feche a bandeja de saida e o suporte de papel quando ndo estiver usando o produto para protegé-lo do
po.

Cuidado: Nao use uma escova dura, alcool ou tiner para limpar o produto ou vocé pode danifica-lo.
N&o use 6leo ou outros lubrificantes no interior do produto ou deixe cair agua dentro dele.

Desligue o produto.
Desconecte o cabo de alimentacao.
Desconecte todos os cabos conectados

b=

Retire todo o papel.
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Limpe o vidro do scanner com um pano macio que nao solte fiapos (microfibra é recomendado),
umedecido com um limpador de vidro. Caso veja linhas nos seus escaneamentos ou copias, limpe o
lado esquerdo do vidro cuidadosamente.

Cuidado: Nao espirre limpador de vidro diretamente sobre o vidro e nao pressione a superficie do
vidro com forga.
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6. Abra atampa ADF e use um pano macio, seco e sem fiapos (microfibra € recomendado) para limpar
os rolamentos e o interior do ADF.

7. Limpe o gabinete e o painel de controle com um pano macio, seco e sem fiapos. Nao utilize
limpadores liquidos ou quimicos.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Transporte do produto

Se precisar guardar o produto ou transporta-lo por uma certa distancia, prepare-o para transporte
conforme descrito aqui.

Cuidado: Durante o transporte e armazenamento, siga estas instrucoes:

» Evite inclinar o produto, coloca-lo na vertical ou vira-lo de cabecga para baixo; caso contrario, a tinta
pode vazar.

* Quando guardar ou transportar uma garrafa de tinta depois de remover o selo, ndo incline a garrafa e
nao deixe que ela sofra impacto ou mudancgas de temperatura. Caso contrario, a tinta pode vazar
mesmo que a tampa da garrafa esteja colocada com firmeza. Certifique-se de manter a garrafa de
tinta de pé quando apertar a tampa e tenha cuidado para prevenir que a tinta vaze quando transportar
as garrafas de tinta.

232



Observacgao: Antes de armazenar o seu produto por muito tempo, substitua tinta com nivel baixo,
esgotada ou vencida para evitar que o cabegote de impresséo fique ressecado. Guarde o seu produto

em um local fresco e escuro.

Desligue o produto.

2. Levante a unidade do scanner e verifique se o0 cabecgote de impressao esta na posicdo mais a
direita (posicao inicial). Se ndo estiver, ligue o produto, aguarde até que o cabegote de impressao
se mova para a direita e, em seguida, desligue o produto novamente.

3. Prenda o cabecote de impressao ao corpo da impressora usando fita adesiva.

~N

Cuidado: Nao coloque fita adesiva no cabo branco liso no interior do produto, caso contrario,
podera danificar o produto.

4. Abaixe a unidade do scanner.
5. Retire todo o papel do produto.
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6. Feche a bandeja de saida, se necessario.

7. Desconecte o cabo de alimentagao.
8. Desconecte todos os cabos conectados.

9. Abra atampa da unidade do tanque de tinta e veja se as tampas do tanque de tinta estéo instaladas
corretamente.

234



10. Coloque o produto na sacola de plastico incluida com o produto e dobre a sacola para fecha-la,
conforme mostrado.

11. Coloque o produto em sua embalagem original, se possivel, ou use materiais equivalentes ao redor
do produto como protecao.

Cuidado:
* Mantenha o produto nivelado durante o transporte. Caso contrario, a tinta pode vazar.

» Nao coloque garrafas de tinta abertas na caixa do produto.

Se a qualidade de impressao diminuir quando voltar a imprimir, limpe e alinhe o cabecote de impressao.
Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecgote de impresséo
Alinhamento do cabecote de impressao
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Solucao de problemas

Confira estas sec¢des de solugbes para os problemas que vocé pode encontrar ao usar o produto.

Como procurar por atualizagdes para o software

Mensagens de estado do produto

Como executar uma verificagdo do produto

Como redefinir os padrdes do painel de controle

Resolugéo de problemas de instalagéo

Resolucao de problemas de rede

Resolucéo de problemas de cépia

Resolucéo de problemas com o papel

Solucgao de problemas de impressao a partir de um computador
Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Resoluc&o de problemas de qualidade de impressao
Resolugéo de problemas de digitalizagédo

Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
Solugao de problemas de fax

Uma mensagem aparece pedindo que reponha o nivel das tintas
Desinstalacéo do software do seu produto

Onde obter ajuda

Como procurar por atualizagées para o software

Periodicamente, é uma boa ideia verificar se ha atualizacbes gratis para o software do seu produto no
website de suporte da Epson. Visite o site de download de driver no endereco
global.latin.epson.com/Suporte.

* Windows: O software da sua impressora procura por atualizacbes automaticamente. Vocé também
pode atualizar o software manualmente, selecionando Atualizagéo de software assim:

» Acessando a area de trabalho do Windows e clicando com o bot&o direito do mouse no icone do
produto na barra de tarefas do Windows.

» Na guia Manutencgao, na janela de configuracdes da impressora

Vocé também pode atualizar o software se selecionar EPSON Software Updater em EPSON ou no
grupo de programas EPSON Software, acessivel pelo botao Iniciar ou na tela Iniciar ou
Aplicativos, dependendo da sua versao do Windows.
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* OS X: Vocé pode atualizar o software manualmente se abrir a pasta Aplicativos > Epson Software e
selecionar EPSON Software Updater.

Tema principal: Solugao de problemas

Mensagens de estado do produto
Muitas vezes vocé pode diagnosticar problemas com o produto se checar a tela LCD.

Mensagem na tela LCD

Condicao/solugao

Erro da impressora
OxXX

Desligue o produto, certifique-se de que nao ha papel preso no produto e
depois volte a liga-lo. Se o erro continuar, entre em contato com a Epson
para obter ajuda.

A almofada de tinta da
impressora aproxima-se
do final da sua vida util.

A almofada de tinta esta aproximando o final da sua vida util, entre em
contato com a Epson. (Para continuar a imprimir, aperte um dos botdes
Iniciar.)

A almofada de tinta da
impressora atingiu o
final da sua vida util.

A almofada de tinta esta no final da sua vida util. Desligue o produto e entre
em contato com a Epson para obter suporte.

Erro de comunicacgao

Certifique-se de que conectou o produto ao computador e instalou o
software do produto corretamente.

Papel preso

O papel esta preso no produto. Retire o papel preso e pressione o botdo OK
para eliminar o erro.

Endereco IP mascara e
sub-rede invalidos.

Digite o endereco IP e a mascara de sub-rede corretamente.

Sem tom de discagem

Certifique-se de que o cabo do telefone esta conectado e que a linha do
telefone funciona. Se vocé conectou o produto a uma linha de telefone PBX
(Private Branch Exchange) ou a um adaptador de terminal, desative a opg¢ao
Deteccgao tom disc.

Recovery mode

Ocorreu um erro durante a atualizagao do firmware. Conecte o seu produto
usando um cabo USB e tente atualizar o firmware novamente. Se vocé ainda
receber essa mensagem de erro, entre em contato com a Epson para obter
ajuda.

Observacgao: As almofadas de tinta na impressora coletam, distribuem e contém a tinta que néao é
usada nas paginas impressas. Durante a vida do seu produto, pode chegar um momento em que a
qualidade de impressao satisfatdria ndo possa ser mantida ou as almofadas tenham chegado ao fim de
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suas vidas uteis. O Epson Status Monitor, o visor LCD ou as luzes no painel de controle avisarao
quando essas pecas precisarem ser substituidas. Se isso acontecer durante a duragéo da garantia
padrao do produto, a troca do produto ou substituicdo das almofadas € coberta pela garantia. Se o
produto estiver sem garantia, as almofadas podem ser substituidas por uma fornecedor de assisténcia
técnica Epson autorizado. As almofadas de tinta ndo podem ser substituidas pelo usuario.

Tema principal: Solucao de problemas

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizagdes para o software
Conexao de um telefone ou secretaria eletrénica

Temas relacionados

Como colocar papel

Rede Wi-Fi ou com fios

Resolucéo de problemas com o papel

Como executar uma verificagao do produto

A execucgdo de uma verificagado do produto ajuda a determinar se o produto esta funcionando
corretamente.

1. Desconecte os cabos de interface conectados ao seu produto.

2. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.

3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.
Vocé vera a seguinte tela:

I@3 Continuar
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4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Manutengao e aperte o botdo OK.

5. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Verif. jatos cab. impr e aperte o
botdo OK.

Aperte um dos botdes Iniciar.
Faca o seguinte, dependendo dos resultados da verificagdo do produto:

» Se a pagina for impressa e o padrao de verificagao dos jatos estiver completo, o produto esta
funcionando corretamente. Qualquer problema de operagao pode ter sido causado pelo
computador, cabo, software ou configuragdes selecionadas. Verifique as outras solugdes
disponiveis ou tente desinstalar e reinstalar o software da impressora.

» Se a pagina for impressa, mas o padrao de verificacdo dos jatos tiver espagos em branco, limpe
ou alinhe o cabecgote de impressao.

+ Se a pagina nao for impressa, o produto pode ter um problema. Confira as outras solu¢des neste
manual. Se elas nao funcionarem, entre em contato com a Epson.

Tema principal: Solugao de problemas

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impresséao
Alinhamento do cabegote de impressao
Desinstalacao do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Como redefinir os padroes do painel de controle

Se vocé tiver um problema com as configuragdes no painel de controle do produto, € possivel retorna-
las aos padrdes de fabrica. Vocé pode escolher quais configuragdes retornar aos padrdes de fabrica ou
se quer retornar todas elas.

1. Aperte o botao de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botao OK.

2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Restaurar predefinigoes e aperte
o botéo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

estaurar predefinicbes
glefinicoes de rede
a3 restaurar as predefinic
@ Continuar

3. Aperte os botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar uma das opgdes e aperte o botao
OK.

* Definigoes de rede: Restaura todas as configuragdes de rede.
» Defin. de fax: Restaura todas as configuracdes de fax.

» Limpar todos os dados e defini¢des: Restaura todas as configuragoes padrao e restabelece
dados de contato e rede no painel de controle.

Vocé vera uma mensagem de confirmagao.

4. Pressione o botao de seta para cima para redefinir as configuracbes selecionadas. Pressione o
botao de seta para baixo se vocé quiser cancelar a operacgao.

Tema principal: Solugéo de problemas

Resolucao de problemas de instalagao

Confira estas solugdes se tiver problemas ao instalar o produto.

Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Problemas de instalagcao do software

Problemas de configuragao do painel de controle
Problemas com a conexao USB

Tema principal: Solugéo de problemas
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Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Se vocé ouvir ruidos do seu produto apds o carregamento dos tanques, veja estas solugdes:

* A primeira vez que vocé carregar os tanques com tinta, o produto precisa carregar o cabecote de
impressao. Espere até que o carregamento termine antes de desligar o produto ou ele pode carregar
incorretamente e usar excesso de tinta a proxima vez que vocé liga-lo.

» Se o cabecote de impressao do produto parar de se mover ou de fazer barulho e o processo de
carregamento nao tiver concluido apés aproximadamente 20 minutos, desligue o produto. Volte a
liga-lo e verifique se o carregamento ainda esta em andamento. Se ele ainda estiver em andamento,
entre em contato com a Epson.

Tema principal: Resolugao de problemas de instalagao

Problemas de instalagcao do software
Se vocé tiver problemas ao instalar o software do produto, tente estas solugbes:

» Verifique se o produto esté ligado e os cabos necessarios estdo conectados firmemente em ambas as
extremidades. Se vocé ainda tiver problemas para instalar o software, desconecte o cabo USB e siga
cuidadosamente as instrucdes no péster Guia de instalagdo. Também certifique-se de que o seu
sistema satisfaz os requisitos para o sistema operacional.

» Feche todos os outros programas, incluindo prote¢des de tela e software de protegao contra virus, e
instale o software do produto novamente.

* No Windows, verifique se o produto esta selecionado como a impressora padrao e se a porta correta
aparece nas propriedades da impressora.

» Caso veja qualquer mensagem de erro ou o software nao seja instalado corretamente no Windows,
vocé pode néo ter privilégios de instalagao de software. Entre em contato com o seu administrador de
sistema.

Tema principal: Resolugao de problemas de instalagao

Conceitos relacionados
Desinstalacao do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X
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Problemas de configuragcao do painel de controle
Se vocé tiver problemas para configurar o painel de controle, tente estas solugoes:

» Para ver o texto da tela LCD em uma lingua diferente, selecione uma configuragao de idioma
diferente para o painel.

» Para desativar o bipe que se ouve quando vocé aperta um botao, desative a configuragao de som do
painel. Isso também desativa o som de discagem para envio de faxes.

Tema principal: Resolugao de problemas de instalagao

Tarefas relacionadas
Como mudar o idioma da tela LCD
Como desativar os sons do painel de controle

Problemas com a conexao USB

Se vocé usou um cabo USB para conectar-se a um computador que tem multiplos periféricos, certifique-
se de que o computador esta aterrado. Caso contrario, vocé pode sentir um pequeno choque elétrico
quando tocar o seu produto.

Tema principal: Resolugao de problemas de instalagao

Resolugcao de problemas de rede
Confira estas solugdes se tiver problemas ao configurar ou utilizar o produto em uma rede.

Observacgao: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e de configuragdes de
fax e de rede. A Epson nao é responsavel por fazer backup ou recuperacao de dados e configuragdes
durante ou apods o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu préprio backup ou que
imprima os seus dados e configuragdes de fax e rede.

O produto ndo consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso
N&o é possivel imprimir em rede

O software de rede ndo consegue encontrar o produto na rede

O produto n&o aparece na janela de impressora do OS X

N&o é possivel digitalizar em rede

Tema principal: Solucao de problemas
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O produto nao consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso

Se o produto tiver dificuldade em encontrar ou se conectar a um roteador sem fio ou ponto de acesso,
tente estas solugdes:

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
acender ou aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das opgdes de
WPS no painel de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdao WPS no seu
roteador.

Certifique-se de colocar seu produto dentro da area de contato do seu roteador de 2,4 GHz ou ponto
de acesso. Evite colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou
objetos grandes de metal, como um armario de arquivos.

Observagao: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentagao do roteador para obter
instrucoes.

Verifique se o seu roteador ou ponto de acesso esta funcionando corretamente, conectando-se a
partir do seu computador ou outro dispositivo.

Talvez seja preciso desabilitar o firewall e qualquer software antivirus em seu roteador ou ponto de
acesso sem fios.

Verifique se as restricdes de acesso, tais como filiragem de endereco MAC, estao definidas no
roteador ou ponto de acesso. Se as restricbes de acesso estiverem definidas, adicione o enderecgo
MAC do seu produto a lista de enderecos do seu roteador. Para obter o endereco MAC do seu
produto, imprima uma folha de estado da rede. Em seguida, siga as instru¢gdes na documentagao do
seu roteador ou ponto de acesso para adicionar o endereco a lista.

Se o seu roteador ou ponto de acesso nao divulgar seu nome de rede (SSID), siga as instrugdes que
acompanham o produto para inserir o nome da rede sem fios manualmente.

Se o seu roteador ou ponto de acesso tiver a seguranga ativada, determine o tipo de seguranga que
esta usando e qualquer senha necessaria ou a senha para conexao. Em seguida, certifique-se de
inserir a chave WEP ou senha WPA corretamente.

Veja se o seu computador esta restringindo os canais sem fios disponiveis. Se esse for o caso,
confirme que o seu ponto de acesso sem fios esteja usando um dos canais utilizaveis ou mude para
um canal utilizavel, se necessario.

Se estiver usando uma conexao Wi-Fi Direct e ela desconectar repentinamente, a senha do Wi-Fi
Direct pode ter sido modificada. Se necessario, delete as configura¢des de conexdo DIRECT-
xxxxxxxx existentes do seu dispositivo e digite uma nova senha. Consulte a documentacéo do
dispositivo para obter instrugdes.
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Se tiver conectado o seu produto a um computador Windows usando Wi-Fi Direct e ele tiver
selecionado automaticamente o modo de ponto de acesso, vocé pode ter problemas para acessar
uma conexao de Internet de baixa prioridade. Verifique a conexao de rede ou as configura¢des de
adaptador no Painel de controle do Windows e configure a opgao Métrica da interface como 100
para a sua versao do protocolo de Internet.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Configuracao do modo Wi-Fi Direct

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes da rede sem fios no painel de controle
Como imprimir uma folha de estado da rede

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

Nao é possivel imprimir em rede
Se vocé nao conseguir imprimir em rede, tente estas solugdes:

Certifique-se de que o produto esta ligado.

Certifique-se de instalar o software de rede do produto, conforme descrito na documentacao do
produto.

Imprima uma folha de estado da rede e verifique se as configuragdes de rede estao corretas. Se o
estado da rede for Desconectado, verifique as conexdes de cabo, desligue o seu produto e depois
volte a liga-lo.

Se vocé estiver usando TCP/IP, certifique-se de que o enderego de IP do produto esta configurado
corretamente para a sua rede. Se a rede n&o atribuir enderecos IP usando o DHCP, defina o
endereco IP manualmente.

Certifique-se de que o seu computador e produto estdo ambos usando a mesma rede sem fios.

Se aimpressao em rede estiver lenta, imprima uma folha de estado da rede e verifique a intensidade
do sinal. Se ele estiver fraco, coloque o produto mais perto do seu roteador ou ponto de acesso. Evite
colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou objetos grandes
de metal, como um armario de arquivos.

Observacgao: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentagao do roteador para obter
instrucdes.
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* Veja se o seu roteador ou ponto de acesso sem fios tem uma fungao de Privacy Separator
(Separador de Privacidade) habilitada que esteja prevenindo a impressao de um dispositivo em rede.
Consulte a documentagao do seu roteador ou ponto de acesso para instrugdes de como desabilitar a
funcao de Privacy Separator (Separador de Privacidade).

» Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das opgdes de WPS no painel
de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botao WPS no seu roteador.

» Cheque o seu roteador LAN com fios ou ponto de acesso para ver se o LED para a porta na qual o
produto esta conectado esta acesa ou piscando. Se o link LED estiver apagado, tente fazer o
seguinte:

» Certifique-se de que o cabo de Ethernet esta conectado seguramente ao seu produto e ao seu
roteador, ponto de acesso, comutador ou hub.

» Tente conectar o seu produto a uma porta diferente ou a um roteador, ponto de acesso, comutador
ou hub diferente.

» Tente conectar um cabo de Ethernet diferente.
» Tente imprimir com o seu produto a partir de outro computador na rede.

Observacgao: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentagao do roteador para obter
instrucdes.

» Se conectar o produto através do EpsonNet Setup e o icone de Wi-Fi ndo aparecer no visor LCD,
certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario, reinstale o
software.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Referéncias relacionadas
N&o é possivel digitalizar em rede

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios
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O software de rede nao consegue encontrar o produto na rede
Se o EpsonNet Setup nao encontrar o produto na rede, tente estas solugoes:

» Certifique-se de que o produto esta ligado e conectado a rede. Verifique a conexao utilizando o painel
de controle do produto.

* Veja se o nome da sua rede (SSID) contém caracteres nao-ASCII. O seu produto ndo pode exibir
caracteres que nao sejam ASCII.

» Certifique-se de que o produto nao esta conectado a uma rede de convidado (guest network).
* Se necessario, reinstale o software do produto e tente executar o EpsonNet Setup novamente.
1. Retorne as configuragdes de rede do seu produto as configuragdes padrao de fabrica.
2. Windows: desinstale o software do produto.
3. Inicialize o seu roteador seguindo as instru¢des na documentagao do roteador.

Observacgao: Se estiver lendo estas instrugdes online, vocé ira perder a conexdo com a Internet
quando inicializar o roteador, portanto anote o préximo passo antes de fazer a inicializaco.

4. Baixe o software do produto a partir do site da Epson usando as instrugcdes no poster Guia de
instalag&o.

» Se tiver substituido o roteador, reinstale o software do produto para se conectar ao novo roteador.

Observacgao: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentagao do roteador para obter
instrucdes.

Tema principal: Resolu¢do de problemas de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacao do software do seu produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fios

O produto nao aparece na janela de impressora do OS X
Se o seu produto ndo aparecer na janela de impressora do OS X, tente estas solugdes:
» Desligue o seu produto, aguarde 30 segundos e volte a liga-lo.
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» Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das opg¢des de WPS no painel
de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador.

» Se conectar o produto sem fios através do EpsonNet Setup e o icone de Wi-Fi ndo aparecer no visor
LCD, certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario, reinstale o
software.

Observacgao: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentagao do roteador para obter instrucées.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacao do software do seu produto

Nao é possivel digitalizar em rede
Se vocé nao conseguir iniciar o Epson Scan para digitalizar em rede, tente estas solugdes:

* Se vocé ndo conseguir digitalizar usando o painel de controle do produto, certifique-se de que
reiniciou o computador depois de ter instalado o software do produto. Certifique-se de que o
programa Event Manager ndo esta sendo bloqueado por uma firewall ou por um software de
seguranga.

Observacgao: Se estiver usando um roteador sem fios de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentagao do roteador para obter
instrucoes.

» Se vocé estiver digitalizando um original grande em alta resolu¢ao, um erro de comunicacao de rede
pode ocorrer. Tente digitalizar novamente em uma resolu¢do mais baixa.

» Se a comunicagao de rede tiver sido interrompida durante a inicializagdo do Epson Scan, saia do
Epson Scan, aguarde alguns segundos e volte a inicia-lo. Se o Epson Scan ndo conseguir reiniciar,
desligue o produto, ligue-o novamente e tente reiniciar novamente o Epson Scan.

» Cheque a configuracao de conexao e teste a conexao usando a opgao Defini¢des Epson Scan:
Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Definigbes EPSON Scan. Certifique-se
de que a Conexao esta configurada como Rede, depois clique em Teste.

Windows (outras versoes): Clique em E]' ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas >
EPSON > EPSON Scan > Definigbes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao esta
configurada como Rede, depois clique em Teste.
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OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Definigbes EPSON Scan.
Certifique-se de que a Conexao esta configurada como Rede, depois clique em Teste.

» Certifique-se de que a opcao selecionada como Cronémetro desligamento no programa Defini¢gdes
Epson Scan oferece tempo suficiente para concluir a digitalizagdo em rede.

» Talvez seja preciso desabilitar o firewall e qualquer software antivirus em seu roteador ou ponto de
acesso sem fios.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Tarefas relacionadas
Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Como iniciar uma digitalizacdo usando o icone do Epson Scan

Resolucao de problemas de copia
Confira estas solugdes se tiver problemas para copiar com o produto.

O produto emite sons, mas nada é copiado
O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo

Tema principal: Solugao de problemas

O produto emite sons, mas nada é copiado
Se o seu produto emitir sons, mas nada for copiado, tente estas solucoes:

+ Execute uma verificagédo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

» Se a pagina de verificagdo dos jatos ndao imprimir, mas a luz de eletricidade estiver acesa, certifique-
se de que o software do produto foi instalado corretamente.

» Verifique se o seu produto ndo esta inclinado.
Tema principal: Resolu¢ao de problemas de cépia

Conceitos relacionados
Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao

O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo
O seu produto esta realizando manutencao de rotina. Isso € normal.
Tema principal: Resolugao de problemas de copia
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Resolugao de problemas com o papel

Confira estas solugdes se tiver problemas para usar papel com o produto.

Problemas de alimentagéao do papel

Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas com papel preso na gaveta de papel

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira)
Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Problemas de ejecao do papel

Tema principal: Solugao de problemas

Problemas de alimentacao do papel
Se vocé tiver problemas para alimentar o papel, tente estas solucées:

» Se o papel nao for alimentado para impressao, remova-o da impressora. Em seguida, recoloque-o no
alimentador contra o lado direito e por baixo da guia. Deslize a guia de margem contra a borda do
papel, certificando-se que a pilha de papel ndo esta acima da seta na guia de margem.

» Se varias paginas forem alimentadas ao mesmo tempo, retire o papel, abane as bordas para separar
as folhas e volte a carrega-lo.

* Se o papel fica preso quando vocé carrega apenas uma ou duas folhas, tente carregar mais folhas.
N&o carregue mais do que o numero recomendado de folhas.

» Se o papel fica preso quando vocé imprime nos dois lados, tente colocar um nimero menor de folhas.
» Certifique-se de que o papel atende as especificagdes para o produto.
» Para melhores resultados, siga estas orientacdes:

» Use papel novo, liso e de alta qualidade que nao esteja enrolado, enrugado, velho, muito fino ou
muito espesso.

» Coloque papel no alimentador com o lado imprimivel voltado para cima.
» Siga quaisquer instru¢des especiais de carregamento que tenham sido incluidas com o papel.
Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas com papel preso na gaveta de papel

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira)
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Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos
Capacidade de carregamento do papel

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel na gaveta

Problemas de papel preso no interior do produto
Se o papel estiver preso dentro do produto, siga os passos aqui para eliminar a obstrugao.

1. Cancele o trabalho de impressao, se necessario.
2. Levante a unidade do scanner.
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Cuidado: Nao toque no cabo achatado branco dentro da impressora. Nao levante a unidade do
scanner enquanto a tampa de documentos estiver aberta.

3. Remova qualquer papel de dentro da impressora, incluindo pedagos rasgados.

4. Feche a unidade de digitalizagéo.

5. Siga as indicagdes no visor LCD para eliminar quaisquer mensagens de erro. Se a mensagem de
papel preso continuar a aparecer, verifique as outras solugbes para papel preso.

Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas com papel preso na gaveta de papel

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira)
Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos
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Problemas com papel preso na gaveta de papel
Se o papel estiver preso em uma gaveta de papel, siga os passos aqui para eliminar a obstrugéo.
1. Cancele o trabalho de impressao, se necessario.
2. Retire a gaveta de papel.

3. Remova cuidadosamente qualquer papel preso dentro do produto.
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4. Insira a gaveta de papel cuidadosamente.

5. Siga as indicagdes no visor LCD para eliminar quaisquer mensagens de erro. Se a mensagem de
papel preso continuar a aparecer, verifique as outras solu¢des para papel preso.

Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira)
Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira)

Se o papel estiver preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira), siga os passos
aqui para eliminar a obstrucéo.

1. Cancele o trabalho de impressao, se necessario.
2. Aperte as guias e remova a unidade de impressao em frente e verso.
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3. Remova cuidadosamente qualquer papel preso.

4. Retire o papel preso da unidade de impressao em frente e verso.

-
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5. Abra a unidade de impressao em frente e verso e remova cuidadosamente qualquer papel preso
dentro dela.

~

6. Reinstale a unidade de impressao em frente e verso.

7. Siga as indicagdes no visor LCD para eliminar quaisquer mensagens de erro. Se a mensagem de
papel preso continuar a aparecer, verifique as outras solugdes para papel preso.

Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

255



Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas com papel preso na gaveta de papel

Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Se tiver problemas com obstrugdo de documentos no alimentador automatico de documentos (AAD),
siga os passos aqui para eliminar a obstrugao.

1. Cancele o trabalho de impressao, se necessario.
2. Remova os seus originais do AAD.
3. Abra a tampa do AAD.

Cuidado: Certifique-se de abrir a tampa do AAD antes de remover o papel preso. Caso contrario, o
produto pode ser danificado.
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4. Remova cuidadosamente qualquer papel preso.

5. Feche a tampa do AAD, depois abra a tampa de documentos.
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6. Remova cuidadosamente qualquer papel preso na direcido mostrada.

7. Feche a tampa de documentos.
8. Suspenda a bandeja de entrada do AAD e remova cuidadosamente qualquer papel preso.

9. Abaixe a bandeja de entrada do AAD para a sua posigao inicial.
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10. Recarregue seus originais.

Cuidado: Certifique-se de nao carregar o AAD além da capacidade para o tamanho do papel.
Certifique-se também de que os originais ndo estao curvados, dobrados ou enrolados e de que nao
tém fita adesiva, grampos ou outros materiais que podem obstruir o alimentador.

11. Siga as indicag¢des no visor LCD para eliminar quaisquer mensagens de erro. Se a mensagem de
papel preso continuar a aparecer, verifique as outras solugdes para papel preso.

Tema principal: Resolugao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas com papel preso na gaveta de papel

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira)

Problemas de ejecao do papel
Se vocé tiver problemas para ejetar o papel corretamente, tente estas solugdes:

» Se o papel nao for completamente ejetado, vocé pode ter definido o tamanho de papel errado.
Cancele a impressao para ejetar o papel. Selecione o tamanho de papel correto quando imprimir
novamente.

» Se o papel estiver enrugado quando for ejetado, ele pode estar umido ou ser muito fino. Coloque
papel novo e ndo se esqueca de selecionar a configuracao de tipo de papel correta quando vocé
imprimir novamente.

Tema principal: Resolu¢ao de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas com papel preso na gaveta de papel

Problemas de papel preso na unidade de impressao em frente e verso (tampa traseira)
Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Configuracoes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Configuracdes de tipo de papel - Painel de controle

Tarefas relacionadas
Como cancelar a impressao usando um botao do produto

Temas relacionados
Como colocar papel
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Solugao de problemas de impressao a partir de um computador
Verifique estes pontos se vocé tiver problemas durante a impresséao a partir do computador.

Observagao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuragdes de impressao disponiveis séo
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Nada é impresso
O icone do produto ndo aparece na barra de tarefas do Windows
A impressao esta lenta

Tema principal: Solugao de problemas

Nada é impresso
Se vocé enviar um trabalho de impressao e nada imprimir, tente estas solugoes:
» Certifique-se de que o produto esta ligado.

+ Certifique-se de que quaisquer cabos de interface estejam conectados firmemente em ambas as
extremidades.

» Se vocé conectou seu produto a um hub USB, certifique-se de que € um hub de primeira linha. Se
ainda assim n&o imprimir, conecte o produto diretamente ao computador ao invés de usar o hub.

» Execute uma verificagao do produto para ver se a pagina de teste imprime. Se a pagina de teste for
impressa, verifique se o software do produto esta instalado corretamente.

+ Se for imprimir uma imagem grande, o computador pode n&o ter memoria suficiente. Imprima a
imagem com uma resolucdo mais baixa ou um tamanho de arquivo menor.

* Em Windows, clique em Fila de impressao na guia Manutencgao na janela de configura¢des da
impressora e verifique o seguinte:

* Veja se ha algum trabalho de impressao parado ou pausado. Cancele ou retome os trabalhos de
impressao, conforme necessario.

» Abra o menu da Impressora e certifique-se de que o produto nao esta offline.
» Abra o menu da Impressora e defina o produto como a impressora padréo, se necessario.

« Em OS X, selecione Preferéncias de sistema no menu Apple ou no Dock, selecione Imprimir e
digitalizar ou Impressoras e scanners, depois clique duas vezes no icone da impressora. Verifique
se ha algum trabalho de impressao pausado. Cancele ou retome os trabalhos de impressao,
conforme necessario.

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador
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Tarefas relacionadas
Como executar uma verificagdo do produto

O icone do produto nao aparece na barra de tarefas do Windows

Se vocé nao vir o icone do produto na barra de tarefas do Windows, primeiro tente reiniciar o
computador. Se isso n&o funcionar, tente esta solugao:

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
+ Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Hardware e
Sons > Dispositivos e Impressoras.
* Windows 7: Clique E]' e selecione Dispositivos e Impressoras.
* Windows Vista: Clique E]' selecione Painel de controle e clique em Impressora em Hardware
e som.

* Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax (ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e Impressoras
e aparelhos de fax).

2. Clique com o botao direito do mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de impressao,
depois selecione o nome do produto mais uma vez, se necessario.

Clique na guia Manutencgao.

Clique no botao Definigdoes expandidas.

Selecione Ativar EPSON Status Monitor 3, depois clique em OK.
Clique no botao Preferéncias de monitoramento.

Clique na opcao que adiciona um icone de atalho a barra de tarefas.

® N o Ok w

Clique em OK para fechar as janelas abertas.
Tema principal: Solucao de problemas de impressao a partir de um computador

A impressao esta lenta
Se aimpressao ficar lenta, tente estas solugdes:

» Verifique se o seu sistema satisfaz os requisitos do sistema para o seu sistema operacional. Se vocé
estiver imprimindo uma imagem de alta resolugéo, vocé pode precisar mais do que os requisitos
minimos. Se necessario, aumente a memoaria do seu sistema.

» Se estiver usando Windows 7, feche a janela Dispositivos e Impressoras antes de imprimir.
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Se estiver usando OS X, certifique-se de baixar e instalar o driver da impressora Epson.
Certifique-se de que o Modo silencioso esta desligado.

Libere espaco no seu disco rigido ou execute um utilitario de desfragmentacao para liberar espacgo
existente.

Feche todos os programas que n&o estiver usando quando imprimir.

Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Se a impresséao ficar mais lenta depois de imprimir continuamente por um longo tempo, o produto
pode ter diminuido a velocidade automaticamente para proteger o mecanismo de impressao contra
sobreaquecimento ou danos. Deixe o produto descansar ligado por 30 minutos e, em seguida, tente
imprimir novamente.

Para impressao mais rapida, selecione as seguintes configuragcbes do software do produto:

Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel carregado.
Ative quaisquer configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.
Selecione uma configuragcéo de qualidade de impressédo mais baixa.

Certifique-se de que o tempo de secagem da tinta ndo foi aumentado para impressao nos dois lados
do papel.

Windows: Clique na guia Manutencgao ou Utilitario, selecione Defini¢goes expandidas ou
Velocidade e progresso e selecione as seguintes configuracées:

* Processar sempre dados RAW
* Modo de reproducgao de pagina
* Imprimir como Bitmap

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador

Referéncias relacionadas

Requisitos de sistema para Windows

Requisitos de sistema para OS X

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das configuragdes avancadas - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
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Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Verifique estes pontos se voceé tiver problemas com o leiaute ou o conteldo das paginas impressas.

Observagao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuragdes de impresséao disponiveis sao
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Imagem aparece invertida

Muitas cépias sao impressas

Paginas em branco sdo impressas

As margens est&o incorretas no impresso
Caracteres incorretos sao impressos
Tamanho ou posicéo incorreta da imagem
O impresso esta inclinado

Tema principal: Solugéo de problemas

Imagem aparece invertida
Se a sua imagem impressa for invertida de forma inesperada, tente estas solugdes:

» Desative quaisquer configuragdes de imagem em espelho ou de inversao no seu aplicativo de
impressao.

» Desative a configuracao Espelhar imagem, Inverter horizontalmente ou Inverter orientagao da
pagina no software da impressora. (Essa opgao tem nomes diferentes, dependendo da versao do
seu sistema operacional.)

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Selecao das opgdes de leiaute e impresséao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X

Muitas copias sao impressas

Certifique-se de que a opgao de Cépias no seu programa de impressao ou no software da impressora
nao esta configurada para varias cépias.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
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Paginas em branco sao impressas
Se paginas em branco forem impressas inesperadamente, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configuragcdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Se houver uma pagina em branco no documento que deseja imprimir € vocé n&o quiser imprimi-la,
selecione a opgao Ignorar paginas em branco no software da impressora.

» Execute uma verificacao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impressao, se necessario.

» Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impresséo.
» Vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspegéao visual dos niveis da tinta.
Tema principal: Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Conceitos relacionados
Verificagao dos jatos de impresséao
Limpeza do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das configuragbes avangadas - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

As margens estao incorretas no impresso
Se os impressos tiverem margens incorretas, tente estas solugées:

» Certifique-se de que selecionou as configuracdes de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que selecionou as margens corretas para o tamanho do papel no programa de
impresséo.

» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao na impressora.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina
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Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

Caracteres incorretos sao impressos

Se aparecerem caracteres incorretos em seus impressos, tente estas solugdes antes de imprimir
novamente:

» Certifique-se de que quaisquer cabos estejam conectados firmemente em ambas as extremidades.

* No Windows, apague qualquer tarefa de impressao no spooler do Windows: Clique em Fila de
impressao na guia Manutencgao na janela de definicdes da impressora e cancele quaisquer trabalhos
de impressao parados.

» Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

» Se o computador entrou em modo de repouso depois da ultima impresséo, o proximo trabalho de
impressao depois do computador sair do modo de repouso pode conter caracteres ilegiveis. Imprima
o documento novamente.

» Se ainda assim aparecerem caracteres incorretos nos seus impressos, tente conectar o seu produto
usando um cabo diferente.

Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Tamanho ou posig¢ao incorreta da imagem
Se a sua imagem impressa for do tamanho errado ou estiver na posicao errada, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que selecionou as configuracdes de tamanho de papel e de leiaute corretas no
programa de impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que selecionou o tamanho correto de papel no painel de controle.
» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentagao na impressora.
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* Limpe o vidro do scanner e a tampa de documentos.

Vocé pode usar a opgao de visualizagao no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolugéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

O impresso esta inclinado
Se os impressos estiverem inclinados, tente estas solugdes:
» Deslize as guias de borda até a borda do papel.
» Selecione uma configuragao de qualidade de impressao mais alta no software da impressora.
» Desative todas as configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.
» Alinhe o cabecote de impresséo.
» Certifique-se de que o produto nao esta imprimindo em uma posigao inclinada ou em angulo.
Tema principal: Resolucao de problemas de leiaute e conteudo de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X

Temas relacionados
Como colocar papel

Resolugao de problemas de qualidade de impressao

Verifique estes pontos se tiver problemas com a qualidade de impressao, mas a sua imagem parecer
bem na tela do computador.

Observagao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuragdes de impressao disponiveis séo
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.
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Linhas brancas ou escuras no impresso

O impresso esta borrado ou manchado

O impresso esta fraco ou tem espacos em branco
O impresso esta granulado

As cores estao incorretas

Tema principal: Solugcdo de problemas

Temas relacionados
Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Linhas brancas ou escuras no impresso

Se vocé notar linhas brancas ou escuras nos impressos (também chamadas de faixas), tente estas
solugdes antes de reimprimir;

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

» Certifique-se de que a configuracao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.
 Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel corretamente para o seu produto.
» Desative todas as configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.

* Alinhe o cabegote de impresséo.

* Vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspec¢éo visual dos niveis da tinta.

» Se vocé ndo usar o produto durante muito tempo, execute o utilitdrio de descarga da tinta.

Observacgao: A descarga dos tubos de tinta troca toda a tinta dentro dos tubos, portanto, s6 faca a
descarga da tinta se ndo conseguir melhorar a qualidade de impressé&o por outros meios. Veja a
secao de descarga da tinta para mais detalhes.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados

Verificagao dos jatos de impresséao
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabecote de impressao
Eliminacao total da tinta
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Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas
Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows
Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Temas relacionados
Como colocar papel
Como recarregar a tinta

O impresso esta borrado ou manchado
Se os impressos estiverem borrados ou manchados, tente estas solugoes:

Certifique-se de que o papel ndo esta umido, enrolado, velho ou carregando incorretamente no seu
produto.

Use uma folha de suporte com papel especial ou coloque uma folha de papel especial de cada vez.
Certifique-se de que o papel atende as especificagdes para o produto.
Use papéis Epson para garantir a saturagdo adequada e absor¢ao de tintas Epson genuinas.

Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel no software do produto corresponde ao tipo de
papel carregado.

Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel corretamente para o seu produto.
Retire cada folha da bandeja de saida, conforme forem sendo impressas.

Evite manipular os impressos em papel brilhante imediatamente apds a impressao para permitir que a
tinta seque.

Desative todas as configuragdes de alta velocidade no software do seu produto.

Se vocé imprimir nos dois lados de uma folha de papel, podem aparecer manchas no verso das
imagens muito saturadas ou escuras. Se um dos lados da folha tiver uma imagem mais clara ou texto,
imprima aquele lado primeiro. Ajuste a configuragdo de Densidade de cor e/ou Tempo de secagem
por cada passagem do cabecote de impressao.

Se coépias impressas estiverem borradas, diminua a configuragao de densidade de cépia no painel de
controle do produto.

Execute uma verificagéo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséo, se necessario.

Alinhe o cabecote de impressao.
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* Limpe o caminho do papel.
» Se vocé ndo usar o produto durante muito tempo, execute o utilitario de descarga da tinta.

Observacgao: A descarga dos tubos de tinta troca toda a tinta dentro dos tubos, portanto, sé faca a
descarga da tinta se ndo conseguir melhorar a qualidade de impresséo por outros meios. Veja a
secao de descarga da tinta para mais detalhes.

Observacgao: O produto ndo funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direcoes.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impressao
Limpeza do cabecote de impresséo
Alinhamento do cabecote de impressao

Referéncias relacionadas

Papéis Epson disponiveis

Especificagcbes do papel

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das opgoes de leiaute e impressao - Windows

Selecao das configuragbes avangadas - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X

Como limpar o caminho do papel

O impresso esta fraco ou tem espagcos em branco
Se os impressos estiverem fracos ou tiverem espacos em branco, tente estas solugdes:

+ Execute uma verificagédo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséao, se necessario.

» O nivel das tintas pode estar baixo. Faga uma inspecao visual dos niveis da tinta.
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Certifique-se de que a configuragao de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.

Certifique-se de que o papel ndo esta umido, enrolado, velho ou carregando incorretamente no seu
produto.

Alinhe o cabecote de impresséo.
Limpe o caminho do papel.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade de impresséao

Conceitos relacionados

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impresséao

Referéncias relacionadas
Configuracoes de tipo de papel ou midia - Software do produto
Configuracdoes de tipo de papel - Painel de controle

Tarefas relacionadas
Como limpar o caminho do papel

Temas relacionados
Como colocar papel
Como recarregar a tinta

O impresso esta granulado
Se os impressos estiverem granulados, tente estas solugdes:

Certifique-se de que colocou o lado de impressao do papel corretamente para o seu produto.

Selecione uma qualidade de impressao mais alta e desative todas as configuragdes de alta
velocidade no software do seu produto.

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséo, se necessario.

Alinhe o cabecote de impressao.

Vocé pode ter que aumentar a resolugao da imagem ou imprimir um tamanho menor; consulte a
documentacgao do software.

Observagao: Imagens da Internet podem ser de baixa resolu¢ao e nao resultar em impressos de alta
qualidade.
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» Se vocé aumentou o tamanho da sua imagem em um programa de edigdo de imagens, é necessario
que aumente a configuragao de resolugao para que retenha uma alta qualidade de imagem. Aumente
a resolucéo pela mesma quantia que aumentou o tamanho da imagem. Por exemplo, se a resolugéo
for de 300 ppp (pontos por polegadas) e vocé for dobrar o tamanho da imagem mais tarde, mude a
configuracao de resolucao para 600 ppp.

Observacgao: Uma configuracdo de resolugcdo mais alta resulta em arquivos de tamanho maior, o que
pode demorar mais para processar e imprimir. Considere as limitagdes do seu computador quando
selecionar uma resolugéo e selecione a menor resolugéo possivel que produza uma qualidade
aceitavel, para que o tamanho dos arquivos seja facil de gerenciar.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade de impresséo

Conceitos relacionados

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabegote de impresséao

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

As cores estao incorretas
Se os impressos tiverem cores incorretas, tente estas solugdes:
» Certifique-se de que a configuracéo de tipo de papel corresponde ao papel colocado.

» Certifique-se de que a configuragao Preto/Tons de cinza ou Tons de cinza nao esta selecionada no
software da sua impressora.

» Se vocé selecionou Vivido padrao (Windows) ou Vivido normal (OS X) como a configuragao de
qualidade no software da impressora, tente selecionar Padrao (Windows) ou Normal (OS X).

» Execute uma verificagao dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impresséo, se necessario.

* Os niveis da tinta podem estar baixos e vocé pode ter que recarregar a tinta. Faga uma inspecéao
visual dos niveis da tinta. Certifique-se também de que carregou os tanques de tinta com as cores
corretas.
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» Depois de imprimir, as cores no seu impresso precisam de tempo para fixar enquanto a tinta seca.
Durante esse tempo, as cores podem ter uma aparéncia diferente do esperado. Para aumentar a
velocidade de secagem, ndo empilhe os impressos.

» As cores impressas nunca poderao corresponder exatamente as cores na tela. No entanto, vocé
pode usar um sistema de gerenciamento de cores para se aproximar o maximo possivel. Tente usar
as opgodes de gerenciamento de cores no software da impressora.

» Para obter melhores resultados, use tintas e papéis originais Epson.
+ Se vocé nao usar o produto durante muito tempo, execute o utilitario de descarga da tinta.

Observacgao: A descarga dos tubos de tinta troca toda a tinta dentro dos tubos, portanto, sé faca a
descarga da tinta se ndo conseguir melhorar a qualidade de impressao por outros meios. Veja a
secao de descarga da tinta para mais detalhes.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade de impresséo
Conceitos relacionados

Verificagdo dos jatos de impressao

Limpeza do cabecote de impressao

Eliminacao total da tinta

Referéncias relacionadas

Papéis Epson disponiveis

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragdes basicas de impressao - Windows
Selecao das opgdes de leiaute e impressao - Windows

Como selecionar as configuragdes basicas de impressao - OS X
Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Temas relacionados

Como recarregar a tinta

Resolucao de problemas de digitalizagao
Confira estas solugdes se tiver problemas para digitalizar com o produto.

O software de digitalizagao nao funciona corretamente
N&o é possivel iniciar o Epson Scan

Tema principal: Solugao de problemas
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O software de digitalizagcao nao funciona corretamente
Se o seu software de digitalizagao nao funcionar corretamente, tente estas solugdes:

» Verifique se 0 seu computador tem memaria suficiente e satisfaz os requisitos do sistema para seu
sistema operacional.

» Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for 0 caso, desperte o seu sistema e reinicie o software de digitalizacao.

» Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas nao reinstalou o software de digitalizacao, tente
reinstala-lo.

Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagéo

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Tarefas relacionadas
Digitalizagdo com OS X usando o Captura de Imagem

Nao é possivel iniciar o Epson Scan
Se vocé nao conseguir iniciar o Epson Scan, tente estas solugoes:

» Verifique se o produto esté ligado e os cabos de interface estdo conectados firmemente em ambas as
extremidades.

» Certifique-se de que o Epson Scan esta selecionado no programa de digitalizagao.

» Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for o caso, desperte o seu sistema e reinicie o Epson Scan.

» Verifique a configuragdo de conexao e teste a conexado usando a opgao Definigdes Epson Scan:
Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Definigoes EPSON Scan. Certifique-se
de que a Conexao correta esta selecionada e depois clique em Teste.

Windows (outras versoes): Clique em E]' ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas >
EPSON > EPSON Scan > Definigoes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao correta esta
selecionada e depois clique em Teste.

OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Definicoes EPSON Scan.
Certifique-se de que a Conexao correta esta selecionada e depois clique em Teste.
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» Certifique-se de que nao tem varias versdes do Epson Scan instaladas. Se tiver, desinstale-as e
instale apenas uma versao.

» Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas nao reinstalou o Epson Scan, tente reinstala-lo.
Tema principal: Resolugao de problemas de digitalizagao

Tarefas relacionadas

Digitalizagdo com OS X usando o Captura de Imagem

Temas relacionados
Como iniciar uma digitalizagcao

Resolugao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Confira estas se¢des se uma imagem digitalizada na tela do computador tiver um problema de
qualidade.

A imagem consiste apenas de alguns pontos

Uma linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas

As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

A imagem esta distorcida ou borrada

As cores da imagem sao desiguais nas bordas

A imagem esta muito escura

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada

Ondulagdes aparecem na imagem

A imagem é digitalizada de cabega para baixo

As cores da imagem digitalizada nao correspondem as cores originais

A area de digitalizacdo nao ¢é ajustavel em pré-visualizagdo em miniatura
As bordas da imagem digitalizada s&o cortadas

Tema principal: Solucéo de problemas

A imagem consiste apenas de alguns pontos
Se a sua imagem digitalizada consistir apenas de alguns pontos, tente estas solugdes:
» Certifique-se de que vocé colocou o original para a digitalizagao virado para o lado correto.

» Se estiver digitalizando usando a configuracao Preto & Branco do Epson Scan, ajuste a definigcdo de
Limiar e digitalize novamente.

Tema principal: Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
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Referéncias relacionadas

Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Tarefas relacionadas
Como colocar originais no vidro do scanner

Uma linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas

Se uma linha pontilhada aparecer em todas as suas imagens digitalizadas, limpe o vidro com um pano
macio, seco e sem fiapos ou use uma pequena quantidade de limpador de vidro no pano, se
necessario. Toalhas de papel ndo sdo recomendadas.

Cuidado: Nao borrife o limpador de vidro diretamente sobre o vidro do scanner.

Tema principal: Resolugao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Como limpar o produto

As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

Se as linhas retas em um original aparecem tortas na imagem digitalizada, certifique-se de colocar o
original reto quando digitaliza-lo.

Tema principal: Resolugcéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Como colocar originais no vidro do scanner

A imagem esta distorcida ou borrada
Se uma imagem digitalizada aparecer distorcida ou borrada, tente estas solugdes:

+ Verifique se o seu original ndo esta enrugado ou deformado. Isso pode impedir que o original fique
plano no vidro do scanner.

* Nao mova o original ou o seu produto durante a digitalizago.

» O produto nao funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque o seu produto em uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direcoes.
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+ Ajuste estas configuracdes do Epson Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
» Selecione a configuracdo Mascara de nitidez.
+ Ajuste a definicdo de Exposi¢ao Automatica.
» Aumente a configuracdo de Resolugao.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecao de configuragdes do Epson Scan

As cores da imagem sao desiguais nas bordas

Se vocé estiver digitalizando um original espesso ou torto, cubra as margens com papel para bloquear a
luz externa quando digitaliza-lo.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

A imagem esta muito escura

Se a sua imagem digitalizada estiver muito escura, tente estas solugdes:

» Ajuste estas configuracdes do Epson Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
+ Exposicdo Automatica
 Brilho
» Ajuste de Histograma

» Verifique as configuragdes de brilho e contraste do monitor do computador.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecao de configuragdes do Epson Scan

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada

Se uma imagem no verso de um original mais fino aparecer na imagem digitalizada, coloque um papel
preto na parte traseira do original e digitalize-o novamente.

Tema principal: Resolugcéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
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Ondulag6es aparecem na imagem

Vocé pode ver uma ondulagcido (chamada padrao moiré) em imagens digitalizadas de documentos
impressos. Isso é causado pela interferéncia de tons diferentes na tela do scanner e na tela de meio-
tom do original. Para reduzir esse efeito, ajuste estas configuragdes do Epson Scan (se disponiveis) e
tente digitalizar outra vez:

+ Selecione a configuracdo Sem ondulagao.
+ Selecione uma configuracdo de Resolugao mais baixa.
Tema principal: Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecao de configuragdes do Epson Scan

A imagem é digitalizada de cabeg¢a para baixo

O seu produto digitaliza usando a configuracao Dire¢ao automatica da fotografia. Esta configuracao
controla a visualizagdo da imagem para rostos, céu e outros recursos e, em seguida, gira corretamente
a foto quando ela é digitalizada, se necessario. Se sua foto nio estiver sendo orientada corretamente
com esta opgao, desmarque a opgao Diregdo automatica da fotografia e digitalize novamente.

Observacgao: A opcao Direg¢ao automatica da fotografia nao funcionara quando digitalizar jornais,
revistas, documentos, ilustragcdes ou arte em preto e branco, ou imagens com qualquer lado menor do
que 5,1 cm.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

As cores da imagem digitalizada nao correspondem as cores originais

As cores impressas nunca poderao corresponder exatamente as cores no monitor do computador
porque impressoras e monitores utilizam sistemas de cor diferentes: os monitores usam RGB
(vermelho, verde e azul) e impressoras normalmente utilizam CMYK (ciano, magenta, amarelo e preto).

Verifique a correspondéncia de cores e a capacidade de gerenciamento de cores do computador,
adaptador de video e do software que vocé esta usando para ver se eles estado afetando a paleta de
cores que vocé vé na tela.

Para ajustar as cores da sua imagem digitalizada, ajuste estas configuragdes do Epson Scan (se
disponivel) e tente digitalizar novamente:

» Altere a defini¢cdo de Tipo de Imagem e experimente com diferentes combinagdes das configuragdes
a sequir.

» Ajuste a configuragao de Corre¢ao de Tom.

277



» Ajuste a definicdo de Exposi¢ao Automatica.
Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecao de configuragdes do Epson Scan

A area de digitalizagao nao é ajustavel em pré-visualizagao em miniatura

Se vocé nao conseguir ajustar a area de digitalizagdo enquanto visualizar em miniatura no Epson Scan,
tente estas solucoes:

» Crie uma area de digitalizagdo desenhando uma moldura na imagem pré-visualizada e ajuste-a
conforme necessario.

* Mude para o modo de pré-visualizagdo Normal, se disponivel, e pré-visualize a imagem novamente.
Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Conceitos relacionados

Diretrizes para pré-visualizagao de imagem

Tarefas relacionadas

Como selecionar uma area de digitalizagao - Modo Escritério
Selecdo de uma area de digitalizacédo - Modo Casa

Como selecionar uma area de digitalizagcao - Modo Profissional

As bordas da imagem digitalizada sao cortadas

Se as bordas de uma imagem digitalizada estiverem cortadas, verifique se o original foi colocado
corretamente para a digitalizagdo. Se necessario, mova o original para um pouco mais longe das bordas
do vidro do scanner.

Tema principal: Resolucao de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Como colocar originais no vidro do scanner

Solucao de problemas de fax
Confira estas solugdes se tiver problemas enviando fax com o produto.

Nao é possivel enviar ou receber faxes
Nao é possivel receber faxes com um telefone conectado ao seu produto

Tema principal: Solugao de problemas
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Nao é possivel enviar ou receber faxes
Se vocé nao conseguir enviar ou receber faxes, tente estas solugdes:

Se for enviar um fax de um computador, use o utilitario Epson FAX Utility para enviar o fax.
Certifique-se de que o aparelho de fax do recipiente esté ligada e funcionando.
Certifique-se de que o papel esta carregado corretamente no produto.

Certifique-se de configurar a informacao de cabecgalho e de n&o ter bloqueado a identificagao de
chamadas. Caso contrario, os seus faxes podem ser rejeitados pela maquina de fax do recipiente.

Se nao conectou um telefone ao seu produto, configure 0 Modo de recepgdo como Auto para que
possa receber faxes automaticamente.

Cheque se o cabo conectando a tomada de telefone e a porta LINE do seu produto esta seguro.

Imprima um relatério de conexao de fax usando o painel de controle do seu produto ou software de
fax para ajudar a diagnosticar o problema.

Conecte um telefone a tomada de parede para verificar que a tomada funciona.

Se nao houver sinal de discagem e vocé conectou o produto a uma linha de telefone PBX (Private
Branch Exchange) ou a um adaptador de terminal, modifique a configuracao de Tipo de linha para
PBX. Se vocé ainda assim nao conseguir enviar um fax, desative a configuragdo de detecgao de tom
de discagem do produto. (Desativar a configuracdo de deteccéo de tom de discagem pode fazer com
que o produto apague o primeiro digito de um ndamero de fax.)

Se vocé conectou o seu produto a uma linha DSL de telefone, vocé precisa conectar um filtro de DSL
a tomada de telefone para permitir o envio de fax através da linha. Entre em contato com o seu
provedor de DSL para obter o filtro necessario.

Se a sua linha de telefone tiver estatica, desative a definicao de correcado de modo de comunicagao
do fax do seu produto e tente enviar o fax novamente.

Tente diminuir a configuracao de velocidade do fax.

Certifique-se de que o modo de correcao de erro (ECM) esta ativado se estiver tentando enviar ou
receber um fax colorido.

Se a sua linha de telefone usar a fungdo de chamada em espera e vocé tiver problemas para receber
faxes, desative a chamada em espera para evitar interrupg¢des ao fax sendo recebido.

Se vocé se inscreveu em um servigo de reencaminhamento de chamadas, o produto pode nao
conseguir receber faxes. Entre em contato com o seu fornecedor do servigo para obter ajuda.

279



Observagao: Se o seu produto estiver conectado a uma linha de telefone VolP (Voice over Internet
Protocol), lembre-se de que aparelhos de fax séo projetados para funcionar em linhas analogas. A
Epson ndo pode garantir que a transmissao de fax funcionara quando usar VolP.

Se a sua linha de telefone tiver servigo de caixa postal, ligagdes ou faxes podem ser inadvertidamente
recebidos pela sua caixa postal.

Tema principal: Solucdo de problemas de fax

Referéncias relacionadas

Definicbes basicas - Fax

Definigcbes de recepgao - Fax

Tarefas relacionadas

Recepcao automatica de fax

Impressao de relatérios de fax

Conexao de um telefone ou secretaria eletronica
Selecao das configuracbes avancadas de fax
Temas relacionados

Como colocar originais no produto

Como colocar papel

Nao é possivel receber faxes com um telefone conectado ao seu produto

Se nao conseguir receber faxes quando um telefone estiver conectado ao produto, tente estas
solugdes:

» Certifique-se de que o seu telefone esta conectado a porta EXT do seu produto.
+ Certifique-se de que o Modo de recepgéao esta configurado como Manual.

Observagao: Quando atender uma chamada de fax, aguarde até que o visor LCD do produto exiba
uma mensagem avisando que a conexao foi feita antes de colocar o telefone no gancho.

Tema principal: Solucao de problemas de fax

Tarefas relacionadas
Conexao de um telefone ou secretaria eletrénica

280



Uma mensagem aparece pedindo que reponha o nivel das tintas
Caso veja uma mensagem no visor LCD pedindo que reinicie os niveis das tintas, faga o seguinte:
1. Recarregue todos os tanques de tinta ou os tanques indicados no visor LCD na parte superior.

Observagao: Dependendo das condigbes de funcionamento, vocé pode ver mensagens de
reposicao da tinta mesmo quando ainda houver tinta nos tanques.

2. Selecione no visor LCD as cores que recarregou.
3. Siga as instrugdes no visor LCD para reiniciar os niveis das tintas.

Observagao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugdes.

Facga uma inspecgao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta do produto, para confirmar a
quantia real de tinta restante O uso continuo do produto quando a tinta esta esgotada pode danificar o
produto.

Tema principal: Solugao de problemas

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Desinstalagao do software do seu produto

Se tiver um problema que exija que desinstale e reinstale o software, siga as instru¢des para o seu
sistema operacional.

Como desinstalar o software do produto - Windows
Desinstalacao do software do produto - OS X

Tema principal: Solugao de problemas

Como desinstalar o software do produto - Windows
Vocé pode desinstalar e reinstalar o software do produto para resolver certos problemas.
1. Desligue o produto.
2. Desconecte os cabos de interface.
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3. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Programas >
Programas e Recursos. Selecione a opgao para desinstalar o seu produto Epson, depois
selecione Desinstalar/Alterar.

Observagao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou em
Continuar.

Selecione o seu produto novamente, se necessario, depois selecione OK e clique em Sim para
confirmar a desinstalacgao.

* Windows (outras versodes): Clique em E} ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione EPSON, selecione o produto, clique em Desinstalar software de
impressora EPSON.

Observacgao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou em
Continuar.

Na proxima janela, selecione seu produto e clique em OK. Depois siga as instrugdes na tela.

4. Siga um destes passos para desinstalar o Epson Event Manager e depois siga as instru¢cbes na
tela:

* Windows 8.x: Selecione Epson Event Manager e clique em Desinstalar.

* Windows 7/Windows Vista: Abra o utilitario Painel de Controle do Windows. Selecione
Programas e Recursos. (Na vista Classica, selecione Programas e clique em Desinstalar um
programa.) Selecione Epson Event Manager e clique em Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Abra o utilitario Painel de controle do Windows. Clique duas vezes em Adicionar
ou remover programas. Selecione Epson Event Manager e clique em Alterar/Remover.

5. Siga um destes passos para desinstalar o Epson Scan e depois siga as instru¢des na tela:

* Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista: Selecione EPSON Scan e clique em
Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Selecione o EPSON Scan e clique em Alterar/Remover.
6. Reinicie o computador, em seguida, consulte o pOster Guia de instalagédo para reinstalar o software.

Observacao: Se reinstalar o software do produto nio resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

282



Tema principal: Desinstalacao do software do seu produto

Desinstalagao do software do produto - OS X

Na maioria dos casos, vocé nao precisa desinstalar o software do produto antes de voltar a reinstala-lo.
No entanto, vocé pode baixar o utilitario de desinstalagao do site de suporte da Epson para desinstalar o
software do produto, conforme descrito aqui.

Observacgao: Se reinstalar o software do produto nio resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

1.

2
3
4
5.
6.
7
8
9
1

Para baixar o utilitario de desinstalagao Uninstaller, visite o site de download da Epson no enderego
global.latin.epson.com/Suporte.

Selecione a categoria do seu produto.

Selecione seu produto.

Clique em Drivers & Software, encontre o utilitario de desinstalagao e clique no botao Baixar.
Execute o arquivo que baixou.

Clique duas vezes no icone do Uninstaller.

Selecione a caixa de selegao para cada programa de software que deseja desinstalar.

Cliqgue em Desinstalar.

Siga as instru¢des na tela para desinstalar o software.

0. Para reinstalar o software do produto, consulte o pdster Guia de instalagao.

Observagao: Se vocé desinstalar o driver da impressora e o0 nome do seu produto permanecer na
janela Impressao e Fax, Impressao e Escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o nome
do seu produto e clique no icone — (remover) para remové-lo.

Tema principal: Desinstalagao do software do seu produto

Onde obter ajuda
Se vocé precisar de ajuda adicional com o seu produto Epson, entre em contato com a Epson.

A Epson oferece estes servigos de suporte técnico:
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Suporte pela Internet

Visite o site de suporte da Epson no enderego global.latin.epson.com/Suporte para obter solugdes para
problemas comuns. E possivel fazer o download de utilitarios e documentagéo, consultar as perguntas
frequentes e solugdes de problemas ou enviar um e-mail para a Epson com suas perguntas.

Converse com um representante de suporte

Antes de ligar para o suporte da Epson, tenha em maos as seguintes informacoes:

* Nome do produto

* Numero de série do produto (localizado na etiqueta do produto)

» Comprovante de compra (nota da loja) e data da compra

» Configuracdo do computador

» Descrigao do problema

E ligue para:

Pais Telefone

Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766

Bolivia* 800-100-116

Brasil Capitais e regides metropolitanas: 4003-0376
Outras regioes: 0800-880-0094

Chile (56 2) 2484-3400

Colémbia Bogota: (57 1) 523-5000
Outras cidades: 018000-915235

Costa Rica 800-377-6627

Equador* 1-800-000-044

El Salvador* 800-6570

Guatemala* 1-800-835-0358

Honduras™* 800-0122
Cédigo: 8320

284


http://global.latin.epson.com/Suporte

Pais

Telefone

México Cidade do México: (52 55) 1323-2052
Outras cidades: 01-800-087-1080

Nicaragua* 00-1-800-226-0368

Panama* 00-800-052-1376

Paraguai 009-800-521-0019

Peru Lima: (51 1) 418-0210

Outras cidades: 0800-10126

Republica Dominicana*

1-888-760-0068

Uruguai

00040-5210067

Venezuela

(58 212) 240-1111

*Entre em contato com a companhia telefénica local para ligar para este nimero gratuito de um celular.

** Disque os primeiros 7 digitos, aguarde uma mensagem e, em seguida, digite o cédigo.

Se o seu pais nao aparecer na lista, entre em contato com o escritorio de vendas no pais mais préximo.
Tarifas de longa distancia ou outras taxas podem ser cobradas.

Compra de suprimentos e acessoérios

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o

escritério da Epson mais proximo.
Tema principal: Solugao de problemas
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Especificacoes técnicas
Estas secoes listam as especificagbes técnicas do seu produto.

Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X
Especificagoes de digitalizacao
Especificagcbes do papel
Especificacdes de area imprimivel
Especificacdes de tinta
Especificacbes do fax
Especificacdes de dimenséo
Especificagoes elétricas
Especificacbes ambientais
Especificagcdes de interface
Especificagdes de Interface de rede
Especificacbes de aprovagdes e seguranca

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar o produto e seu software, seu computador deve usar um dos seguintes sistemas
operacionais Microsoft:

* Windows 10

* Windows 8.x

* Windows 7

* Windows Vista

* Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3

Observacao: Visite o site de suporte da Epson no enderecgo global.latin.epson.com/Suporte para
atualizacbes de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Requisitos de sistema para OS X

Para utilizar o seu produto e o software dele, seu computador Mac deve usar um dos seguintes
sistemas operacionais:

0OS X 10.10.x
0S X 10.9.x
0S X 10.8.x
0OS X 10.7.x
0S X 10.6.8

Observacao: Visite o site de suporte da Epson no enderec¢o global.latin.epson.com/Suporte para
atualizagbes de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de digitalizagao

Tipo de scanner Mesa plana

Dispositivo fotoelétrico CIS

Pixeis efetivos 10200 x 14040 pixels (1200 dpi)
Tamanho maximo do 216 x 297 mm

documento Carta EUA ou A4

Resolugao de digitalizagao 1200 dpi (digitalizacao principal)

2400 dpi (digitalizagdo secundaria)
Resolucgao da saida 50 a 4800, 7200, 9600 dpi

(50 a 4800 dpi em incrementos de 1 dpi)
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Profundidade de cor Cor:
48 bits por pixel interno (16 bits por pixel por cor interna)
24 bits por pixel externo (8 bits por pixel por cor externa)
Tons de cinza:
16 bits por pixel interno
8 bits por pixel externo
Preto e branco:
16 bits por pixel interno
1 bit por pixel externo
Fonte de luz LED

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes do papel

Observacgao: Como a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel pode ser alterada pelo fabricante a
qualquer momento, a Epson ndo pode garantir a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel que nao
seja da Epson. Sempre teste uma amostra de papel antes de comprar grandes quantidades ou de
imprimir trabalhos extensos.

Folhas avulsas

Tipos de papel Papel comum e papel distribuido pela Epson
Peso Papel comum: 64 g/m? a 90 g/m?

Envelopes

Tamanho N° 10 (105 x 241 mm)

Peso 75 g/m? a 90 g/m?

Tema principal: Especificacdes técnicas
Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel
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Especificagoes de area imprimivel

Observacgao: A qualidade de impressao pode decair nas areas sombreadas mostradas aqui devido ao
mecanismo da impressora.

Folhas avulsas - impressao normal

. -

- —

1 Margem: minimo de 3 mm
2  Areade qualidade de impress&o reduzida/superior: minimo de 47 mm
3 Areade qualidade de impressao reduzida/inferior: minimo de 45 mm
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Envelopes

) —

v

)

H I

Margens esquerda/direita: minimo de 3 mm
Margens superior/inferior: minimo de 5 mm
Area de qualidade de impressao reduzida/direita: minimo de 47 mm

A WO DN -

Area de qualidade de impresséo reduzida/esquerda: minimo de 18 mm
Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes de tinta

Observacgao: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com tintas originais Epson. O seu
produto pode nao funcionar corretamente se usar outros tipos de tinta e isso pode afetar a garantia da
Epson.

As garrafas de tinta incluidas devem ser utilizadas para configuragao do equipamento e ndo sao para
revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas é usada
para carregar o cabecgote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo
das imagens impressas, configuragdes de impressao, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura.

As garrafas de tinta que vieram com a sua impressora tém um rendimento menor devido ao processo de
carregamento da tinta. Este processo acontece a primeira vez que voceé ligar a impressora e garante o
seu melhor desempenho. Nao carregue papel antes de recarregar o tanque de tinta.

Cor Preto, Ciano, Magenta, Amarelo
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Vida util da tinta Para obter os melhores resultados, use a tinta dentro de 6 meses
depois de remover o selo da garrafa de tinta.

Temperatura Armazenada: -20 a 40 °C
1mésa40°C
Tinta congelaa 5 °C
A tinta descongela e pode ser usada apos 2 horas a 25 °C

Tema principal: Especificacdes técnicas
Referéncias relacionadas
Numero de referéncia das garrafas de tinta

Especificagoes do fax

Tipo de fax Capacidade de fax autbnomo preto-e-branco e colorido (ITU-T
Super Grupo 3)

Linha de suporte Linhas de telefone analdgica padrao e sistemas de telefone PBX
(Private Branch Exchange)

Velocidade Até 33,6 kbps

Resolugao Monocromatico

Padrao: 203 x 98 dpi
Fino: 203 x 196 dpi
Foto: 203 x 196 dpi
Cor

Boa: 200 x 200 dpi
Foto: 200 x 200 dpi

Memoria de pagina Até 100 paginas (ITU-T No. 1 grafico em modo de rascunho
monocromatico)

Rediscagem 2 vezes (com intervalos de 1 minuto); as especificacées dependem
do pais ou regiao.

Interface Linha de telefone RJ-11
Conexao de aparelho telefénico RJ-11
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Tema principal: Especificacbes técnicas
Especificagoes de dimensao

Altura Armazenada: 241 mm
Imprimindo: 241 mm
Largura Armazenada: 515 mm
Imprimindo: 515 mm
Profundidade Armazenada: 360 mm
Imprimindo: 559 mm
Peso 7,4 kg

(sem tinta e cabo de
alimentacao)

Tema principal: Especifica¢des técnicas
Especificagoes elétricas

Classificagdo da alimentagcao 220a240V

Intervalo de frequéncia 50/60 Hz

nominal

Corrente nominal 0.3A

Consumo de energia Cépia independente: aprox. 11 W (ISO/IEC24712)
(conexao USB) Modo pronto: aprox. 4,4 W

Modo de repouso: aprox. 1,5 W
Modo desligado: aprox. 0,3 W

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Especificagoes ambientais

Temperatura Em funcionamento: 10 a 35°C

Armazenada: -20 a 40 °C

1mésa40°C
Umidade Em funcionamento: 20 a 80% de umidade relativa
(sem condensacéo) Armazenada: 5 a 85% de umidade relativa

Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de interface
Uma porta USB de alta velocidade para computador.
Tema principal: Especificacbes técnicas

Especificagoes de Interface de rede

Wi-Fi

Padroes IEEE 802.11 b/g/n

Segurancga WEP (64/128 bit)
WPA-PSK (AES), compativel com WPA2 com suporte para
WPA/WPA2 Personal

Intervalo de frequéncia 2,4 GHz

Modos de coordenagéao Modo de Infra-estrutura

Modo Ad hoc (ndo suportado para IEEE 802.11n)
Wi-Fi Direct (ndo suportado para IEEE 802.11b)

Observagao: Modo AP simples é compativel com conexdes de
modo de infraestrutura Wi-Fi e Ethernet.
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Ethernet

Padrao IEEE802.3i/u (10BASE-T)
IEEE802.3u (100BASE-TX)

IEEE802.3az (Ethernet com eficiéncia energética; o dispositivo
conectado deve obedecer a IEEE802.3az)

Modo de comunicagao Auto, 10Mbps Full duplex, 10 Mbps Half duplex, 100Mbps Full
duplex, 100Mbps Half duplex
Conector RJ-45

Protocolo de seguranga
SSL/TLS: Servidor HTTPS/Cliente, IPPS
Tema principal: Especifica¢des técnicas

Especificagoes de aprovagoes e segurancga

Estados Unidos Seguranga: UL60950-1
EMC: FCC Parte 15 Subparte B Classe B
Canada Seguranga: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Classe B

Este equipamento contém os seguintes médulos sem fio:
» Fabricante: Askey Computer Corporation.
» Tipo: WLU6320-D69 (RoHS)

Este produto esta em conformidade com a Parte 15 das Regras da FCC e RSS-210, do Regulamento
do IC. A Epson nao pode aceitar responsabilidade por qualquer falha para satisfazer os requisitos de
protecao resultantes de uma modificagdo ndo recomendada do produto. A operacao esta sujeita as
duas seguintes condic¢des: (1) este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial e (2) este
dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que possam causar
operacao nao desejada do dispositivo.

Para evitar interferéncia de radio ao servigo licenciado, este dispositivo destina-se a ser operado
internamente e longe das janelas para proporcionar 0 maximo de protecao. O equipamento (ou sua
antena de transmissao) que esta instalado ao ar livre esta sujeita a licenciamento.
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Este equipamento esta em conformidade com os limites de exposig¢édo a radiagéo da FCC/IC
estabelecidos para um ambiente ndo controlado e esta de acordo com as regras para frequéncia de
radio (RF) Exposure Guidelines in Supplement C (Regras de Exposi¢gao em Suplemento C) para OET65
e RSS-102 das regras de exposigéo para frequéncia de radio (RF) IC. Este equipamento deve ser
instalado e operado de forma que o radiador fique a pelo menos 20 cm ou mais de distancia do corpo de
uma pessoa (excluindo extremidades: maos, pulsos, pés e tornozelos).

Tema principal: Especifica¢des técnicas
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Avisos

Veja estas sec¢des para observagdes importantes sobre o seu produto.

Instrugdes de descarte do produto
Reciclagem

FCC Compliance Statement
Marcas comerciais

Avisos sobre direitos autorais

Instrucoes de descarte do produto

Este equipamento ndo pode ser descartado em lixo comum domiciliar. Quando for descarta-lo, favor
encaminha-lo a um Centro de Servigco Autorizado (CSA) da sua conveniéncia. Para encontrar seu CSA
mais proximo, consulte a garantia do equipamento na documentacao do produto na secao dos Centros
de Servigcos Autorizados, ou a pagina global.latin.epson.com/br e clique no link para Suporte técnico.

Tema principal: Avisos

Reciclagem

A Epson preocupa-se com o0 meio ambiente e sabe que o planejamento para o futuro requer um forte
compromisso ambiental. Para isso, nos empenhamos em criar produtos inovadores que sao confiaveis,
eficientes e reciclaveis. Produtos melhores utilizando menos recursos naturais para ajudar a garantir um
futuro melhor para todos.

As embalagens deste produto — papelao, plastico, isopor e espuma — séo reciclaveis e podem ser
entregues a cooperativas de reciclagem, postos de recolhimento de residuos ou empresas recicladoras,
para que se promova a destinacdo ambientalmente adequada das embalagens.

Os materiais que compdem o produto — plasticos, metais, vidro, placa eletrénica, cartucho e lampada —
também s&o reciclaveis. O produto ndo deve ser desmontado, mas sim, encaminhado para os Centros
de Servicos Autorizados que o dardo o destino ambientalmente adequado. Consulte o nosso site
global.latin.epson.com/br, para uma lista de Centros de Servigo Autorizados.

Cuidado: A Epson alerta os consumidores que o descarte inadequado de embalagens e produtos pode
prejudicar o meio ambiente.

Os Centros de Servigos Autorizados podem receber equipamentos da marca Epson para destinagao
ambientalmente adequada.
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Conheca melhor nossas a¢des ambientais e o Programa de Coleta de Cartuchos (epson.com.br/coleta)
em nosso site.

Tema principal: Avisos

FCC Compliance Statement

For United States Users

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the
Administrative Council for Terminal Attachments ("ACTA") . On the surface of this equipment is a label
that contains, among other information, a product identifier in the format US:AAAEQ##TXXXX. If
requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable certification jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the equipment: RJ11C.

A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network must
comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant
telephone cord and modular plug is provided with this product. It is designed to be connected to a
compatible modular jack that is also compliant. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the number of devices that may be connected to a telephone line.
Excessive RENs on a telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming
call. In most but not all areas, the sum of RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number
of devices that may be connected to a line, as determined by the total RENs, contact the local telephone
company. For products approved after July 23, 2001 , the REN for this product is part of the product
identifier that has the format US:AAAEQ##TXXXX. The digits represented by ## are the REN without a
decimal point (e.g., 03 is a REN of 0.3). For earlier products, the REN is separately shown on the label.

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in
advance that temporary discontinuance of service may be required. But if advance notice isn't practical,
the telephone company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your
right to file a complaint with the FCC if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations or procedures that
could affect the operation of the equipment. If this happens the telephone company will provide advance
notice in order for you to make necessary modifications to maintain uninterrupted service.

If you have problems with this product and require technical or customer support, please visit
www.epson.com for more information.

This product is not intended to be repaired by the customer. If you experience trouble connecting this
equipment to a telephone line, please contact:

Name: Epson America, Inc.
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Address: 3840 Kilroy Airport Way, Long Beach, CA 90806 U.S.A.
Telephone: (562) 981-3840

If the equipment is causing harm to the telephone network, the telephone company may request that you
disconnect the equipment until the problem is resolved.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company. Connection to
party line service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public service
commission or corporation commission for information.

If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what
will disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or
other electronic device, including fax machines, to send any message unless such message clearly
contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the
transmission, the date and time it is sent and an identification of the business or other entity, or other
individual sending the message and the telephone number of the sending machine or such business,
other entity, or individual. (The telephone number provided may not be a 900 number or any other
number for which charges exceed local or long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your fax machine, click the link below for instructions on entering
fax header information.

According to the FCC's electrical safety advisory, we recommend that you may install an AC surge
arrester in the AC outlet to which this equipment is connected. Telephone companies report that
electrical surges, typically lightning transients, are very destructive to customer terminal equipment
connected to AC power sources and that this is a major nationwide problem.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio or television reception. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause interference to radio and television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

* Reorient or relocate the receiving antenna.
* Increase the separation between the equipment and receiver.

Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.

Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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WARNING

The connection of a non-shielded equipment interface cable to this equipment will invalidate the FCC
Certification or Declaration of this device and may cause interference levels which exceed the limits
established by the FCC for this equipment. It is the responsibility of the user to obtain and use a shielded
equipment interface cable with this device. If this equipment has more than one interface connector, do
not leave cables connected to unused interfaces. Changes or modifications not expressly approved by
the manufacturer could void the user’s authority to operate the equipment.

For Canadian Users

1. This product meets the applicable Industry Canada technical specifications.

2. The Ringer Equivalence Number is an indication of the maximum number of devices allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface may consist of any combination of
devices subject only to the requirement that the sum of the RENSs of all the devices does not exceed five.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Le présent matériel est conforme aux spécifications techniques applicables d’Industrie Canada.

L’indice d’équivalence de la sonnerie (IES) sert a indiquer le nombre maximal de terminaux qui peuvent
étre raccordés a une interface téléphonique. La terminaison d’une interface peut consister en une
combinaison quelconque de dispositifs, a la seule condition que la somme d’indices d’équivalence de la
sonnerie de tous les dispositifs n’excéde pas 5.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Tema principal: Avisos

Temas relacionados
Configuracao das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Marcas comerciais

EPSON® é uma marca registrada, EPSON Exceed Your Vision é uma logomarca registrada, e Epson
Connect™, Epson iPrint™ e Remote Print™ sdo marcas comerciais da Seiko Epson Corporation.

Apple, iPad, iPhone, iPod touch, Mac e OS X sdo marcas comerciais da Apple Inc., registradas nos EUA
e em outros paises. AirPrint € uma marca comercial e App Store € uma marca de servigo da Apple Inc.

Google® é uma marca registrada e Android™, Chromebook™, Google Play™, Google Chrome™,
Google Cloud Print™ e Google Drive™ sao marcas comerciais da Google Inc.

Wi-Fi Direct® € uma marca registrada da Wi-Fi Alliance®.
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Aviso geral: Outros nomes de produtos sao usados neste manual somente para fins de identificagao e
podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios. A Epson renuncia a todo e qualquer
direito sobre essas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Avisos sobre direitos autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacdo pode ser reproduzida, armazenada em
sistemas de recuperagao ou transmitida de alguma forma ou meio eletrénico, mecanico, fotocopia,
gravagao ou qualquer outro sem a autorizagao prévia por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informacdes aqui contidas devem ser usadas apenas com este produto Epson. A Epson nio se
responsabiliza pela aplicagao das informagdes aqui contidas a outros produtos.

Nem a Seiko Epson Corporation nem suas subsidiarias serao responsaveis perante o comprador do
produto ou terceiros por danos, perdas, encargos ou despesas incorridos pelo comprador ou terceiros,
em consequéncia de: acidentes, uso indevido ou abuso deste produto; consertos ou modificacbes e
alteragbes ndo autorizadas ou (exceto nos EUA) o ndo-cumprimento das instrugdes de uso e
manutencao da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation isenta-se da responsabilidade por danos ou problemas decorrentes da
utilizagdo de qualquer produto opcional ou suprimentos que néo possuam a designacéo "produtos
originais" ou "produtos Epson aprovados" por parte da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation ndo se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de interferéncia
eletromagnética, que ocorre a partir da utilizagéo de quaisquer cabos de interface néo reconhecidos
como Epson produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

Estas informagbes estao sujeitas a alteragdo sem aviso prévio.

Uma nota sobre a utilizagc&do responsavel de materiais protegidos por direitos autorais
Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos Epson
Atribuicao de direitos autorais

Tema principal: Avisos
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Uma nota sobre a utilizagao responsavel de materiais protegidos por direitos autorais

A Epson encoraja cada usuario a ser responsavel e respeitar as leis de direitos autorais ao usar
qualquer produto Epson. Embora as leis de alguns paises permitam a cépia limitada ou reutilizagao de
material protegido por direitos autorais em determinadas circunstancias, essas circunstancias podem
nao ser tao abrangentes como algumas pessoas supde. Contate um advogado para esclarecer
qualquer duavida sobre a lei de direitos autorais.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atraso padrao para gerenciamento de energia para produtos Epson

Esse produto entra em modo de suspensao apds um periodo de desuso. Isso é para garantir que o
produto esta de acordo com os padrdes de eficiéncia energética da Energy Star. Uma economia de
energia maior pode ser alcangada se determinar um intervalo menor para entrar em repouso.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atribuicao de direitos autorais
© 2015 Epson America, Inc.
11/15
CPD-43137
Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

301



	Conteúdo
	Seu sistema de tanque de tinta
	Informações básicas do produto
	Utilização do painel de controle
	Botões e luzes do painel de controle
	Ícones de estado

	Digitar caracteres no visor LCD
	Como mudar o idioma da tela LCD
	Como desativar os sons do painel de controle
	Ajuste do contraste do visor

	Localização das partes do produto
	Partes do produto - superior e frontal
	Partes do produto - parte interna
	Partes do produto - parte traseira

	Uso do modo Eco e de outras configurações de economia de energia
	Mudança das configurações Eco
	Mudança das configurações do temporizador
	Mudança das configurações do temporizador de desligamento

	Soluções Epson Connect para smartphones, tablets e mais
	Uso do Epson Email Print
	Uso do aplicativo para dispositivo móvel Epson iPrint
	Uso do Epson Remote Print
	Uso do Epson Scan to Cloud

	Uso do AirPrint
	Uso do Google Cloud Print
	Configuração do Google Cloud Print em um Chromebook

	Uso do serviço de impressão Mopria Print Service

	Rede Wi-Fi ou com fios
	Configuração do modo de infraestrutura Wi-Fi
	Como selecionar as configurações da rede sem fios no painel de controle

	Configuração do modo Wi-Fi Direct
	Ativar o modo Wi-Fi Direct

	Wi-Fi Protected Setup (WPS)
	Uso do WPS para conectar a uma rede

	Como imprimir uma folha de estado da rede
	Modificação ou atualização das conexões de rede
	Acesso ao utilitário Web Config
	Mudança de uma conexão USB para uma conexão Wi-Fi
	Mudança de uma conexão sem fios para uma conexão com fios
	Conexão a um novo roteador Wi-Fi
	Desativar funções de Wi-Fi


	Como colocar papel
	Carregamento de papel na gaveta
	Capacidade de carregamento do papel
	Papéis Epson disponíveis
	Configurações de tipo de papel ou mídia - Software do produto
	Seleção das configurações de papel - Painel de controle
	Configurações de tipo de papel - Painel de controle
	Configurações de origem do papel
	Seleção das configurações universais de impressão
	Opções de definição universal de impressão



	Como colocar originais no produto
	Como colocar originais no vidro do scanner
	Colocação de originais no alimentador automático de documentos

	Como fazer cópias
	Como copiar documentos ou fotos
	Configurações de tamanho de papel - cópia
	Opções de cópia

	Impressão a partir de um computador
	Como imprimir com Windows
	Como selecionar configurações básicas de impressão - Windows
	Opções de qualidade de impressão - Windows
	Opções de impressão de múltiplas páginas - Windows

	Como selecionar as configurações de impressão frente e verso - Windows
	Opções de impressão em frente e verso - Windows

	Seleção das opções de leiaute e impressão - Windows
	Opções personalizadas de correção de cor - Windows
	Opções de imagem e configurações adicionais - Windows
	Configurações de cabeçalho/rodapé - Windows

	Seleção de uma predefinição de impressão - Windows
	Seleção das configurações avançadas - Windows
	Definições expandidas - Windows

	Como imprimir seu documento ou foto - Windows
	Como verificar o estado da impressão - Windows

	Como selecionar configurações padrão de impressão - Windows
	Como mudar o idioma das telas do software da impressora

	Como alterar as opções de atualização automática

	Como imprimir com OS X
	Como selecionar as configurações básicas de impressão - OS X
	Opções de qualidade de impressão - OS X
	Opções de impressão - OS X

	Como selecionar as configurações de página - OS X
	Como selecionar as opções de leiaute de impressão - OS X
	Seleção das configurações de impressão frente e verso - OS X
	Opções e ajustes para impressão em frente e verso - OS X

	Dimensionamento de imagens impressas - OS X
	Como fazer o gerenciamento de cores - OS X
	Correspondência de cores e opções de cores - OS X

	Como selecionar as preferências de impressão - OS X
	Preferências de impressão - OS X

	Como imprimir seu documento ou foto - OS X
	Checando o estado da impressão - OS X


	Como cancelar a impressão usando um botão do produto

	Como digitalizar
	Como iniciar uma digitalização
	Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
	Como alterar as configurações padrão do botão de digitalização

	Como iniciar uma digitalização usando o ícone do Epson Scan
	Como iniciar uma digitalização a partir de um programa de digitalização

	Seleção de configurações do Epson Scan
	Modos de digitalização
	Como selecionar o modo de digitalização
	Digitalização em modo Escritório
	Configurações disponíveis de origem de documento - Modo Escritório
	Como selecionar uma área de digitalização - Modo Escritório
	Ajustes de imagem disponíveis - Modo Escritório

	Digitalização em Modo Casa
	Seleção de uma área de digitalização - Modo Casa
	Ajustes de imagem disponíveis - Modo Casa
	Como selecionar um tamanho de digitalização - Modo Casa

	Digitalização em Modo Profissional
	Configurações disponíveis de origem de documento - Modo Profissional
	Tipos de imagem disponíveis - Modo Profissional
	Como selecionar uma área de digitalização - Modo Profissional
	Ajustes de imagem disponíveis - Modo Profissional
	Como selecionar um tamanho de digitalização - Modo Profissional

	Diretrizes para pré-visualização de imagem
	Diretrizes da resolução de digitalização
	Seleção de configurações de digitalização de arquivo
	Tipos de arquivos digitalizados e configurações opcionais disponíveis


	Digitalização com OS X usando o Captura de Imagem
	Definições de digitalização disponíveis - Captura de Imagem do OS X

	Digitalização de projetos especiais
	Digitalização para arquivo PDF
	Restauração de cores das fotos durante a digitalização


	Envio de fax
	Conexão de um telefone ou secretária eletrônica
	Configuração das funções de fax
	Configuração das funções de fax usando o painel de controle do produto
	Seleção do seu país ou região
	Seleção da data e hora
	Uso do assistente de configuração de fax
	Seleção do tipo de linha
	Configuração do número de toques para atender
	Seleção das configurações avançadas de fax
	Definições básicas - Fax
	Definições de recepção - Fax
	Definições de saída - Fax
	Definições de segurança - Fax
	Impressão de relatórios de fax
	Opções de relatório de fax

	Configuração das funções de fax usando o utilitário de fax - Windows
	Configuração das funções de fax usando o utilitário de fax - OS X

	Configuração de contatos e grupos de contato
	Configuração de contatos usando o painel de controle do produto
	Criação de contatos
	Edição ou deleção de um contato
	Criação de um grupo de contatos
	Edição ou deleção de um grupo

	Configuração da listas de discagem rápida/de grupo usando o utilitário de fax - Windows
	Configuração da listas de discagem rápida/de grupo usando o utilitário de fax - OS X

	Envio de faxes
	Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
	Envio de fax a partir do painel de controle
	Configurações de envio de fax
	Discagem de números de fax a partir de um telefone conectado
	Envio de um fax em um horário específico

	Envio de fax usando o utilitário de fax - Windows
	Envio de fax usando o utilitário de fax - OS X

	Recepção de faxes
	Recepção de fax
	Recepção automática de fax
	Recepção manual de faxes
	Recepção seletiva de fax (polling)


	Como recarregar a tinta
	Precauções de segurança da tinta
	Verificação do nível das tintas
	Verificação do nível das tintas
	Verificação dos níveis da tinta com Windows
	Verificação dos níveis da tinta com OS X
	Desativação das ofertas especiais com Windows

	Compre tintas Epson
	Número de referência das garrafas de tinta

	Recarregamento dos tanques de tinta

	Como ajustar a qualidade de impressão
	Manutenção do cabeçote de impressão
	Verificação dos jatos de impressão
	Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
	Como verificar os jatos usando um utilitário do computador

	Limpeza do cabeçote de impressão
	Como limpar o cabeçote de impressão usando o painel de controle do produto
	Como limpar o cabeçote de impressão usando um utilitário do computador

	Eliminação total da tinta
	Execução da descarga da tinta usando um utilitário do computador


	Alinhamento do cabeçote de impressão
	Como alinhar o cabeçote de impressão utilizando o painel de controle do produto
	Como alinhar o cabeçote de impressão usando um utilitário do computador

	Como limpar o caminho do papel
	Verificação do número de folhas
	Verificação do contador de folhas - Windows
	Verificação do contador de folhas - OS X


	Como limpar e transportar o produto
	Como limpar o produto
	Transporte do produto

	Solução de problemas
	Como procurar por atualizações para o software
	Mensagens de estado do produto
	Como executar uma verificação do produto
	Como redefinir os padrões do painel de controle
	Resolução de problemas de instalação
	Ouve-se um ruído depois de carregar a tinta
	Problemas de instalação do software
	Problemas de configuração do painel de controle
	Problemas com a conexão USB

	Resolução de problemas de rede
	O produto não consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso
	Não é possível imprimir em rede
	O software de rede não consegue encontrar o produto na rede
	O produto não aparece na janela de impressora do OS X
	Não é possível digitalizar em rede

	Resolução de problemas de cópia
	O produto emite sons, mas nada é copiado
	O produto emite ruídos quando fica sem ser usado por um certo tempo

	Resolução de problemas com o papel
	Problemas de alimentação do papel
	Problemas de papel preso no interior do produto
	Problemas com papel preso na gaveta de papel
	Problemas de papel preso na unidade de impressão em frente e verso (tampa traseira)
	Documentos ficam presos no alimentador automático de documentos
	Problemas de ejeção do papel

	Solução de problemas de impressão a partir de um computador
	Nada é impresso
	O ícone do produto não aparece na barra de tarefas do Windows
	A impressão está lenta

	Resolução de problemas de leiaute e conteúdo de página
	Imagem aparece invertida
	Muitas cópias são impressas
	Páginas em branco são impressas
	As margens estão incorretas no impresso
	Caracteres incorretos são impressos
	Tamanho ou posição incorreta da imagem
	O impresso está inclinado

	Resolução de problemas de qualidade de impressão
	Linhas brancas ou escuras no impresso
	O impresso está borrado ou manchado
	O impresso está fraco ou tem espaços em branco
	O impresso está granulado
	As cores estão incorretas

	Resolução de problemas de digitalização
	O software de digitalização não funciona corretamente
	Não é possível iniciar o Epson Scan

	Resolução de problemas de qualidade da imagem digitalizada
	A imagem consiste apenas de alguns pontos
	Uma linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas
	As linhas retas em uma imagem aparecem tortas
	A imagem está distorcida ou borrada
	As cores da imagem são desiguais nas bordas
	A imagem está muito escura
	O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada
	Ondulações aparecem na imagem
	A imagem é digitalizada de cabeça para baixo
	As cores da imagem digitalizada não correspondem às cores originais
	A área de digitalização não é ajustável em pré-visualização em miniatura
	As bordas da imagem digitalizada são cortadas

	Solução de problemas de fax
	Não é possível enviar ou receber faxes
	Não é possível receber faxes com um telefone conectado ao seu produto

	Uma mensagem aparece pedindo que reponha o nível das tintas
	Desinstalação do software do seu produto
	Como desinstalar o software do produto - Windows
	Desinstalação do software do produto - OS X

	Onde obter ajuda

	Especificações técnicas
	Requisitos de sistema para Windows
	Requisitos de sistema para OS X
	Especificações de digitalização
	Especificações do papel
	Especificações de área imprimível
	Especificações de tinta
	Especificações do fax
	Especificações de dimensão
	Especificações elétricas
	Especificações ambientais
	Especificações de interface
	Especificações de Interface de rede
	Especificações de aprovações e segurança

	Avisos
	Instruções de descarte do produto
	Reciclagem
	FCC Compliance Statement
	Marcas comerciais
	Avisos sobre direitos autorais
	Uma nota sobre a utilização responsável de materiais protegidos por direitos autorais
	Atraso padrão para gerenciamento de energia para produtos Epson
	Atribuição de direitos autorais



