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Manual do usuario L575

Seja bem-vindo ao Manual do usuério da impressora L575.
Para uma c6pia imprimivel deste manual, clique aqui.
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Seu sistema de tanque de tinta

Vocé deve fazer uma inspecéo visual dos niveis da tinta hos tanques de produto com regularidade.

Observacgéo: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatiddo desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se o0s tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugoes.

Por precaucéo, faca inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta
esté abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Para recarregar os tanques de tinta e reiniciar os niveis da tinta, clique no link abaixo.

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta
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Informacdes basicas do produto

Veja estas secdes para aprender sobre as caracteristicas basicas de seu produto.
Utilizacdo do painel de controle

Localizacdo das partes do produto

Uso do modo Eco e de outras configuragdes de economia de energia

SolucBes Epson Connect para smartphones, tablets e mais
Uso do AirPrint

Uso do Google Cloud Print
Uso do servico de impressao Mopria Print Service

Utilizacao do painel de controle

Consulte estas sec¢Oes para aprender sobre o painel de controle e selecionar configuracoes.

Botdes e luzes do painel de controle

Digitar caracteres no visor LCD

Como mudar o idioma da tela LCD

Como desativar os sons do painel de controle
Ajuste do contraste do visor

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Botdes e luzes do painel de controle

!
I Parar/

Rediscagem/ Relnidar
o A
oL =
— Iniciar
Preto _Colorido
o
Contatos
B
X
(]
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Bot&o e luz O ligar

Botdo M inicio

Botdo <& Rediscagem/Pausa
Botdo & Parar/Reiniciar
Visor LCD

Botdes de seta e botdo OK
Bot&o 3 voltar

Teclado numérico

Botédo & Contatos

Botdo Iniciar < Preto
Botdo Iniciar <> Colorido

icones de estado

Tema principal: Utilizac&do do painel de controle

icones de estado

icones de estado podem ser exibidos no visor LCD dependendo do estado do produto.

icones

Descricéo

ADF

Originais séo detectados no AAD (alimentador automatico de documentos).

s

N&o ha um conexao Ethernet.

Uma conexao Ethernet foi estabelecida.

Ocorreu um erro de rede Wi-Fi ou o produto esta procurando por uma conexao.

Uma conexado Wi-Fi foi estabelecida; o nUmero de barras indica a intensidade
do sinal da conexao.

Uma conexao Ad hoc foi estabelecida.

Uma conexdo de modo Wi-Fi Direct foi estabelecida.
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icones Descricéo

[%ar] Uma conex&o AP simples foi estabelecida.

Nao esta conectado a uma rede Wi-Fi.

R Modos AP simples e Wi-Fi Direct estdo desativados.

2C0 A configuracédo de modo Eco esté ativada.

Tema principal: Botbes e luzes do painel de controle

Digitar caracteres no visor LCD
Siga estas diretrizes para digitar caracteres para senhas e outras configuracoes.

[Minha rede LA |
ntrod, senha

K0 Mover cursor

» Para digitar letras ou simbolos, aperte os botdes no teclado numérico repetidamente para navegar
pelos caracteres.

» Para digitar numeros ou mudar a caixa das letras, aperte o botdo de seta para cima ou para baixo.
» Para apagar o caractere anterior, pressione a seta para a esquerda.

» Para adicionar um espaco, aperte o botédo de seta para a direita.

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Como mudar o idioma datela LCD
Vocé pode alterar o idioma usado na tela LCD.
1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
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3.
4.
5.

Vocé verd uma tela como esta:

onf

@3 Continuar

Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes comuns e aperte 0
botdo OK.

Aperte o botéo de seta para baixo para selecionar Idioma/Language e aperte o botdo OK.
Selecione um idioma e pressione o botao OK.

Pressione o botdo M inicio para sair.

Tema principal: Utilizacao do painel de controle

Como desativar os sons do painel de controle
Vocé pode desativar o som ouvido ao pressionar botdes no painel de controle.

1.
2.

o ok~ w

Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes comuns e aperte o
botéo OK.

Selecione Som e aperte o botdo OK.

Selecione Bot&o apertado e aperte o botdo OK.

Aperte o botéo de seta para baixo até que o som seja desligado, depois aperte o botdo OK.
Aperte o botdo M inicio para sair.

Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Ajuste do contraste do visor
Vocé pode ajustar o contraste do visor LCD.

1.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
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Vocé verd uma tela como esta:

onf

@3 Continuar

N

Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes comuns e aperte 0
botdo OK.

Selecione Contraste do LCD e aperte o0 botdo OK.
Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para ajustar o contraste.
Aperte o botéo OK.

R

Aperte o botdo M inicio para sair.
Tema principal: Utilizacdo do painel de controle

Localizacdo das partes do produto
Veja estas secOes para identificar as partes do seu produto.

Partes do produto - superior e frontal
Partes do produto - parte interna
Partes do produto - parte traseira

Tema principal: Informag6es basicas do produto
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Partes do produto - superior e frontal

T

Guia da borda
Alimentador de folhas
Suporte de papel
Protetor do alimentador
Bandeja de saida

D O~ WN P

Aparador de papel

P\
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Tampa do AAD

Alimentador automético de documentos (AAD)
Guia da borda do AAD

Bandeja de saida do AAD
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1 Tampa do scanner
2 Vidro do scanner
3 Painel de controle

Tema principal: Localizacdo das partes do produto

Partes do produto - parte interna

Unidade do scanner

Unidade dos tanques de tinta
Tanques de tinta

A W N PP

Cabecote de impresséo na posi¢ao inicial

Tema principal: Localizacdo das partes do produto
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Partes do produto - parte traseira

y EEJ:
/[ 02|

Entrada AC
Porta USB
Porta LINE
Porta EXT
Porta LAN

a » W N P

Tema principal: Localizacdo das partes do produto

Uso do modo Eco e de outras configuracdes de economia de energia

O seu produto entra em modo de repouso automaticamente e desliga o visor LCD quando nao é
utilizado por certo tempo. Vocé pode encurtar esse tempo e selecionar outras op¢des para economizar
eletricidade e suprimentos.

Mudanca das configuracfes Eco
Mudanca das configura¢des do temporizador
Mudanca das configuracfes do temporizador de desligamento

Tema principal: Informac&es basicas do produto

Mudanca das configuracdes Eco
Vocé pode usar o painel de controle do produto para modificar as configuracdes Eco.
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Observacgéo: A configuragdo do Temporizador em Modo Eco substitui a configuracdo de Temporizador
em DefinigBes comuns. Esta configuragcdo pode ser travada por um administrador. Se vocé nao puder
acessar ou modificar esta configuracdo, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1.

A wDn

5.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Modo Eco e aperte o botdo OK.
Vocé ver4 uma tela como esta:

_onf
Modo Eco

glesativado

Concluido

Selecione Ativado e aperte o botdo OK.
Aperte o botdo de seta para cima para selecionar Sim.

Use o teclado numérico para digitar o nimero de minutos (1 a 12) para selecionar como a
configuracdo de Tempaorizador.

Aperte o botdo OK para sair.

Vocé vé o icone no canto do visor LCD para indicar que as configuracdes Eco estéo ativadas.

Tema principal: Uso do modo Eco e de outras configuragces de economia de energia

Mudanca das configuracdes do temporizador
Vocé pode ajustar o tempo até que o produto entre em modo de repouso e apague o visor LCD.

Observacgéo: A configuracdo do Temporizador em Modo Eco substitui a configuracao de Temporizador
em Definicbes comuns. Esta configuracao pode ser travada por um administrador. Se vocé nao puder
acessar ou modificar esta configuracédo, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1.
2.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes comuns e aperte o
botédo OK.
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3. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Temporizador e aperte o botéo
OK.

Vocé vera uma tela como esta:

Definicies comuns

Temporizadaor(1-240)
[16minutos

(@3 Concluida

4. Use o teclado numérico para digitar o nimero de minutos.

5. Aperte o botdo de seta para a esquerda ou para a direita para mover o cursor conforme necessario.
6. Aperte o botdo OK.

Tema principal: Uso do modo Eco e de outras configurac6es de economia de energia

Mudanca das configuracdes do temporizador de desligamento

Vocé pode fazer o produto desligar automaticamente se nao for utilizado por um periodo de tempo
especificado.

Observacgéo: Esta configuracdo pode ser travada por um administrador. Se vocé nédo puder acessar ou
modificar esta configuragéo, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

1. Aperte o0 botdo de seta para baixo, selecione Conf e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

@3 Continuar
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2. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar DefinigcGes comuns e aperte o
botéo OK.

3. Aperte 0 botdo de seta para baixo, selecione Temporizador de desligamento e aperte o botdo OK.

4. Aperte o botéo de seta para baixo e selecione um tempo entre 30 minutos e 12h (12 horas) e
aperte o botdo OK.

5. Aperte o botdo M inicio para sair.
Tema principal: Uso do modo Eco e de outras configurac6es de economia de energia

Solucdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Vocé pode imprimir documentos, fotos, e-mails e paginas da internet a partir da sua casa, escritdrio ou
mesmo do outro lado do mundo. Para isso, vocé pode usar o seu smartphone, tablet ou computador. A
Epson oferece estas solucdes para imprimir de qualquer lugar: Epson Email Print, aplicativo para
dispositivo moével Epson iPrint, Epson Remote Print e Epson Scan to Cloud.

Uso do Epson Email Print

Uso do aplicativo para dispositivo moével Epson iPrint
Uso do Epson Remote Print

Uso do Epson Scan to Cloud

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Tarefas relacionadas

Uso do AirPrint

Uso do Google Cloud Print

Uso do servico de impressao Mopria Print Service

Uso do Epson Email Print

Com o Epson Email Print, vocé pode imprimir a partir de qualquer dispositivo que possa enviar e-mail,
como um smartphone, tablet ou laptop. Basta ativar o endere¢o de e-mail Unico do seu produto. Quando
quiser imprimir, anexe um PDF, um documento do Microsoft Office ou uma foto a um e-mail e envie-o
para o seu produto.

1. Configure o seu produto para impressédo em rede. Veja o link abaixo.

2. Sevocé ainda ndo configurou o Email Print quando instalou o software do produto, visite
epson.com.br/connect para aprender mais sobre o Email Print, checar compatibilidade e obter
instrucdes de instalagéo detalhadas.
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3. Envie uma mensagem com anexos ao endereco de Email Print do seu produto.

Observacao: Tanto o email como os anexos sao impressos. Vocé pode modificar as opcdes de
impressao se entrar na sua conta do Epson Connect.

Tema principal: Solu¢des Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio

Uso do aplicativo para dispositivo moével Epson iPrint

Use este aplicativo gratuito para dispositivos Apple e Android para imprimir em produtos Epson que
estejam conectados a rede. O Epson iPrint Mobile App permite que imprima PDFs, documentos do
Microsoft Office, fotos e paginas da internet em uma rede wireless. Vocé pode até digitalizar e salvar um
arquivo no seu dispositivo, envia-lo por e-mail ou carrega-lo para um dispositivo como Box, Dropbox,
Evernote ou Google Drive.

1. Configure o produto na rede. Veja o link abaixo.

2. \Visite o site epson.com.br/connect para aprender mais sobre o Epson iPrint e verificar a
compatibilidade com o seu dispositivo mével.

3. Baixe o Epson iPrint da App Store da Apple ou da loja do Google Play.

4. Conecte o seu dispositivo mével na mesma rede wireless que o seu produto esta usando.
5. Imprima no seu produto Epson a partir de seu dispositivo movel.

Tema principal: Solu¢des Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio

Uso do Epson Remote Print

Com o software Epson Remote Print, vocé pode imprimir do seu laptop ou computador de mesa de
gualquer lugar do mundo em um produto Epson habilitado para e-mail.

1. Conecte o seu produto Epson a rede wireless. Veja o link abaixo.

2. Se vocé ainda nao configurou uma conta do Epson Connect quando instalou o software do produto,
visite o site epson.com.br/connect para criar a sua conta e registrar o produto no servico Epson
Connect.

Observacao: Anote o endereco de e-mail do produto.
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Visite o site epson.com.br/connect para saber mais sobre 0 Remote Print e como baixar o software
Remote Print Driver.

Baixe e instale o software Epson Remote Print.

Digite o endereco de e-mail e chave opcional de acesso do produto Epson durante a configuracéo
do Remote Print.

Agora esta tudo pronto para imprimir remotamente. Selecione o comando para imprimir do seu
laptop ou computador de mesa e selecione o driver Remote Print para o seu produto Epson.

Tema principal: Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio

Uso do Epson Scan to Cloud

O servigo Epson Scan to Cloud permite que vocé digitalize e envie um arquivo como e-mail ou
carregue-o para um servico online diretamente do seu produto Epson. Registre um endereco de e-mail
ou servicos on-line como Box, DropBox, Evernote ou Google Drive com a sua conta do Epson Connect.

1.
2.

Conecte o seu produto Epson a rede. Veja o link abaixo.

Se vocé ainda néo configurou uma conta do Epson Connect quando instalou o software do produto,
visite o site epson.com.br/connect para criar a sua conta e registrar o produto no servico Epson
Connect.

Observacao: Anote o endereco de e-mail e senha do produto.

Visite o site epson.com.br/connect para entrar na sua conta com o endereco de e-mail e senha que
selecionou.

Selecione o seu produto, selecione Digitalizar para a Nuvem e selecione Lista de destino.
Cligue em Adicionar, depois siga as instrucdes na tela para criar a sua lista de destino.

Agora esta tudo pronto para usar Scan to Cloud. Selecione a configuracao de digitalizagdo para
Digitalizar para a Nuvem no painel de controle do seu produto Epson.

Tema principal: Solucbes Epson Connect para smartphones, tablets e mais

Tarefas relacionadas
Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio
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Uso do AirPrint

O AirPrint ativa a impresséo wireless instantanea de iPhone, iPad e iPod touch com a versdo mais atual
do iOS, e de um Mac com a versdo mais atual do OS X.

AirPrint

Coloque papel no seu produto.
Configure o seu produto para impresséao wireless. Veja o link abaixo.
Conecte o seu dispositivo Apple na mesma rede wireless que o seu produto esta usando.

P wnNPRE

Imprima no seu produto a partir do seu dispositivo.
Observacéo: Para mais detalhes, consulte a pagina do AirPrint no website da Apple.

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Temas relacionados
Solugdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais
Rede Wi-Fi ou com fio

Uso do Google Cloud Print

Com uma conta do Google, vocé pode imprimir a partir do seu dispositivo Apple ou Android no seu
produto Epson. Vocé também pode imprimir a partir de Chromebooks e do havegador Google Chrome
sem drivers ou cabos.

1. Conecte o seu produto Epson a rede wireless. Veja o link abaixo.

2. Anote o endereco IP do seu produto, que pode ser verificado checando o estado da rede. Veja o link
abaixo.

3. Conecte o seu computador ou dispositivo Apple ou Android & mesma rede wireless que o seu
produto Epson.

4. Digite o endereco IP do seu produto na barra de enderecos de um navegador da web.
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5. Selecione a op¢éo Google Cloud Print Services.

Observacao: Caso nao veja a op¢ado Google Cloud Print Services, desligue e depois volte a ligar
0 seu produto. Se ainda assim a op¢ao ndo aparecer, selecione a opcéo de Firmware Update
(Atualizacdo de Firmware) e siga as instru¢des na tela para atualizar o seu produto.

6. Clique em Register (Registrar).

7. Marqgue a caixa de selecao para concordar com o Usage Advisory (Conselho de Utilizag&o) e clique
em Next (Continuar).

8. Clique em OK para abrir a pagina de login.
Uma nova janela do navegador abrira.

9. Digite 0 seu nome de usuario do Google e clique em Sign in (Entrar) ou, se nao tiver uma conta
com o Google, clique em Sign up for a new Google Account (Fazer uma nova conta do Google) e
siga as instrucdes na tela.

10. Clique em Finish printer registration (Concluir registro de impressora) para completar a
configuracao e imprimir uma pagina de teste.

O seu produto agora esta conectado a sua conta do Google e pode ser acessado de qualquer
Chromebook, computador, dispositivo Apple ou Android com acesso a internet. Visite o site de Suporte
da Epson para mais informacao sobre o uso do Google Cloud Print, ou o site do Google Cloud Print
para uma lista de aplicativos suportados (site disponivel somente em inglés).

Configuracéo do Google Cloud Print em um Chromebook
Tema principal: Informag6es basicas do produto

Temas relacionados
Solucdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais
Rede Wi-Fi ou com fio

Configuracéo do Google Cloud Print em um Chromebook
Com uma conta do Google, vocé pode imprimir de um Chromebook sem drivers nem cabos.
1. Conecte o0 seu produto Epson a rede wireless. Veja o link abaixo.
2. Ligue o seu Chromebook e conecte-o a mesma rede wireless do seu produto.

Observacgao: Consulte a documentacédo do Chromebook para detalhes sobre a conexao em rede.
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3. Execute um dos seguintes procedimentos:

e Cligue em Add to Cloud Print (Adicionar ao Cloud Print) na notificacdo que aparecer no canto da
tela do seu Chromebook.

Observacgao: Caso ndo veja uma notificacao, verifique se um nimero aparece na area de estado
no canto inferior direito da tela. Cligue nesse numero para abrir o menu de notificacdes, depois
cligue em Add to Cloud Print (Adicionar ao Cloud Print).

» Abra um navegador e digite chrome://devices na barra de enderecos. Pule para o passo 4.
» Caso veja uma tela de confirmacéo do registro, clique em Register (Registrar).
Clique em Add Device (Adicionar Dispositivo).

5. Cligue no botdo Register (Registrar) que aparece ao lado do seu produto.

6. Clique em Register (Registrar) na tela de confirmagéo. O visor LCD do seu produto exibe uma
mensagem de confirmagao.

7. Selecione OK ou aperte o botdo OK no seu produto para confirmar a conexdo do Google Cloud
Print e imprimir uma pégina de teste.

O seu produto agora esta conectado a sua conta do Google e pode ser acessado de qualquer
Chromebook, iPhone ou Android com acesso a internet. Visite o site de Suporte da Epson para mais
informacgdes sobre o0 uso do Google Cloud Print, ou o site do Google Cloud Print para uma lista de
aplicativos suportados (site disponivel somente em inglés).

Tema principal: Uso do Google Cloud Print

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio

Uso do servigco de impressao Mopria Print Service

Vocé pode usar o servico Mopria Print Service para imprimir do seu celular ou tablet com Android
(Android v4.4 ou posterior) no seu produto Epson ou em qualquer produto de outros fabricantes
certificado pela Mopria. Vocé pode baixar o Mopria Print Service do Google Play.

Observacgéo: Para detalhes sobre o Mopria Print Service, clique aqui.

1. Conecte o seu produto Epson a rede wireless. Veja o link abaixo.
2. No seu dispositivo Android, baixe o Mopria Print Service do Google Play.
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3. Vaateé Settings (Configuragdes) no seu dispositivo Android, selecione Printing (Impresséo) e
habilite o servico Mopria Print Service.

4. Conecte o seu dispositivo Android a mesma rede wireless que o0 seu produto.

5. Agora esta tudo pronto para imprimir. A partir de um aplicativo Android, como Chrome ou Gmail,
toque no icone de menu e selecione Print (Imprimir). Depois selecione All printers (Todas as
impressoras), selecione o seu produto Epson, ajuste as suas configuracdes de impressao e
imprima.

Tema principal: Informagdes basicas do produto

Temas relacionados
Solucdes Epson Connect para smartphones, tablets e mais
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Rede Wi-Fi ou com fio

Consulte estas se¢des para usar o seu produto em uma rede Wi-Fi ou com fio.
Configuracdo do modo de infraestrutura Wi-Fi

Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Como imprimir uma folha de estado da rede

Modificacao ou atualizacao das conexdes de rede

Configuracéo do modo de infraestrutura Wi-Fi

Vocé pode configurar o seu produto para se comunicar com o0 seu computador usando um roteador ou
ponto de acesso wireless. O roteador ou ponto de acesso wireless pode ser conectado ao seu
computador através de uma rede com ou sem fio.

1  Produto Epson
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Roteador ou ponto de acesso wireless
Computador com uma interface wireless
Computador

Internet

D OB~ WD

Cabo de Ethernet (usado somente para conexao com fio ao roteador ou ponto de acesso)

Como selecionar as configuractes da rede wireless no painel de controle
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fio

Como selecionar as configuracdes darede wireless no painel de controle

Vocé pode selecionar ou alterar as configuragdes de rede sem fios usando o painel de controle do
produto.

Para instalar o seu produto em uma rede sem fios, siga as instrucées no poster Guia de instalacdo e
instale o software necessario. O programa de instalacéo ira guia-lo na configuracdo da rede.

Observacgéo: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e de configuracdes de
fax e de rede. A Epson ndo é responsavel por fazer backup ou recuperacao de dados e configuragbes
durante ou apés o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu préprio backup ou que
imprima os seus dados e configuracdes de fax e rede.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

onf. Wi-Fi

ssistente de Conf. Wi-F

Continuar

2. Selecione Assistente de Conf. Wi-Fi e aperte o botdo OK.
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3. Selecione o nome da sua rede sem fios e aperte o botdo OK.

Observacao: Para inserir o nome da rede sem fio manualmente, selecione Outras redes e aperte
0 botdo OK. Use o teclado numérico do produto para digitar o nome da sua rede.

4. Digite a sua senha de rede sem fios usando o teclado numérico.

inha rede A |

Introd. senha

K0 lMover cursor

Observacao: O nome e senha da rede séo sensiveis a letras mailsculas e minasculas. Certifique-
se de digitar corretamente letras mailsculas e mindsculas, nUmeros ou caracteres especiais.

» Para digitar letras ou simbolos, aperte os botdes no teclado numérico para navegar pelos
caracteres.

» Para digitar nimeros ou mudar a caixa das letras, aperte o botdo de seta para cima ou para
baixo.

» Para apagar o caractere anterior, pressione a seta para a esquerda.
5. Aperte o0 botdo OK quando terminar de digitar sua senha.
6. Confirme as configuracfes de rede exibidas e pressione o botdo OK para salva-las.

Observacéo: Se for necessario mudar uma configuracéo, pressione o botdo 3 voltar.

7. Se quiser imprimir um relatério de configuracao de rede, aperte um dos botdes Iniciar. (Caso
contrario, pressione o botéo OK.)

Se a conexao de rede tiver sucesso, o icone ElE de Wi-Fi aparece no canto superior direito do
visor LCD.
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Observacao: Se o icone % Wi-Fi ndo estiver aparecendo no visor LCD, vocé pode ter

selecionado o nome de rede errado ou digitado a senha incorretamente. Repita essas etapas para
tentar novamente.

Tema principal: Configuracdo do modo de infraestrutura Wi-Fi
Temas relacionados
Modificacdo ou atualizacdo das conexdes de rede

Configuracdo do modo Wi-Fi Direct

Vocé pode configurar o seu produto para que se comunique diretamente com o seu computador ou com
outro dispositivo sem precisar de um roteador ou ponto de acesso sem fios.

77 («

1 Produto Epson

2  Computador com uma interface sem fios
3 Outro dispositivo sem fios

Vocé pode selecionar um destes modos para se comunicar com o seu computador ou dispositivo:
Modo de ponto de acesso

O produto age como o ponto de acesso da rede para até 4 dispositivos. Ao operar nesse modo, 0 seu
produto exibe uma simbolo de conexao AP no visor LCD.
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Modo peer-to-peer
O produto se comunica diretamente com outro dispositivo com capacidade para Wi-Fi Direct.
Quando operar nesse modo, o seu produto exibe um simbolo de conexao Direct ou D no visor LCD.

Para desconectar um modo de conexdo peer-to-peer, libere a conexdo ao seu produto do
computador ou de outro dispositivo.

Para ativar o modo peer-to-peer, vocé precisa seleciona-lo no utilitario Web Config Utility, sob
WiFi/Network Settings (Defin. de Wi-Fi/Rede) > Services (Servicos) > Wi-Fi Direct

Ativar o modo Wi-Fi Direct
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fio

Ativar o modo Wi-Fi Direct

Vocé pode ativar o modo Wi-Fi Direct para permitir a comunicacao direta entre 0 seu produto e um
computador ou outro dispositivo sem um roteador ou ponto de acesso sem fios.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

onf, Wi-Fi

oHssistente de Conf. Wi-F

Continuar

2. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Config. Wi-Fi Direct e aperte o
botéo OK.

3. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Configuracédo de conexéo e
aperte o botdo OK.

4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Alterar senha e aperte o botdo OK.
5. Aperte o0 botdo de seta para cima para selecionar Sim.

Observagdao: Se ja tiver conectado dispositivos ou computadores ao seu produto via Wi-Fi Direct,
eles serdo desconectados quando vocé mudar a senha.
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6. Digite uma senha de Wi-Fi Direct usando o teclado numérico.

Observacao: A sua senha deve ter pelo menos 8 e ndo mais de 22 caracteres.

Minha rede [A]

Introd. senha

K0 lMover cursor

« Para digitar letras ou simbolos, aperte os botdes no teclado numérico repetidamente para
navegar pelos caracteres.

» Para digitar nimeros ou mudar a caixa das letras, aperte o botdo de seta para cima ou para
baixo.

» Para apagar o caractere anterior, pressione a seta para a esquerda.
7. Aperte o botdo OK quando terminar de digitar sua senha.
Vocé vera a seguinte tela:

_onfig. Wi-Fi Direct
F=colha o sequinte SSID.

Continuar

8. Aperte o botdo OK para ver o SSID (nome da rede Wi-Fi) e a senha.

9. Use o seu computador ou dispositivo sem fios para selecionar o nome da rede Wi-Fi (SSID) exibido
no visor LCD e digite a senha mostrada.

10. Aperte o0 botdo OK para sair.
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A . . x ~ : o
Vocé vera um simbolo [ ¥4l de conex&o no visor LCD e deve poder imprimir diretamente no seu
produto a partir do computador ou dispositivo.

Observacao: Se o simbolo [ﬁnﬂ de conexdo nao for exibido no visor LCD, o modo Wi-Fi Direct nao
estd ativado. Repita essas etapas para tentar novamente.

Tema principal: Configuragédo do modo Wi-Fi Direct

Wi-Fi Protected Setup (WPS)

Se a sua rede usar um roteador ou ponto de acesso wireless habilitado para WPS, vocé pode conectar
rapidamente o seu produto a rede usando Wi-Fi Protected Setup (WPS).

Observacéao: Para verificar se o seu roteador esté habilitado para WPS, procure por um botdo marcado
como WPS no seu roteador ou ponto de acesso. Se ndo houver um botéo no hardware, pode haver um
botdo WPS virtual no software para o dispositivo. Consulte a documentacgéo do seu produto de rede
para obter mais detalhes.

Uso do WPS para conectar a uma rede
Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fio

Uso do WPS para conectar aumarede

Se tiver um roteador ou ponto de acesso habilitado para WPS, vocé pode usar o Wi-Fi Protected Setup
(WPS) para conectar o seu produto a rede.

1. Aperte o0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o0 botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

onf. Wi-Fi

ssistente de Conf. Wi-F

Continuar
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2. Aperte o botdo de seta para baixo, selecione Configurar tecla (WPS) e aperte o botdo OK.
3. Siga as instrugdes no visor LCD para completar a configuracdo WPS.
4. Aperte o botdo OK para retornar a tela inicial.

£

Se a conexdo de rede tiver sucesso, o icone
visor LCD.

Tema principal: Wi-Fi Protected Setup (WPS)

de Wi-Fi aparece no canto superior direito do

Como imprimir uma folha de estado darede

Vocé pode imprimir uma folha de estado da rede para ajudar a determinar as causas de eventuais
problemas que podem ocorrer ao usar o produto em uma rede.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte 0 botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

onf

I@3 Continuar

2. Aperte 0 botdo de seta para baixo para selecionar Definic6es de rede e aperte o botdo OK.
Aperte o botéo de seta para baixo para selecionar Estado da rede e aperte o botdo OK.
4. Aperte o botdo de seta para baixo para selecionar Imprimir folha do estado e aperte o botdo OK.
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Vocé verd uma tela como esta:

Imprimir folha do estado
mprimir Folha de estado «

I8 Imprimir

5. Pressione um dos botbes Iniciar para imprimir a folha de estado da rede.

Examine as configuracdes mostradas na folha de estado da rede para diagnosticar quaisquer
problemas que vocé tenha.

Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fio

Modificac&o ou atualizagcao das conexdes de rede

Consulte estas se¢des para modificar ou atualizar como o0 seu produto se conecta a uma rede.

Acesso ao utilitario Web Config

Mudanca de uma conexado USB para uma conexao Wi-Fi
Mudanca de uma conexao sem fios para uma conexao wireless
Conexao a um novo roteador Wi-Fi

Desativar funcdes de Wi-Fi

Tema principal: Rede Wi-Fi ou com fio

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuracdes da rede wireless no painel de controle

Acesso ao utilitario Web Config

Vocé pode selecionar as configuracdes de rede do seu produto e confirmar o seu estado de operacéo
usando um navegador da web. Para fazé-lo, vocé deve acessar o utilitdrio embutido Web Config do seu
produto a partir de um computador ou outro dispositivo que esteja conectado a mesma rede que o0 seu
produto.

1. Imprima uma folha de estado da rede.
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Localize o endereco IP para o seu produto que esta listado na folha de estado da rede.

Em um computador ou outro dispositivo conectado a mesma rede que o seu produto, abra um
navegador da web.

Digite o endereco IP do seu produto na barra de enderecos.
Vocé verd as opcdes disponiveis do utilitario Web Config.

Tema principal: Modificagdo ou atualizagéo das conexdes de rede

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Mudanca de uma conexao USB para uma conexao Wi-Fi

Se voceé ja conectou o seu produto ao computador usando uma conexao USB, vocé pode mudar para
uma conexao Wi-Fi.

1.
2.
3.

Desconecte o cabo USB do produto.
Desinstale o software do seu produto.

Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instru¢cdes no poster Guia
de instalagéo.

Tema principal: Modificacdo ou atualizacéo das conexdes de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Mudanca de uma conexao sem fios para uma conexao wireless

Se vocé ja conectou o seu produto ao computador sem uso de fio, vocé pode mudar para uma conexao
com fio, se necessario.

N o g~ ow NP

Desative as fun¢des Wi-Fi do seu produto.

Conecte uma extremidade de um cabo de rede Ethernet & porta LAN do produto.

Conecte a outra extremidade a qualquer porta LAN disponivel no seu roteador ou ponto de acesso.
Desinstale o software do seu produto.

Baixe e instale o software do seu produto a partir do site da Epson.

Siga as instrugdes na tela para instalar o software.

Quando a tela de sele¢do da conexdo aparecer, selecione Wired network connection (Conexao
de rede com fio).
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8. Caso veja uma tela de selecdo da opc¢éo de configuracéo, selecione Set up printer for the first
time (Configurar a impressora pela primeira vez).

9. Continue seguindo o restante das instrucdes na tela.
Tema principal: Modificacdo ou atualizacéo das conexdes de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Tarefas relacionadas
Desativar funcdes de Wi-Fi

Conexao aum novo roteador Wi-Fi

Se trocar o roteador wireless que vem usando na sua rede, vocé precisara atualizar a conexao Wi-Fi do
produto para o novo roteador.

Observacgéo: Se trocar para um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em modo
de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentac¢ao do roteador para obter mais instrucdes.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
« Windows: Desinstale o software do produto.
» OS X: Va para o préximo passo.

2. Baixe e instale o software do produto a partir do site da Epson usando as instru¢des no péster Guia
de instalacéo.

Tema principal: Modificagdo ou atualizagéo das conexdes de rede

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Desativar funcdes de Wi-Fi

Pode ser que precise desativar as fun¢des de Wi-Fi do seu produto se mudar o tipo de conexao da rede
ou se precisar resolver um problema com a sua conexao de rede.

Observacgéo: Antes de desativar as fungdes de Wi-Fi, anote o SSID (nome de rede) e senha do seu
produto, assim como quaisquer configuracdes de rede selecionadas para os servigcos Epson Connect
que usar.

1. Aperte o0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf. Wi-Fi e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

onf. Wi-Fi

aAssistente de Conf, Wi-F

Continuar

2. Aperte o0 botdo de seta para baixo para selecionar Desativar Wi-Fi e aperte o botédo OK.
3. Aperte 0 botdo de seta para cima para desativar o Wi-Fi.
Tema principal: Modificagdo ou atualizagéo das conexdes de rede
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Como colocar papel

Antes de imprimir, coloque o papel para o tipo de impresséo que vai fazer.

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Capacidade de carregamento do papel

Papéis Epson disponiveis

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto
Selecao das configuracfes de papel - Painel de controle

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Vocé pode imprimir documentos e fotos em uma variedade de tipos e tamanhos de papel.
1. Mova o protetor do alimentador para a frente e depois levante o suporte de papel e a extenséo.
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2. Puxe a bandeja de saida e abra o aparador do papel na extremidade dela.

Observacao: Se vocé imprimir em papel tamanho oficio ou mais longo, deixe o aparador do papel
fechado.

3. Deslize a guia da margem para a esquerda.

4
J
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4. Se for colocar uma pilha de papel, abane as folhas primeiro e bata a pilha sobre uma superficie
plana para alinhar as bordas.

Observacgao: Nao abane ou enrole papel fotografico.

5. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Coloque o papel com o lado brilhante ou imprimivel voltado para cima, com a borda estreita
primeiro, contra a margem direita do alimentador e por baixo da linha na guia esquerda.
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» Carregue até 10 envelopes contra o lado direito do alimentador. Coloque-os com o lado
imprimivel para cima e com a borda da aba para a esquerda.

e
R

» Carregue uma folha de papel avulsa ou outro papel com orificios dispostos conforme mostrado.

oooooooo®

R

000000000000
000000000000

J
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6. Deslize a guia da margem contra o papel, mas ndo aperte muito. Depois, mova a protecéo do
alimentador para tras.

e
T )

7. Se Ihe for pedido pela tela LCD do produto, selecione o tamanho e o tipo de papel carregado e
aperte o botdo OK .

Sempre siga estas diretrizes de carregamento de papel:

» Coloque apenas o numero recomendado de folhas.

» Coloque o papel com a borda curta entrando primeiro, ndo importando a direcdo do documento.
» Coloque o papel timbrado ou papel pré-impresso com a margem superior primeiro.

» Nao coloque papel acima da seta na guia de margem.

e Se voceé tiver problemas para colocar uma pilha de envelopes, pressione cada envelope antes de
coloca-lo ou coloque um envelope de cada vez.

» Nao coloque envelopes que estejam enrolados, dobrados, muito finos ou que tenham janelas com
plastico.

» Confira o0 pacote do papel para instru¢des de carregamento adicionais.

» Se usar papel com perfurag6es para fichario, carregue uma folha de cada vez e s use estes
tamanhos: Carta (216 x 279 mm), A4 (210 x 297 mm), ou Oficio (216 x 357 mm).

Tema principal: Como colocar papel

Referéncias relacionadas
Capacidade de carregamento do papel
Especificacdes do papel
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Capacidade de carregamento do papel

Tipo de papel

Tamanho do papel

Carregue até este nimero de
folhas

Papel normal*

Carta (216 x 279 mm)

A4 (210 x 297 mm)

A6 (105 x 148 mm)

Meia carta (140 x 216 mm)

Até a marca de seta na guia da
borda

Presentation Paper Matte

8 x 10 pol. (203 x 254 mm)

Oficio (216 x 357 mm) 1 folha
Epson Bright White Paper* | Carta (216 x 279 mm) 80 folhas
Epson High Quality Ink Jet | A4 (210 x 297 mm)
Paper*
Epson Premium Photo Carta (216 x 279 mm) 20 folhas
Paper Glossy 8 x 10 pol. (203 x 254 mm)

5x 7 pol. (127 x 178 mm)

4 x 6 pol. (102 x 152 mm)
Epson Presentation Paper |Carta (216 x 279 mm) 80 folhas
Matte
Epson Premium Carta (216 x 279 mm) 20 folhas

Envelopes

N° 10 (105 x 241 mm)

10 envelopes

*Vocé pode imprimir trabalhos de 2 lados manualmente. Carregue até 30 folhas de tamanho Carta (216
x 279 mm) ou menor para trabalhos de impressdo manuais de 2 lados. Carregue 1 folha de papel de
tamanho Oficio (216 x 357 mm) para trabalhos de impressao manuais de 2 lados.

Tema principal: Como colocar papel

Papéis Epson disponiveis

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o
escritdrio da Epson mais préximo.
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http://global.latin.epson.com/br

Tipo de papel Tamanho Ndmero de Numero de
referéncia folhas
Epson Bright White Paper Carta (216 x 279 mm) S041586 500
Epson Premium Presentation Paper 8 x 10 pol. (203 x 254 mm) |S041467 50
Matte Carta (216 x 279 mm) S041257 50
S042180 100
Epson Presentation Paper Matte Carta (216 x 279 mm) S041062 100
Oficio (216 x 357 mm) S041067 100
Epson High Quality Ink Jet Paper A4 (210 x 297 mm) S041117 100
Carta (216 x 279 mm) S041111 100
Epson Premium Photo Paper Glossy 4 x 6 pol. (102 x 152 mm) |S041808 40
S041727 100
5x 7 pol. (127 x 178 mm) |S041464 20
8 x 10 pol. (203 x 254 mm) | S041465 20
Carta (216 x 279 mm) S042183 25
S041667 50

Observacdo: A disponibilidade de papel/midia varia de acordo com o pais.

Tema principal: Como colocar papel

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Para este papel

ou midia

Selecione esta configuragéo de tipo de papel

Papel normal
Epson Bright White Paper

Papel Normal/Bright White Paper

Epson Premium Photo Paper Glossy

Premium Photo Paper Glossy
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Para este papel Selecione esta configuracéo de tipo de papel
ou midia

Epson Presentation Paper Matte Premium Presentation Paper Matte

Epson High Quality Ink Jet Paper

Epson Premium Presentation Paper Matte

Envelope Envelope

Tema principal: Como colocar papel

Selecéo das configuracdes de papel - Painel de controle
Vocé pode mudar o tamanho padréo e o tipo de papel usando o painel de controle no produto.

1.

N o g bk wbN

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

_onf

=l lanutencac

@3 Continuar

Selecione Configuragéo do papel e aperte o botédo OK.

Aperte o botdo OK novamente.

Selecione o tamanho de papel que carregou e aperte o botdo OK.
Selecione o tipo de papel que carregou e aperte o botéo OK.
Aperte o botdo 3 voltar.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes da impressora e
aperte o botdo OK.

Aperte o botdo OK novamente para selecionar Def. origem do papel.
Selecione as configuracdes de fonte de papel que deseja usar e aperte o botdo OK.
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10. Aperte o botdo M inicio para retornar a tela inicial.

Configuracdes de tipo de papel - Painel de controle
Configuracdes de origem do papel
Selecéo das configuragdes universais de impressao

Tema principal: Como colocar papel

ConfiguracOes de tipo de papel - Painel de controle

Para este papel

Selecione esta configuracéo de tipo de papel

Papel normal
Epson Bright White Paper

Papel comum

Epson Premium Photo Paper Glossy

Epson Premium Glossy

Epson Presentation Paper Matte Prem. Matte
Epson High Quality Ink Jet Paper

Epson Premium Presentation Paper Matte

Envelope Envelope

Tema principal: Selecéo das configuracdes de papel - Painel de controle

Configuracbes de origem do papel

Selecione as configuragBes de origem de papel que deseja usar para 0s seus trabalhos impressos.

Def. origem do Configuracoes Descricéo

papel disponiveis

Mudanca Ativado (Auto) Se papel de tamanho Carta ou A4 estiver selecionado para
Ad/Letter Dastivado impressao e o tamanho de papel selecionado nédo estiver

carregado, o produto tentara imprimir em um tamanho de
papel alternativo (Carta para A4 ou A4 para Carta).

Aviso de tam. de
papel
Aviso detipo de
papel

Aviso de erro

Selecione Ativado para exibir uma mensagem de erro
quando a configuracdo de tamanho e tipo do papel para
cada origem de papel e as configuracdes de
copia/impressdo em cada modo ndo corresponderem.
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Tema principal: Selecdo das configuracdes de papel - Painel de controle

Selecao das configuragdes universais de impresséao
Vocé pode mudar as configuragfes universais de impressédo usando o painel de controle do produto.
1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

Vocé vera a seguinte tela:

I@3 Continuar

2. Aperte 0 botdo de seta para baixo, selecione Defin. univer. impresséao e aperte o botédo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Defin, univer, impressao

aDesvio superior

R 00,0rmm

3. Ajuste as configura¢Bes conforme necessario.

4. Quando terminar, aperte o botdo 3 voltar para retornar & tela inicial.

Opcdes de definicdo universal de impresséo

Tema principal: Selecdo das configuracdes de papel - Painel de controle
Opcodes de definicdo universal de impresséo

Selecione as definigbes universais de impresséo que deseja usar.
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Opcao Defin. Configuracdes | Descricdo

univer.impressao |disponiveis

Desvio superior — Ajusta a margem superior ou esquerda.

Desvio esquerda

Ignorar paginaem |[Ativado Selecione Ativado para pular automaticamente as paginas
branco Desativado em branco.

Tema principal: Selecdo das configuracdes universais de impressao
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Como colocar originais no produto

Siga as instrucdes aqui para colocar os documentos ou fotos originais no produto.

Cuidado: Nao coloque nada em cima do seu produto ou use a tampa como uma superficie de escrita
para evitar danos.

Como colocar originais no vidro do scanner
Colocacao de originais no alimentador automéatico de documentos

Como colocar originais no vidro do scanner

You can place originals up to this size on the scanner glass: Carta (216 x 279 mm) or A4
(210 x 297 mm).

1. Abraatampa do scanner.
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2. Coloque o original voltado para baixo no vidro do scanner com a parte superior virada para o canto.
Deslize o original para as bordas do canto indicado.

Observagao: Vocé pode colocar varios originais no vidro do scanner. Certifique-se de que eles
figuem a pelo menos 20 mm de distancia um do outro.

Observacao: As bordas do seu original podem ser cortadas 1,5 mm da borda do vidro do scanner.
Se estiver digitalizando em Modo Automatico ou usando a pré-visualizacdo de miniaturas em outro
modo do Epson Scan, aproximadamente 4,5 mm das bordas esquerda e superior do seu original
pode ser cortado. Posicione manualmente o seu original afastado das bordas para prevenir corte.

3. Feche atampa com cuidado para manter o original no lugar.

Observacgao: Se os originais forem colocados no vidro do scanner e carregados no AAD ao mesmo
tempo, os originais carregados no AAD séo processados primeiro.

Tema principal: Como colocar originais no produto

Temas relacionados
Como fazer cépias
Como digitalizar
Envio de fax
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Colocacao de originais no alimentador automatico de documentos

Vocé pode colocar um original de maltiplas paginas no alimentador automético de documentos.

Certifique-se de que os originais estao de acordo com as especificagfes do alimentador automético
antes de carrega-los.

Cuidado: Certifique-se de que os originais ndo estdo amassados ou dobrados e que ndo contém furos,
grampos, fitas adesivas ou outros materiais que podem obstruir o alimentador.

1. Deslize as guias da borda para fora.

2. Abane a sua pilha de originais e bata cuidadosamente a pilha em uma superficie plana para alinhar
as bordas.

¥
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3. Insira os originais no alimentador automético com a face virada pra cima e com a borda superior
para dentro.

O icone ADF (alimentador automatico de documentos) aparece no visor LCD.
4. Deslize a guia de margem do AAD contra os originais, mas nao aperte muito.

Observagao: Se os originais forem colocados no vidro do scanner e carregados no AAD ao mesmo
tempo, os originais carregados no AAD s&o processados primeiro.

Tema principal: Como colocar originais no produto

Temas relacionados
Como fazer cépias
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Como digitalizar
Envio de fax
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Como fazer copias

Consulte as informag¢des aqui para copiar documentos ou fotografias usando o produto.
Observacao: As copias podem ndo ser exatamente do mesmo tamanho que os originais.

Como copiar documentos ou fotos
Configuracdes de tamanho de papel - cépia
Opcdes de copia

Como copiar documentos ou fotos

Vocé pode copiar fotos ou documentos em uma variedade de tamanhos e tipos de papel, incluindo
papéis especiais Epson.

1. Coloque o seu documento ou foto original no vidro so scanner ou coloque documentos de mltiplas
paginas no alimentador automatico.

2. Coloque o papel que deseja usar para a impressao.

Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo para selecionar Copiar e aperte o botdo OK.
Vocé ver4 uma tela como esta:

_opiar

_dpias: 1

1% 210 ramdTamanho real
@3 Definicoes

4. Paraimprimir mais de uma copia, digite 0 nUmero de copias usando as teclas numéricas ou aperte
0 bot&o de seta para cima ou para baixo.

5. Aperte o botdo OK para ver e modificar configuracdes adicionais de copia, se necessario. Em
seguida, aperte o botdo 3 voltar.
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6. Quando estiver pronto para copiar, aperte um dos botdes Iniciar.
Observacdo: Para cancelar a impresséao, aperte o botdo < Parar/Reiniciar ou selecione Cancelar.

Tema principal: Como fazer copias

Referéncias relacionadas

Papéis Epson disponiveis

Capacidade de carregamento do papel
Configuracdes de tamanho de papel - cépia
Opcdes de copia

Tarefas relacionadas

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Configuracdes de tamanho de papel - copia
Selecione a configuracdo de Tamanho documento que corresponde ao papel carregado.
» Carta (216 x 279 mm)
» Oficio (216 x 357 mm) (Alimentador automatico de documentos somente)
* A4 (210 x 297 mm)
Tema principal: Como fazer cépias

Opcodes de copia
Selecione as op¢des que deseja usar para as suas copias.

Observacao: Nem todas as op¢des ou configuragBes podem estar disponiveis, dependendo das outras
configuracdes de coOpia selecionadas.
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Opcéo de copia |Configuracdes Descricéo
disponiveis
Esquema Com margem Deixa uma pequena margem ao redor da imagem ou
documento.
2 cOpias Copia documentos de multiplas paginas em uma folha.
Depois de selecione uma dessas opc¢oes, selecione
Definicdes e modifique a configuracéo de Orientag.
documento, se necessario.
Docum. ID Copia os dois lados de uma carteira de identificacdo no
mesmo lado de uma folha de papel.
Tamanho Varios tamanhos Selecione o tamanho do seu original.
documento
Zoom Tamanho Ajusta automaticamente a imagem pela porcentagem que
personalizado vocé selecionar.
Tamanho real Copia em 100% do tamanho.
Ajustar auto. Ajusta automaticamente a imagem para caber no tamanho
de papel selecionado.
Oficio -> Carta Coverte automaticamente de tamanho oficio para tamanho
carta.
Orientag. Vertical Especifica a orientacdo dos seus originais.
documento Horizontal
Qualidade Rascunho Especifica o tipo de documento do seu original e seleciona
Normal a qualidade das cépias.
Melhor
Densidade Varios niveis Ajusta a claridade das copias.

Observacgédo: Remova os originais depois de digitalizar ou copiar. Se deixar originais no vidro do
scanner durante muito tempo, eles podem grudar no vidro.

Tema principal: Como fazer copias
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Impresséao a partir de um computador

Antes de imprimir do seu computador, verifique se vocé configurou o seu produto e instalou o software,
conforme descrito no pdster Guia de instalacao.

Observacao: Se vocé tem uma conexdo a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizacdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson. Caso veja a tela de atualizagédo do software,
selecione a op¢ao para Ativar a verificacdo automatica e clique em OK. O programa faz uma busca
pelo seu sistema para ver se vocé tem o software mais atual. Siga as instru¢des na tela.

Como imprimir com Windows
Como imprimir com OS X
Como cancelar a impresséo usando um botédo do produto

Como imprimir com Windows

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer aplicativo do Windows, como descrito nestas
secoes.

Como selecionar configuragfes basicas de impresséo - Windows

Como selecionar as configuracdes de impressao frente e verso - Windows

Selecao das opcdes de leiaute e impresséo - Windows

Sele¢éo de uma pré-definicdo de impresséo - Windows

Selecao das configuracfes avancadas - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configuracdes padrao de impressao - Windows

Como alterar as opcdes de atualizacdo automatica

Tema principal: Impressao a partir de um computador

Como selecionar configuracdes basicas de impresséo - Windows
Selecione as configura¢gBes basicas para o documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra afoto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impressédo no seu aplicativo.

Observacgao: Pode ser necessério selecionar um icone de impresséo na tela, a op¢ao Imprimir no
menu Arquivo, ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.
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3. Se necessario, selecione o nome do produto como a impressora que deseja usar.

Observacao: Pode ser que também tenha que selecionar Propriedades ou Preferéncias para ver
as suas configuracdes de impressao.

Vocé verd a guia Principal da janela de configuracfes da sua impressora:

- Preferéncias de Impressao E

Prncigdl s spohes | amiencbs

Ayt Wlitrees' P Bucites. . Tamanho da dommends | Ad (330 = 297 mm) w
= Dosuments - fksds
=] Donmenin - Quabdste normal Orientacho e Honzontal
A Conmenin - A qualdade
LE Dooumenin - 274 Tigws e Panetd Fapel comum || Brpht White Paper et
| Docrments - Tord de oo f s -
M Documents - Tors de onas Quubelacte Fadbe i
Ciow Ll PrefoTons de onaa
irgrerilc fremte ¢ veres Mo w
[ — it pigran 2] ¥
— — o
1] E% Ciges |t IR ol
iyl o Irvvier b e
. Modn mlerdnec Yy w
Mosar defires Pré-vmashrar mprewis

Crgarisadad &y Lansfas M
Restsurar ajstes padelo e e et

0 Concalar Apudn

4. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do documento.

Observacao: Vocé também pode selecionar a configuragdo Definido pelo usuério para criar um
tamanho de papel personalizado.

5. Selecione a orientacéo do seu documento.

Observacgao: Se vocé estiver imprimindo um envelope, selecione Horizontal.
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10.

11.

12.

13.
14.

Selecione o tipo de papel colocado como a definicdo de Tipo de papel.

Observacao: A definicdo pode ndo corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicbes de tipo de papel para mais detalhes.

Selecione a configuracao de Qualidade que corresponde a qualidade de impressao que deseja
usar.

Selecione uma opcgéo de cor:
» Para imprimir um documento ou foto em cores, selecione a opcéo Cor.

« Para imprimir texto ou graficos em preto ou em tons de cinza, selecione a opcéo Preto/Tons de
cinza.

Para imprimir nos dois lados do papel, selecione uma opg¢éo de Impresséo frente e verso.

Para imprimir varias paginas em uma folha de papel ou imprimir uma imagem em varias folhas de
papel, selecione uma das op¢bes no menu Multi-paginas e selecione as op¢des de impressao
desejadas.

Para imprimir varias copias e organizar a ordem de impressao, selecione as opc¢des de Cépias.

Para reduzir ruido durante a impressao quando selecionar Papel normal/Bright White Paper, ative
0 Modo silencioso (a impresséo sera mais lenta).

Para visualizar o seu trabalho antes de imprimir, selecione Pré-visualizar impresséao.

Para salvar o seu trabalho de impressdo como um projeto que pode ser modificado e combinado
com outros trabalhos, selecione Organizador de tarefas facil.

Opcoes de qualidade de impresséo - Windows
Opcdes de impressao de multiplas paginas - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuracdes de impresséao frente e verso - Windows

Opcodes de qualidade de impresséo - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeicoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definicdes podem estar indisponiveis, dependendo da configuracdo de tipo
de papel e de borda que vocé selecionou.
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Rascunho
Para impresséao de rascunho em papel comum.

Padréo
Para impresséo do dia a dia de texto e imagem.

Alto
Para fotos e graficos com alta qualidade de impressao.

Mais configuracdes
Abre uma janela que permite que escolha entre niveis de velocidade e qualidade.

Tema principal: Como selecionar configuracfes basicas de impressao - Windows
Opcdes de impressao de mualtiplas paginas - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das opg¢des disponiveis no menu Multi-paginas para configurar a
sua tarefa de impressao de varias paginas.

2/+ e d/+
Imprime duas ou quatro paginas em uma folha de papel. Clique no botdo Ordem das paginas para
selecionar o leiaute de pagina e as opc¢des de borda.

2x1 Poster, 2x2 Poster, 3x3 Poster, 4x4 Poster
Imprime uma imagem em vérias folhas de papel para criar um poster grande. Clique no botao
Configuracdes para selecionar o leiaute de imagem e as opc¢des.

Tema principal: Como selecionar configuracdes béasicas de impresséo - Windows

Como selecionar as configuracdes de impresséao frente e verso - Windows

Vocé pode imprimir em ambos os lados do papel, selecionando uma das opg¢des de Impresséao frente e
verso na guia principal.

Impress3o frente N30 =
g VErso

Definicdes...

Observacao: Vocé precisard imprimir um lado e virar o papel manualmente para imprimir no outro lado.

Observacgéo: Algumas opcoes podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis, dependendo das outras
configuracdes que vocé escolheu ou caso esteja acessando o produto através de uma rede.
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Selecione uma das opc¢des de Impresséo frente e verso:

« Manual (Unido de margem longa) para imprimir o seu trabalho de duas faces, imprimindo
primeiro em um lado do papel e depois pedindo que vire o papel pelo lado mais longo, para
imprimir do outro lado.

« Manual (Unido de margem curta) para imprimir o seu trabalho de duas faces, imprimindo
primeiro em um lado do papel e depois pedindo que vire o papel pelo lado mais curto, para

imprimir do outro lado.
Cligue no botéo Defini¢des.
Vocé vera uma janela como esta:

Definicbes de impressdo frente e verso

Borda de encadermagdo

’ Eor&almg; , Borda curta ~— Borda longa
= esquerda ' superior ~ direita
=1 — [

- Il =

Margem de encadernacdo
Paginada frente | 0,0 - [0,0...30,0)

Verso dapdgina |00 = [0,0..30,0]

Unidade (@) mm () pal.

[_ILivreta
oK | | Cancelar Ajuda

Selecione as op¢bes de impressao em frente e verso que deseja utilizar.

Cligue em OK para retornar a guia Principal.
Imprima uma cépia de teste do seu documento em frente e verso para testar as configuragées
selecionadas.
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6. Siga as instrugdes exibidas na tela durante a impresséao.

Observacéo: A superficie do papel pode borrar durante a impressédo em dois lados. Certifique-se de
gue atinta secou antes de recarregar o papel.

Opcdes de impressdo em frente e verso - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows

Opcdes de impresséo em frente e verso - Windows

Vocé pode selecionar qualquer opcao disponivel na janela de Impressao frente e verso para configurar
o trabalho de impresséo frente e verso.

Borda de encadernacéo
Seleciona uma defini¢do que orienta encadernagéo da impressao em frente e verso na diregéo
desejada.

Margem de encadernacéo
Seleciona as op¢des que definem uma margem mais espessa para permitir a encadernacao.

Livreto
Selecione a opc¢ao Livreto para imprimir paginas em frente e verso, como um livreto.

Tema principal: Como selecionar as configuracdes de impressao frente e verso - Windows
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Selecao das opcoes de leiaute e impresséao - Windows

Vocé pode selecionar uma variedade de opgdes adicionais de leiaute e impresséo para seus
documentos ou fotos na guia Mais opgoes.

™ Preferéndias de lmpressao n

Prncipal  Mascogbes  Wanenghe

Predringges de impressio Tamarks de domuments | A4 (310 % 27 rm) =
At Plirerver Pré-apstes. .. Papel de smda Il 83 tamanta do decuments w
B Documents - s Redhuns | Aumeniar doosmenis

= Doomentn - Quabdade normmal
H Doosmentn - Ak gualdads

i[E) Bogements - 34

b Deosenis - Tord de anza § s

Corredlo de soied
A Derursenin - Tons of Onas

B hfomaboo P sonairadn

Opples de magen. ..

Reourss de man O bgus

Configuraces Adoonss
e 130

) s welocdade

‘_‘g.-i‘d -_'ﬂ};l.! Espethar reages

Montrar cdefimclies

Flerir b apesivs padeBo

O Concalar Apuds

1. Paraalterar o tamanho de seu documento impresso ou foto, selecione Reduzir/Aumentar
documento e selecione uma destas opg¢des de dimensionamento.

» Selecione a opgdo Ajustar a pagina para dimensionar a sua imagem para que caiba no papel
colocado. Selecione o tamanho do seu documento ou foto como a opcéo de Tamanho do
documento e o tamanho do papel como a opcado de Papel de saida. Se quiser centralizar a
imagem no papel, selecione a opg&o Centrar.

» Selecione a opcdo Taxa de zoom para reduzir ou aumentar o seu documento ou foto uma
percentagem especifica. Selecione a percentagem no menu %.

2. Selecione uma das seguintes opc¢des de correcao de cor:

» Selecione Automatico para ajustar automaticamente a nitidez, o brilho, o contraste e a saturacao
da cor da sua imagem.
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» Selecione Personalizado e clique no botdo Avancado para ajustar manualmente a configuragéo
de correcéo de cores ou para desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.

« Selecione Op¢des de imagem para acessar configuragdes adicionais para melhorar as imagens
impressas.

Observacgao: Vocé também pode selecionar as configuragdes de Impressao universal de cor.

3. Para adicionar as seguintes caracteristicas, clique no botdo Recursos de marca d'agua:
» Marcad'agua: adiciona uma marca d'agua visivel a seu documento.

Observagao: Clique no botdo Adic./Apagar para criar a sua marca d'agua e clique no botao
Definicdes para personalizar a marca d'agua.

» Cabecalho/Rodapé: adiciona informacdes como data e hora a parte superior ou inferior do seu
documento.

Observacao: Clique em Defini¢Ges para personalizar o texto e a posi¢do do cabecalho e
rodape.
4. Selecione quaisquer opcdes de configuragdo adicionais para personalizar a sua impressao.

Opcdes personalizadas de corre¢do de cor - Windows
Opcdes de imagem e configuracdes adicionais - Windows
Configuracdes de cabecalho/rodapé - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Opcodes personalizadas de correcéo de cor - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer opcdes disponiveis na janela de Corre¢do de cores para personalizar
as cores da imagem do seu trabalho de impresséo.

Comeclo de cores

Derentamenio de ooes
B Controbed &6 cor
Coarrigr Saia

ok -

=L |
Moda de cored Cor whvicha BP0 W
L e

PEhacks e e O i oFaots cognals Py et e

= Crouko de cores. Barva deshrsnie

Erplmrar cortroles

Brihe o

+
Conrase o

+
Sutragho o

i

Herizonial erteal

e o o = 5

+

e Carncela Apia

Controles de cor
Permite que selecione um Modo de cores, configuracdes individuais para Brilho, Contraste,
Saturacao e Densidade, e tons de cor individuais. Dependendo do modo de cor selecionado, vocé
também pode ajustar a densidade do meio-tom usando a configuracao de Gama.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas.

Observacao: Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para otimizar
fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem estar visiveis no

rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente, como em uma
estatua, vocé pode ter que desativar a fungdo Corrigir foto para manter os efeitos de cor especiais.
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ICM
Permite que vocé gerencie as cores usando perfis de impressao de cores instalados.

Sem ajuste de cor
Desativa 0 gerenciamento de cores no software da impressora para que VOcé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Tema principal: Selecdo das opcdes de leiaute e impresséo - Windows
Opcdes de imagem e configuracdes adicionais - Windows

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de imagem e configuracdes adicionais para
personalizar a sua impressao. Algumas opc¢des podem estar pré-selecionadas ou indisponiveis,
dependendo das outras configura¢des que vocé escolheu.

Opcdes de imagem

Enfatizar texto
Ajusta o peso do texto impresso para melhor leitura.

Enfatizar linhas finas
Ajusta o peso das linhas impressas para melhor visibilidade.

Suavizar contornos
Suaviza bordas serrilhadas em imagens de baixa resolucdo, como capturas de tela ou imagens da
Internet.

Corrigir olhos vermelhos
Reduz ou remove olhos vermelhos nas fotos.

Imprimir texto em preto
Imprime texto colorido em preto.

Para texto colorido
Imprime texto colorido em um padréo de fundo ou sublinhado.

Para graficos e imagens coloridos
Imprime gréficos e imagens coloridos com padrdes de sobreposi¢éo.

Paratexto, graficos e imagens coloridos
Imprime textos, gréaficos e imagens coloridos com padrfes de sobreposi¢ao.

Opcdes de melhoria
Especifica configuraces de Impresséo universal de cor para aprimoramento de texto, gréficos e
imagens.
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Configuracdes Adicionais

Girar 180°
Imprime a imagem girada 180° de sua orientagao original.

Alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impresséao.

Espelhar imagem
Inverte a imagem impressa da esquerda para a direita.

Tema principal: Selecdo das opcdes de leiaute e impresséo - Windows
Configuracdes de cabecalho/rodapé - Windows

Vocé pode selecionar quaisquer das opg¢des de configuragéo de cabecalho/rodapé para adicionar
cabecalhos ou notas de rodapé quando imprimir. Os itens estdo disponiveis para impressao nas parte
superior e inferior das suas paginas, na esquerda, na direita ou no centro da pagina.

Observacgéo: Essas configuracdes ndo sao salvas com o seu documento.

Configuragtes de cabegalho/rodapé
Superior esquerdao Superior centro Superior direito
Nome do usuario w | | Menhum W DataMora "
Inferior esquerdo Inferior centro Inferior direito
MNerhum W Henhum W enbum k4
Restaurar ajustes padrio . oK . Cancelar Ajuda

Vocé pode escolher imprimir a seguinte informagéo:
* Nome do usuario

* Nome do computador

» Data

» Data/Hora

» Numero de agrupamentos (nimero de copias)
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Observacgao: O nome de usuério, nome do computador, data e hora vém do Painel de controle do
Windows no seu computador.

Tema principal: Selecdo das opcdes de leiaute e impressao - Windows

Selecado de uma pré-definicdo de impresséao - Windows
Para o acesso rapido a grupos comuns de configuracdes de impressao, vocé pode selecionar uma preé-
definicdo de impressédo na guia Principal ou na guia Mais opc¢odes.

Observacao: Vocé pode criar as suas pré-definicées clicando no botdo Adicionar/Remover Pré-
ajustes.

1. Cligue na guia Principal ou Mais op¢oes.
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Vocé verd as opcoes de Predefinicdes de impresséo disponiveis a esquerda:

Principal | Mais opcBes | Manutencdo
Predefinices de impressio
Adcionar [Reemover Pré-ajustes...

= Documento - Répido

=| Documento - Qualidade normal
= pocumento - Alta qualidade

] pocuments - 2/+

%] Documento - Tons de cnza répido
%= Documento - Tons de dnza

=5

Bl

& o

Mostrar definiges

Restaurar ajustes padrio Miveis de tinta

Coloque o seu cursor sobre uma das Predefinicbes de impresséo para ver uma lista de
configuracoes.

Cligue em uma pré-definicdo para maodificar a configuragéo ou use qualquer uma das opc¢les
disponiveis na tela para controlar as pré-definicbes de impressao.

Para escolher uma predefini¢cdo para impresséao, selecione-a.
Cligue em OK.
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Tema principal: Como imprimir com Windows

Selecao das configuracfes avangadas - Windows

Vocé pode selecionar configuracdes adicionais que se aplicam a todos os trabalhos de impresséo que
enviar para o seu produto.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione Defini¢cbes daimpressora.
Clique na guia Manutencé&o.
Vocé vé as opgdes de manutencao:

- Preferéncias de Impressio n

Prncipal | Mas cpoles  ansenghe
%} erfcacio dos et ﬂ-\ EPS st Morvter
:g Limpeza o cabegate g\ Prefenteoas de AR aTETI

P\ mirhamenin do tabegete

&g Elrmnac o il s brfa #ﬁl [ freden prpandday
#_;J Pl e g s
ﬁ Orgarizader de Lanefas i #;EI Do pobre @ mpresdans & opoden
E ] portapuit (Parkguee) ¥ & dsizacho do softeane
vershe 210,00 Sugxrte orlne
Le Concelar Apuda

4. Cligue no botédo Definicdes expandidas.
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Vocé verd esta janela:

Dheliridies mapadidas
R — Corraies
Feantal 0 )
B | Abwar o EFSON Siatin Mortor 1
=) b o]
i o 0, )
sy
. w [
Timan . e
g -/
X »
d Frimiricar soend dadik @A
L] \ oy %
engumrts . O - ok regredogln de plgea
] W e o B
SOROTAT (MG T SV AT
Dereiciaie e el L o
el o s i e B
Pamans Gt 08 AERCATOR afenam &
o ROt o orcs [
Derodede 3 =)
i — ﬂrw i detyuihes de orope 0 pad e
X kil
Eilnsy seies 5B i ot Lneta

5. Selecione quaisquer op¢des de configuracdo avangada para personalizar a sua impresséo.
6. Cligue em OK para fechar a janela de DefinigcBes expandidas.
7. Cligue em OK para fechar a janela do software da impressora.
Definicbes expandidas - Windows
Tema principal: Como imprimir com Windows
DefinicBes expandidas - Windows
Vocé pode selecionar estas configuragdes na janela de Definicdes expandidas.

Ativar o EPSON Status Monitor 3
Ativa a monitoracdo do produto para tintas e papéis e outros problemas.

Pagina separadora
Antes de cada documento, imprime uma pagina de separacao contendo titulo, usuario, data e hora.

Processar sempre dados RAW
Aumenta a velocidade de impresséo e pode resolver outros problemas de impresséao.

Modo de reproducao de pagina
Aumenta a velocidade de impressédo quando a impressao for extremamente lenta ou se a cabeca de

impressao para durante a impressao.
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Imprimir como bitmap
Aumenta a velocidade de impressédo quando a impressao for extremamente lenta ou se a cabeca de
impressdo parar durante a impresséao e outras configuraces néo ajudarem.

Ignorar paginas em branco
Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contenham texto ou imagens.

Alterar resolucéo padrao
Reduz a resolucao dos dados de impressao para corrigir problemas de impressao.

Melhora padréo de ondulacéo
Imprime graficos com um padrao mais fino.

Permitir que os aplicativos efetuem a correspondéncia cromatica ICM
Permite que aplicativos executem correspondéncia de cores ICM.

Sempre usar as definicdes de origem de papel do driver
Imprime utilizando a configuracéo de fonte de papel no driver da impressora e ndo a configuragéo no

seu aplicativo.
Tema principal: Selecéo das configuracdes avancadas - Windows

Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Depois de ter selecionado as definicdes de impresséo, vocé esta pronto para salvar suas configuragdes
e imprimir.
1. Cliqgue em OK para salvar suas configuragdes.
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Vocé verd a janela do aplicativo de impresséo, como esta

Salsoonar Impressona
b.ﬂuﬁdﬂnarimpr\uﬁnu
FEPSON

o EPSON (FaX)

L3

Smue

Phgna Sual

2. Clique em Aplicar ou em Imprimir para iniciar a impressao.
Como verificar o estado da impressao - Windows

Tema principal: Como imprimir com Windows
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Como verificar o estado daimpresséao - Windows

Durante a impressao, vocé vera esta janela mostrando o progresso do trabalho de impressédo. Permite
gue vocé controle a impresséo e cheque o estado da tinta.

®  EPSOM Status Monitor 3 -
EPSON o
|
Tipo de paps : Papel comum [ Bright White Paper -
Tamanho do papel : A4 (280 x 257 mm)
Suporte o

Miwest de ks ARFdamades

i

|
Magenta Amanen Prets

0% nives de nta sproamados podem ser diferentes dos riveis de trita reas, Para confirmar &
tinta restante, verifigue visusimente os iess de tnta em fodos o tangues de tnta. O uso
profiongaco do produto quando o nivel da Bnta estd abaive da lnha no tangue pode danficar a
rpressora,

Fila de mpreseio I'_'H._

» Para cancelar a impressao, clique em Cancelar.
» Para ver os trabalhos na fila de impresséo, clique em Fila de Impresséo.
Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - Windows

Como selecionar configuracdes padrao de impressao - Windows

Quando vocé altera as configuracdes de impressdo em um programa, as mudancas so se aplicam se
vocé estiver imprimindo usando o programa durante aquela sessao. Se vocé deseja alterar as

configuracdes de impressao que usa em todos os programas do Windows, vocé pode selecionar novas
configuracdes de impresséo padréo.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

81



4.

Essas configuragBes s@o agora os padrdes selecionados para impressdo. Vocé ainda pode muda-las
conforme necessério quando usar 0 mesmo programa para imprimir.

Selecione Definicdes daimpressora.

Vocé vera a janela de definicbes da impressora:

Prncgdl - Mes opoles | amtenchs

5| Posuments - ks

=] Donmenin - Quabdste noral
2 Doosmenio - &k qualdade

L5 Dopamenin - 34

| Doamenis - Tor de anos i aeds
M Donumenio - Tor de o2

&

o -'d] Lttt

Ly _z}&d
MoaTrar defimcies

Restsurer ajustes padelo e e ot

- Praferéncias de impressao

Tamanho do doosmends | A4 (310 x 307 mm)

Orieragio o ey bl
Tigms dhe gl
Quaalbelnce cadrka

Cowr Ll

brprewilic frerde @ veres Ml

It galicran Pilo -

Coguss H W

Horaontsl

“gpel comum | Bright White Peper . »

]

PrefsTons de onda

- | Agrupar

o Inwer tey ordem

Mods slercons L %]

Frvmaskor mprerrie
Crgarisador de Larefas S8

b Cononipr

Selecione as configuracdes de impresséo que deseja usar como padrdo em todos os programas do

Windows.
Cligue em OK.

Como mudar o idioma das telas do software da impressora

Tema principal: Como imprimir com Windows

Vocé pode alterar o idioma usado nas telas do software da impressora para Windows.
1. Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o bot&o direito do mouse no icone do produto

na barra de tarefas do Windows.

82

Como mudar o idioma das telas do software daimpressora




2. Selecione Definigcbes daimpressora.

Vocé vé a janela de configuracbes de impresséo.
3. Cligue na guia Manutencéo.

Vocé vé as opgBes de manutencao:

- Preferéncias de bmpressao E

Principal | Mes opohes  Hanutenphs

%} verificacho dog Jaton ﬂj EPS0M Stabus Moritor 3

W | Lmpeza do cabegote g‘ Prefieninoas de monnamenis

hﬂA Frhamenis do fabegete

&.g Ermnacho total da Erta #ﬁl Drfrechen suparacicin
#_;' Fils de impressha
@ Snigarazador e Lare fan T ‘*él fiaden nobrr & rprrsonn 1 opgien
Edarma portugab (Portagurs) ¥ i Ansizecho do softeane
Versho 2. 10000 St ol
R Cancalar ]

4. Selecione o idioma que deseja usar como a configuragdo de Idioma.
5. Cligue em OK para fechar a janela do software da impressora.

As telas do software da impressora aparecem no idioma selecionado na proxima vez que vocé acessa-
las.

Tema principal: Como selecionar configuragdes padrdo de impressao - Windows

Como alterar as opcdes de atualizagcdo automética

O software da impressora para o Windows verifica automaticamente se ha atualiza¢des para o software
do produto. Vocé pode mudar quantas vezes o software procura por atualizagdes ou pode desativar
esta opgao.
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1. Acesse a area de trabalho do Windows e cliqgue com o botéo direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione a opgéo Configuracdes de atualizagcdo do software.
Vocé verd esta janela:

Configuracdes de atualizacdo do software : EPSO... ﬁ

Procure por atualizaches do software na Intermet

\®! Checar a cada 2 semanas ¥

) Munca

0K | concelar

3. Execute um dos seguintes procedimentos:

« Para mudar a frequéncia com que o software procura por atualizacdes, selecione uma
configuragcdo no menu Checar a cada.

» Para desativar o recurso de atualiza¢cdo automética, selecione a opgéo Nunca.
4. Clique em OK para sair.

Observacgao: Se vocé optar por desativar o recurso de atualizagdo automatica, vocé pode procurar por
atualizagbes manualmente.

Tema principal: Como imprimir com Windows

Tarefas relacionadas
Como procurar por atualizacdes para o software

Como imprimir com OS X

Vocé pode imprimir com o seu produto usando qualquer programa de impressao do OS X, como
descrito nestas se¢des.
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Observacao: Se vocé tem uma conexdo a Internet, € uma boa ideia verificar se ha atualizagdes para o
software do seu produto no site de suporte da Epson.

Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Como selecionar as opc¢des de leiaute de impresséo - OS X
Dimensionamento de imagens impressas - OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Como imprimir seu documento ou foto - OS X

Tema principal: Impresséo a partir de um computador

Como selecionar as configuracdes basicas de impresséo - OS X
Selecione as configura¢gBes basicas para o0 documento ou foto que vocé deseja imprimir.
1. Abra afoto ou documento que deseja imprimir.
2. Selecione o comando de impresséo no seu aplicativo.

Observagao: Pode ser necessario selecionar um icone de impressao na tela, a opgao Imprimir no
menu Arguivo ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

3. Selecione seu produto como a definicdo de Impressora.

Impressora: EPSON ﬁ

Pré-ajustes: Ajustes Padrio % ]

4. Se necessario, clique na seta ao lado da configuragdo da impressora ou no botdo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impressao.
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Vocé verd a janela de configuragdes da impressora expandida para o seu produto:

Impressora: EPSON

L

LT

Pré-sjustes: Ajustes Padrio

Copias: 1

Paginas: = Todas
De: 1 até: 1

L4

Tamanho do Papel: Carta EUA
8,50 por 11,00 polegadas

Orientacio: 1 ] Te

L ]

Pré-Visualizagao

| Girar Automaticamente

# | Ajustar Tamanho: 92%
Ajustar Para:
Copias por pagina: 1 v

Cancelar Imprimmir

Observacgao: A janela de impresséo pode ser diferente, dependendo da versédo do OS X e do
aplicativo usado.

Selecione as configuragBes de Copias e Paginas, conforme necessario.

Observacao: Caso hao veja essas configuracdes na janela de impresséo, verifigue-as no aplicativo
antes de imprimir.
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Selecione as opc¢des de configuragdo de pagina: Tamanho do Papel e Orientacdo.

Observacao: Caso nao veja essas configuracdes na janela de impressao, verifigue-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

Selecione todas as configuracdes especificas de aplicativos que aparecem na tela, como as
mostradas na imagem acima para o aplicativo Pré-visualizagéao.

Selecione Defini¢cbes de impresséo a partir do menu suspenso.

¥ Pré-Visualizacao

Leiaute
Compatibilidade de Cor
Gestdo de Papel

Pagina de Rosto

Definicoes de impressao

Opcoes de cor

MNiveis de material

Vocé verd estas configuracoes:

Definigies de impressio %]

Tipo de papel: | Papel normal / Bright White Paper ﬁ

Qualidade: Mermal E

Tons de cinza

Espelhar imagem

Cancelar | (EISIETN
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9. Selecione o tipo de papel carregado como a definicdo de Tipo de papel.

Observacao: A definicdo pode ndo corresponder exatamente ao nome do seu papel. Veja a lista de
definicbes de tipo de papel para mais detalhes.

10. Selecione a configuracdo de Qualidade de impressao que deseja usar.
11. Selecione qualquer uma das opg¢des de impresséo disponiveis.
Opcdes de qualidade de impresséo - Mac OS X

Opcdes de impresséo - OS X

Tema principal: Como imprimir com OS X

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Opcdes de qualidade de impresséo - Mac OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de qualidade disponiveis para aperfeicoar a qualidade
da sua impressao. Algumas definices podem estar indisponiveis, dependendo da configuragéo de tipo
de papel e de borda que vocé selecionou.

Rascunho
Para impresséo de rascunho em papel fotografico.

Normal
Para impresséo do dia-a-dia de texto e imagem.

Otima
Para texto e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Qualidade
Para fotos e graficos com boa qualidade e velocidade de impresséo.

Alta qualidade
Para fotos e graficos com alta qualidade de impressao.

Tema principal: Como selecionar as configuracfes basicas de impressao - OS X
Opcdes de impresséo - OS X

Vocé pode selecionar qualquer uma das op¢des de impressao para personalizar a sua impressao.
Algumas op¢bes podem estar indisponiveis, dependendo das outras configuracdes que vocé escolheu.
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Tons de cinza
Imprime texto e gréaficos em preto ou em tons de cinza.

Espelhar imagem
Permite que vocé inverta horizontalmente a imagem impressa.

Tema principal: Como selecionar as configuracfes basicas de impressao - OS X

Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Dependendo do aplicativo, vocé pode conseguir selecionar as configuracdes de tamanho e a orientacao
do papel a partir da janela de impressao.

LT

Tamanho do Papel: Carta ELUA
8,50 por 11,00 polegadas

Orientagao: If LES

Observacgéo: Caso nao veja essas configuracdes na janela de impresséao, verifique-as no aplicativo
antes de imprimir. Elas podem ser acessadas selecionando Configurar pagina no menu Arquivo.

1. Selecione o tamanho do papel colocado como a definicdo de Tamanho do Papel.
2. Selecione a orientacéo do seu documento ou foto, conforme mostrado na janela de impresséo.

~ A . . .. . - [
Observacdo: Se vocé estiver imprimindo em um envelope, selecione o icone

Observacéo: Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem impressa selecionando Gestéo de
Papel a partir do menu suspenso e selecionando uma opc¢ao de escala.

Tema principal: Como imprimir com OS X
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Como selecionar as op¢des de leiaute de impressao - OS X

Vocé pode selecionar uma variedade de opg¢des de leiaute de documentos ou fotos, selecionando
Leiaute no menu suspenso na janela de impresséo.

Leiaute < |
Piginas por Folha: 1 <
Diregdo do Leiaute: |l | (o 7 A
Borda: Menhuma ﬁ

Inverter orientagio da pagina
\irar horizontalmenta

» Para imprimir varias paginas em uma folha de papel, selecione o nimero de paginas no menu
suspenso Paginas por Folha. Para organizar a ordem de impressao das paginas, selecione uma
configuracéo de Diregcdo do Leiaute.

» Para imprimir bordas em torno de cada pagina na folha, selecione uma configuracao de linha no
menu suspenso Borda.

» Parainverter ou virar a imagem impressa, selecione as configuracdes Inverter orientacdo da pagina
ou Virar horizontalmente.

Tema principal: Como imprimir com OS X
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Dimensionamento de imagens impressas - OS X

Vocé pode ajustar a ordem de impresséo e o tamanho da imagem ao imprimir selecionando Gestéo de
Papel no menu suspenso na janela Imprimir.

Gestdo de Papel <]
Intercalar padginas
Paginas para Imprimir:  Todas as paginas ﬁ.

Ordem das Paginas: | Automatico w,

Ajustar proporcionalmente ac papel

» Para imprimir somente paginas selecionadas de um documento de multiplas paginas, selecione uma
opc¢ao no menu suspenso Paginas para Imprimir.

» Para ajustar a ordem na qual as paginas sdo impressas, selecione uma op¢édo ho menu suspenso
Ordem das Péaginas.

» Para dimensionar aimagem para que caiba em um tamanho de papel especifico, selecione Ajustar
proporcionalmente ao papel e selecione o tamanho do papel no menu suspenso Tamanho do
Papel de Destino.

Tema principal: Como imprimir com OS X

Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Vocé pode ajustar as configuracdes de correspondéncia e gerenciamento de cores para melhorar as
cores na sua impressao ou desativar o gerenciamento de cores no software da impressora.

91



1. Selecione Compatibilidade de Cor no menu suspenso na janela de impresséao.

Compatibilidade de Cor ﬂ

ColorSync 0 Ajustes de cor EPSON

2. Selecione uma das opcoes disponiveis.
3. Selecione Opc¢des de cor no menu suspenso na janela de impressao.

Opgdes de cor H

D Definicies manuais
Corrigir foto
Sem ajuste da cor

¥ Definighes avangadas:

Cancelar

Observacao: As opcdes disponiveis no menu de opc¢des de cores dependem da opc¢ao selecionada
no menu de Compatibilidade de Cor.

4. Selecione uma das opg0Oes disponiveis.
Correspondéncia de cores e opc¢des de cores - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
Correspondéncia de cores e opgdes de cores - OS X
Vocé pode selecionar estas configuracées nos menus Compatibilidade de Cor e Op¢des de cor.
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Configuracdes de correspondéncia de cores

Ajustes de cor EPSON
Permite que vocé gerencie as cores usando controles no software da impressora ou que desative o
gerenciamento de cor.

ColorSync
Imprime usando perfis de cor padrao para o seu produto e papel para ajudar na correspondéncia de
cores da imagem. Vocé pode personalizar o método de conversao e as configuracdes de filtro no
menu ColorSync na janela de impresséo.

Configuracdes de opcdes de cores

Definicbes manuais
Permite que selecione ajustes de cor manualmente. Clique na seta ao lado de Defini¢cdes
avancadas e selecione as configuracdes de Brilho, Contraste, Saturagé&o e tons de cores
individuais. Vocé também pode selecionar um Modo de cor para imprimir fotos e graficos, e a
configuracéo Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover olhos vermelhos nas fotos.
Dependendo do modo de cor selecionado, vocé também pode ajustar a densidade do meio-tom
usando a configuracdo de Gama.

Corrigir foto
Melhora a cor, contraste e nitidez das fotos com falhas. Clique na seta ao lado de Defini¢cdes
avancadas e selecione Corrigir olhos vermelhos para reduzir ou remover os olhos vermelhos na
foto.

Observacgéo: A opcéo Corrigir foto usa uma tecnologia sofisticada de reconhecimento de rosto para
otimizar fotos que incluem rostos. Para que isso funcione, ambos os olhos e o nariz devem estar
visiveis no rosto do sujeito. Se sua foto incluir um rosto com uma cor intencionalmente diferente,
como em uma estatua, vocé pode ter que desativar a funcdo Corrigir foto para manter os efeitos de
cor especiais.

Sem ajuste de cor
Desativa 0 gerenciamento de cores no software da impressora para que VOCé possa gerenciar as
cores usando apenas o software.

Observacao: Um pefil ICC é necessario se 0 gerenciamento de cor estiver desativado.

Tema principal: Como fazer o gerenciamento de cores - OS X
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Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Vocé pode selecionar as preferéncias de impressao que se aplicam a todos os trabalhos de impressao
gue enviar para o seu produto.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema.

2. Selecione Impresséao e fax, Impressdo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione
0 seu produto e depois selecione Op¢des e Suprimentos.

3. Selecione Driver ou Opgdes.
Vocé vera uma tela como esta:

Geral OpgBes  Nivels de Suprimento  Uilitério

Porn Eproveiisr a0 mixXimo &5 opolas o Sud Impregsone, confirme so alo oubados
corritamants agui, Pars obler indormbGias sobnd & imprassora & & Rardwars
opcional, verifique a docunentagdo da impressora
ignorar pdginas em branco: | Mo =
Mede plpncican: Mo %
impressdo de alta weiocidade:  Sim -
Avisos do alerta:  Sim Z

Estabolecer comunicaclo bidicecional:  Sim

Cancelar 0K

4. Selecione qualguer uma das preferéncias de impressao disponiveis.
5. Cliqgue em OK.
Preferéncias de impresséo - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
Preferéncias de impresséao - OS X
Vocé pode selecionar estas configuracdes na guia .
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Ignorar paginas em branco
Garante que o produto ndo imprima as paginas que nao contenham texto ou imagens.

Modo silencioso
Diminui o ruido durante a impresséao, quando vocé seleciona Papel normal/Bright White Paper
como o tipo de papel.

Impressao de alta velocidade
Acelera a impressao, mas pode reduzir a qualidade de impresséao.

Avisos de alerta
Permite que selecione se deseja ou ndo receber alertas do software da impressora para varias
condi¢des operacionais.

Estabelecer comunicacgdao bidirecional
Permite que o produto se comunique com o computador. Nao mude a configuracdo padréo a ndo ser
gue tenha problemas quando usar uma fila de impresséo compartilhada.

Tema principal: Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X

Como imprimir seu documento ou foto - OS X
Depois de ter selecionado as definicdes de impressao, vocé esta pronto para imprimir.
Cligue em Imprimir na parte inferior da janela de impresséao.

Definigoes de impressao v |

Tipo de papel:  Papel normal / Bright White Paper ﬂ
Qualidade: Normal <]

Tons de cinza

Espalhar imageam

Checando o estado da impresséo - OS X
Tema principal: Como imprimir com OS X
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Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Checando o estado daimpresséao - OS X
Durante a impressao, vocé pode ver o progresso do trabalho e controlar a impresséo.
1. Cligue no icone da impressora quando ele aparecer no Dock.
Vocé verd a janela de estado da impresséo:

7] (5] ok EPSON - 1 Trabalho

‘Ll!-" ¥ .n.';. e

Pausa Ajusioes Scanner

2. Selecione as seguintes op¢fes conforme necessario:
« Para cancelar a impresséo, clique no trabalho de impresséo e cligue em D ou em Apagar.

« Para pausar um trabalho de impressao, clique no trabalho e clique em D ou em Pausa. Para

retomar um trabalho de impressao, clique no trabalho marcado como "Pausado” e clique em
ou em Retomar.

e Para pausar a impressao de todos os trabalhos na fila de impresséao, clique em Suspender ou
em Parar impressora.

» Para exibir outras informagdes da impressora, cligue em Ajustes.
Tema principal: Como imprimir seu documento ou foto - OS X

Como cancelar aimpressao usando um botao do produto
Se vocé precisar cancelar a impresséo, pressione o botdo <& Parar/Reiniciar no seu produto.
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Tema principal: Impressao a partir de um computador
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Como digitalizar

Vocé pode digitalizar documentos originais ou fotos e salva-los como arquivos digitais.
Como iniciar uma digitalizacao

Selecao de configuracdes do Epson Scan

Digitalizagdo com OS X usando o Image Capture

Digitalizacdo de projetos especiais

Como iniciar uma digitalizacao

Depois de colocar os seus documentos ou fotos no produto para a digitalizag&o, inicie a digitalizac&o
usando um destes métodos.

Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Como iniciar uma digitalizagéo usando o icone do Epson Scan
Como iniciar uma digitalizacéo a partir de um programa de digitalizac&o

Tema principal: Como digitalizar

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto
Vocé pode escanear uma imagem usando os botdes do painel de controle do seu produto.

Seu produto seleciona automaticamente as configuracdes de escaneamento padrao adequadas, mas
vocé pode vé-las ou altera-las conforme necessario.

1. Certifique-se de que instalou o software do produto e conectou o produto ao computador ou a rede.

Observacao: Reinicie o computador depois de instalar o software para permitir a digitalizacéo a
partir do painel de controle. Certifique-se também de que o programa Event Manager néo esta
sendo bloqueado por uma firewall ou por um software de seguranca.

2. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Digit. e aperte o botédo OK.
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As opcoes de digitalizacdo sdo exibidas:

igitalizar para

glComputador
@ Continuar

3. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar uma opc¢éo de digitalizacéo e
pressione o botdo OK.

« O servico Nuvem envia arquivos escaneados para um destino que voceé registrou com o Epson
Connect.

» Computador salva a sua digitalizacdo no seu computador como um arquivo JPEG ou como uma
captura de imagem em OS X.

« Computador (WSD) permite gerenciar a digitalizacdo em rede no Windows 8.x, Windows 7 ou
Windows Vista (somente em inglés).

Observacgao: Para usar este recurso, vocé deve primeiro configurar o WSD (Web Services for
Devices) no computador com Windows 7 ou Windows Vista para o qual vocé deseja digitalizar.

4. Paradigitalizar para o seu PC, primeiro vocé precisa selecionar como vocé conectou o seu produto
ao seu computador:

» Se 0 seu produto estiver conectado diretamente ao computador através de um cabo USB, aperte
0 botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Ligagc&do USB.

» Se 0 seu produto estiver conectado ao computador através de uma rede, aperte o botdo de seta
para cima ou para baixo para selecionar o nome do computador na lista e aperte o botdo OK para
comecar a escanear.

5. Pressione um dos botdes Iniciar para iniciar a digitalizacao.
Como alterar as configuracdes padréo do botéo de digitalizacdo
Tema principal: Como iniciar uma digitalizagéo

Tarefas relacionadas

Uso do Epson Scan to Cloud
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Como alterar as configuracdes padréo do botdo de digitalizacéo

Vocé pode ver ou alterar as configuracdes padréo de digitalizacdo que o seu produto usa quando vocé
digitaliza para o seu computador usando os botfes do produto. Vocé pode fazer isso usando o
programa Event Manager.

1.

6.
7.

Siga um destes procedimentos para abrir o Event Manager:

» Windows 8.x: Navegue até atela Aplicativos e selecione Event Manager.

* Windows (outras versdes): Clique em %7 ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas
> EPSON Software > Event Manager.

e OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Event Manager.

Abra a lista Digitalizador (Windows) ou Seleccione o Digitalizador (OS X) e selecione o produto,
se necessario.

Clique em Efectuar Definicdes de Tarefas.

Abra a lista Definicdes de Edicdo de Tarefas e selecione as configuraces do botao de
digitalizacdo que deseja ver ou modificar.

Modifique as configuragBes conforme necessario.
Clique em OK.
Cligue em Fechar para fechar a janela do Event Manager.

Tema principal: Como iniciar um escaneamento usando o painel de controle do produto

Como iniciar uma digitalizacdo usando o icone do Epson Scan

Vocé pode iniciar o Epson Scan para selecionar as configuracdes de digitalizacdo, digitalizar e salvar a
imagem digitalizada em um arquivo.

Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione EPSON Scan em EPSON ou EPSON
Software.

Windows (outras versdes): Cligue em %7 ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou
Programas. Selecione EPSON ou EPSON Software e clique em EPSON Scan.

OS X: Abra a pasta Aplicativos, abra a pasta Epson Software e clique duas vezes no icone EPSON
Scan.

Observacédo: Em OS X 10.11, caso veja uma mensagem perguntando se deseja usar TWAIN para
digitalizar com o seu produto, selecione Sim para digitalizar usando o Epson Scan.
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Vocé vera uma janela do Epson Scan como esta:

Modo:
EPSON Scan  [vogoeseisio

Tipo de Imagem

(@) Coy () Escala de cinza(G) () Prato & Branco

Destino
(Origem do Documento: |'1pf||;kadn scanner

TamanhofZ} | A4{210 & 237 men)

Dirego: @ E] E'

ResalugBor 300 v| dpi

Apuztes de Imagem
[(Mascata de ritidez[K]
(] Opg3o imagem
® Medoramento de Texto
Segmentapio de Area Auto
Mekhoria de Cor Vemeho

Erilho{T ) 0

Cophaste: £

L) Veusiest®l ‘g DighalizaS] HE@|

Muds) | | Codgussto. || Feshw |

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagéo
Tarefas relacionadas
Digitalizagdo com OS X usando o Image Capture
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Temas relacionados
Selecao de configuracdes do Epson Scan

Como iniciar umadigitalizacéo a partir de um programa de digitalizacé&o

Vocé pode iniciar o Epson Scan a partir de um programa de digitalizacéo para selecionar as
configuracdes de digitalizacao, digitalizar e abrir a imagem digitalizada no programa.

1.

2.

Abra o seu programa de digitalizac&o e selecione a op¢ao de digitalizac&o. (Consulte a ajuda do
programa de digitalizacéo para obter instrugdes.)

Selecione seu produto.

Observacgao: Em alguns programas, vocé pode precisar selecionar o seu produto como a "fonte"
(ou origem) primeiro. Caso veja uma opcéo para Selecionar fonte (ou origem), selecione-a e

selecione o seu produto. Com o Windows, ndo selecione a op¢éo WIA para o seu produto, ele ndo
funcionara corretamente.
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Vocé ver4 uma janela do Epson Scan como esta:

¥

,;.# | ;
(. EPSONScan Bt

Tipo de Imagem

@) Con () Escala da einzalG) ) Prslo & Branco
Dresting

Origem do Docymenta: | Vidro do scanner

TamanhalZ) | A4(210 x 237 mev)

Direga: ® E‘
)

Resoluco:

Apustes de Imagem
[ Mascata de ritidez[E]
[] Opg3a Imagem
& Meforamerto de Texto
Segmentapfo de Area Auto
Mefhona de Cor: Vemmaho

Biilho(T ) [
Cantraste: [

ﬂ Veusieo®) Ig Dighaliza() HE@‘

| Codfigusclo.. || Feghar |

Observacédo: O Epson Scan pode iniciar em um modo diferente quando acessa-lo pela primeira
vez.

Tema principal: Como iniciar uma digitalizagéo
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Tarefas relacionadas
Digitalizacdo com OS X usando o Image Capture

Temas relacionados
Selecao de configuracdes do Epson Scan

Selecéo de configuracdes do Epson Scan
Depois de iniciar o Epson Scan, podera selecionar as configuragdes em varios modos para personalizar
a sua digitalizacao.

Modos de digitalizagéo

Como selecionar o modo de digitalizacao
Digitalizagdo em modo Escritério

Digitalizagdo em Modo Casa

Digitalizacdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizagao de imagem
Diretrizes da resolucéo de digitalizacdo

Selecéo de configuracdes de digitalizacdo de arquivo

Tema principal: Como digitalizar

Modos de digitalizacao

O Epson Scan oferece opgBes de modo de digitalizagdo, com diferentes niveis de controle sobre suas
configuragoes.

Modo Escritério
Vocé pode digitalizar documentos de texto e ajusta-los em uma tela de visualizagdo. Vocé também
pode selecionar varias op¢oes de ajuste de imagem e visualizar sua imagem digitalizada.

Modo Casa
Vocé pode selecionar grupos de ajustes com base no tipo de contelido que esta digitalizando. Vocé
também pode selecionar varias op¢oes de ajuste de imagem e de visualizacdo e tamanho de sua
imagem digitalizada.

Modo Profissional
Vocé pode personalizar manualmente todas as configuracdes disponiveis e visualizar e
redimensionar sua imagem digitalizada.

Observacgao: Vocé tem que colocar o original no vidro do scanner quando usar o Modo Casa.
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Tema principal: Selecdo de configuracdes do Epson Scan

Tarefas relacionadas
Como selecionar o modo de digitalizagc&o

Como selecionar o modo de digitalizacao

Selecione o modo do Epson Scan que deseja usar na caixa Modo, no canto superior direito da janela do

Epson Scan:
< EPSON Scan - oIl
G EPSONScan e
- Modo Ca i
Tfﬂcd.; e Escala de cinzaG)
Desting

Tema principal: Selecdo de configuracfes do Epson Scan

Tarefas relacionadas

Como selecionar o modo de digitalizacéo
Digitalizacdo em modo Escritério
Digitalizacdo em Modo Casa
Digitalizacdo em Modo Profissional

Digitalizacdo em modo Escritério

Quando digitaliza no Modo Escritério, 0 Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado
em formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo
no programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuracdes do arquivo
digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Escritério como a configura¢éo de Modo.
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Vocé vera esta janela:

() Escala de cinzalG)

() Preto & Branco

TamanhoZ):

| 441210 ¢ 297 )

Direr&o: |@ 'E] ﬁ!

ResojucSo: 300 v| i

Apustes de Imagem
[] Mascaia de riidez([K)]
[] Opg3a Imagem
& Meforamerto de Texto
Segmentapfo de Area Auto

Mefhona de Cor: Vemmaho

Biilho{T): 0
Coptraste: 1

o
o

| dvmm . ‘g Digtaliza(S) H@‘

Audsl) || Configuapo..

|| Feshe |

2. Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragdo original.
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10.

11.

Selecione a configuracdo de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.

Observacao: Se estiver usando o alimentador automético, remova qualquer documento do vidro do
scanner.

Selecione as configuracdes de Tamanho e Dire¢cdo que correspondam ao seu original.
Selecione a configuragdo de Resolugao que deseja usar para a sua digitalizagéao.
Cligue no botéo Visualizar.

Observagdao: Se estiver usando o alimentador automético de documentos, vocé pode pré-visualizar
uma pagina de cada vez.

O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizacéo separada.
Se for usar o alimentador automatico, recoloque o original nele.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizacédo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizac¢ao).

Selecione qualquer uma das configuracdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, clique na imagem ou na area de digitalizacao na janela de visualizacao.

Cligue em Digitalizar.
Vocé vera a janela Definigbes salvar arquivo.

Altere qualquer uma das configuracfes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva 0 arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizag&o. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, vera o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Configuracdes disponiveis de origem de documento - Modo Escritério
Como selecionar uma area de digitalizagéo - Modo Escritorio
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério

Tema principal: Selecdo de configuraces do Epson Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagcao de imagem
Diretrizes da resolucéo de digitalizacéo
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Tarefas relacionadas
Selecao de configuracdes de digitalizacao de arquivo

Configuracdes disponiveis de origem de documento - Modo Escritorio

Vocé pode selecionar estas opcdes de origem de documento no Modo Escritério do Epson Scan.
Deteccao Automatica
Detecta automaticamente quando os originais sdo colocados em seu produto para a digitalizacéo.

AAD

Seleciona o Alimentador Automatico de Documentos como o local onde os originais sdo colocados
em seu produto para a digitalizacao.

Vidro do scanner

Seleciona o vidro do scanner como o local onde os originais sdo colocados em seu produto para a
digitalizagéo.

Tema principal: Digitalizacdo em modo Escrit6rio
Como selecionar uma &rea de digitalizagdo - Modo Escritério

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacéo.
Vocé pode selecionar aimagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizacdo de varias
areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes.

Vocé também pode usar a area de digitalizacdo para selecionar configuracdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizacéo antes de selecionar as configuracoes.
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2. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizacao:
« Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

» Para mover a moldura, cliqgue dentro da area de digitalizacéo e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizagéo, cologue o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma proporcao de
largura/altura).

» Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone = para copiar a moldura
existente e cola-la na imagem visualizada.

Observacao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a &rea dentro da moldura
selecionada serd digitalizada.

« Para apagar uma moldura, cligue na mesma e depois clique no icone == Deletar moldura.

3. Clique dentro da area de digitalizacao e faca as configuracdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizacdo em modo Escritorio
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério

Vocé pode selecionar estas op¢des de ajuste de imagem no Modo Escritorio do Epson Scan. Nem
todas as configuragdes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo de outras configuracdes que
tenha escolhido.

Apeztes de Imagem
[~ Méscara de ritidez{K) [~ Sem Ondulagio
™ Opg3o Imagem

e

o~
L |

BribwofT | } [ 0

Contraste; f 1]

Observacéo: Marque a caixa de selecdo Opc¢ao Imagem, se vocé precisar configurar qualgquer um dos
ajustes de imagem que estejam desativados. Nem todas as configuracdes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo da configuracéo de tipo de imagem.
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Mascara de nitidez
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta op¢éo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulacéo
Remove os padrBes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opcéo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcdo sem ondulagcéo ndo aparecem na imagem de visualizagdo, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentacéo de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do gréfico.

Melhoria de cor
Realca os tons de vermelho, verde ou azul na imagem digitalizada.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento Optico de caracteres).

Tema principal: Digitalizacdo em modo Escrit6rio

Digitalizacdo em Modo Casa

Quando digitaliza no Modo Casa, o0 Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado em
formato JPEG na pasta Imagens ou Minhas imagens do seu sistema operacional, ou abre o arquivo no
programa de digitalizacdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuracdes do arquivo
digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Casa como a configuracdo de Modo.
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Vocé vera esta janela:

¥

oy
e EPSON Scan

 Tipo de Documentolt)

rg/ Fotografia

i~ Tipo de Imagem

|_|J1udu Casza

| & Co " Escala de cinzalG) " Preto & Branco

i~ Desting

" Telawieb

% |mpreszora

I-:.'-':qlf_.:" a0 I3U|]

T amanka de destinolE) |I:Iriginal

~ Ajustes ds Imagem
[T Sem OngdulagBo
™ Pestaurar Cor
I Dpcio Imagemi]
& Mehoamento de Tedo

™ SegmentacEo de firea Auto

Biibol] . |

m Wisualzar|F] | ,.ﬂ, Drigitalizar(S] IE@:

W Minishua

piudat] | Coniguasio.. |

Fechar |

2. Selecione o Tipo de Documento que corresponda a sua configuragéo original, tal como Fotografia
ou Texto/arte de linhas.

3. Selecione o Tipo de Imagem que corresponda a sua configuragéo original.
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10.

11.

Selecione a forma como pretende utilizar a imagem digitalizada como a configuragéo de Destino.
(A resolucao é selecionada automaticamente dependendo da configuragdo de Destino escolhida.)

« Tela/Web: Selecione esta opgéo para as imagens que serdo enviadas por e-mail, visualizadas na
tela do computador ou colocadas na internet.

* Impressora: Selecione esta opcéo para imagens que serdo impressas ou documentos que vocé
irh converter para texto editdvel com o OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento
Optico de caracteres).

» Outro: Selecione esta opcao se vocé deseja selecionar uma resolugao personalizada para a sua
imagem.

Se tiver selecionado Outro na Ultima etapa, selecione a Resolucédo que vocé deseja usar para a
sua digitalizagéo.

Cligue no botao Visualizar.
O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualizagdo separada.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizacéo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizac¢ao).

Selecione qualquer uma das configuracdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, cligue na imagem ou na area de digitalizacao na janela de visualizacao.

Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicédo de
Tamanho de destino que deseja usar.

Clique em Digitalizar.
Vocé verd a janela Definicbes salvar arquivo.

Altere qualquer uma das configuracdes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva 0 arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizagc&o. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, vera o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Sele¢éo de uma area de digitalizacéo - Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizacéo - Modo Casa

Tema principal: Selecdo de configuracfes do Epson Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizacdo de imagem
Diretrizes da resolucéo de digitalizacdo
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Tarefas relacionadas
Selecao de configuracdes de digitalizacao de arquivo
Selecdo de uma area de digitalizacdo - Modo Casa
Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacéo.

Vocé pode selecionar aimagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizacdo de varias

areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (somente no Modo normal de pré-
visualizacao).

Vocé também pode usar a area de digitalizacdo para selecionar configuracdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizacéo antes de selecionar as configuracoes.

1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizacdo da imagem visualizada:

» Pré-visualizacdo em Miniatura: sua area de digitalizacao € selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizacéo desejada, depois
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clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.
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2. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizacao:
« Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

» Para mover a moldura, cliqgue dentro da area de digitalizacéo e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizagéo, cologue o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma proporcao de
largura/altura.)

» Pré-visualizacdo Normal: Para criar molduras adicionais (até 50), clique no icone = para copiar
a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.

Observacao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a &rea dentro da moldura
selecionada serd digitalizada.

« Para apagar uma moldura, cligue na mesma e depois clique no icone == Deletar moldura.

3. Clique dentro da area de digitalizacao e faca as configuracdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizacdo em Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Vocé pode selecionar estas op¢des de ajuste de imagem no Modo Casa do Epson Scan.

Apastes de Imagem
[ Sem OndulacEs [ CoiregSo da bz de fundalk)
[ Restzwar Cor [ Remower poita
-
,:T"
BriholM]..

Observacéo: Marque a caixa de selecdo Opc¢ao Imagem, se vocé precisar configurar qualquer um dos
ajustes de imagem que estejam desabilitados. Nem todas as configuracfes de ajuste podem estar
disponiveis, dependendo do tipo de documento e do tipo de imagem. Clique no botéo Brilho para
acessar configuracdes adicionais.

Sem Ondulacéo
Remove os padrdes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opc&o melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
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resultados da opcdo sem ondulagéo ndo aparecem na imagem de visualizagédo, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Correcao de luz de fundo
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover poeira
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Melhoramento de Texto
Torna mais nitida a aparéncia de letras em documentos de texto.

Segmentacéo de Area Auto
Torna imagens em tons de cinza mais nitidas e o reconhecimento de texto mais preciso, separando o
texto do gréfico.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenca entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento 6ptico de caracteres).
Tema principal: Digitalizacdo em Modo Casa
Como selecionar um tamanho de digitalizacdo - Modo Casa

Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizacdo. Vocé também pode
selecionar um determinado tamanho de digitalizacdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.
(102 x 152 mm). Isso coloca uma &rea de digitalizacdo daquele tamanho na imagem visualizada para
gue vocé possa cortar a imagem na proporgao correta.

1. Clique no botéo Visualizar para visualizar a imagem.
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Na janela do Epson Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho de destino.

Tamanho de destinolZ): | 5% 7 pal, W

Observacao: Se voceé precisa girar a orientagéo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.

119



Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada proporcionada para o tamanho
gue voceé selecionou.
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3. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizacéo:

« Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizac&o e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizag&o, cologue o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.

Observagao: Ajustar manualmente a moldura ndo mudara o tamanho alvo do arquivo digitalizado.
A moldura apenas indica a area da imagem que sera digitalizada.

4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que néo esteja disponivel na lista Tamanho de
destino, clique na opcéo Personalizar.

Vocé verd esta janela:

Tamanho de destino: Home do tamanho do destino
Defnido pelo uswsng

Salvar E wcluirDr)

aE,

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, digite o tamanho, clique em Salvar e clique em OK.
Depois ajuste a moldura na imagem pré-visualizada.

A moldura é automaticamente colocada em proporcao para seu tamanho de digitalizacédo
personalizado.

Tema principal: Digitalizacdo em Modo Casa
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Digitalizacdo em Modo Profissional

Quando digitaliza no modo Profissional, 0 Epson Scan salva automaticamente o seu arquivo digitalizado
em formato PDF na pasta Documentos ou Meus Documentos do seu sistema operacional, ou abre o
arquivo no programa de digitalizagcdo. Vocé pode selecionar, visualizar e alterar as configuragées do
arquivo digitalizado, conforme necessario.

1. Inicie o Epson Scan e selecione Modo Profissional como a configuracdo de Modo.

122



Vocé vera esta janela:

Mo
| Mado Profissional

Defirigio atual

Tipo de Documentoly; | Refletivo
Origem do Documento: | Vidio do scanner

Tipo exposiclo sulomatica: | Fotogralia

Destino

Tipo de Imagem: | Cor 24 s

Resalugo: EL v|
Tamanha do Docunento: Woo2159 H 2972 mm

E Tamanke de destinaZ): Oiiiral vil
Ajustes

u % E - g Redelinir
"

[+] V] Mzcara de nitidezf)
(4] [ 5em Ondulagdo
[] Bestaurar Cor

0 e
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10.

11.

12.

13.

Selecione o Tipo de Documento que corresponda ao seu original, como Refletivo para
documentos ou fotos.

Selecione a configuragédo de Origem do Documento que indica onde vocé colocou o original.

Observacao: Se estiver usando o alimentador automatico, remova qualquer documento do vidro do
scanner.

Selecione o tipo especifico de original que esta sendo digitalizado como a defini¢gdo Tipo
exposicao automatica: Documento ou Fotografia.

Selecione os detalhes do original e como vocé quer que ele seja digitalizado como o ajuste de Tipo
de Imagem.

Selecione a configuracado de Resolucéo que deseja usar para a sua digitalizacao.
Cligue no botao Visualizar.

Observacdao: Se estiver usando o alimentador automatico de documentos, vocé pode pré-visualizar
uma péagina de cada vez.

O Epson Scan pré-visualiza o original e exibe o resultado em uma janela de visualiza¢ao separada.
Se for usar o alimentador automatico, recoloque o original nele.

Se desejar, selecione a area da sua imagem na pré-visualizagédo que vocé deseja digitalizar (area
de digitalizac&o).

Selecione qualquer uma das configuracdes de ajuste de imagem que deseja usar. Antes de fazer os
ajustes, cligue na imagem ou na area de digitalizacao na janela de visualizacao.

Se vocé deseja reduzir ou ampliar a sua imagem enquanto a digitaliza, selecione a definicdo de
Tamanho de destino que deseja usar.

Cligue em Digitalizar.
Vocé vera a janela DefinigBes salvar arquivo.

Altere qualquer uma das configuracfes para salvar o arquivo, conforme necessario, e clique em
OK.

O Epson Scan digitaliza o original e salva 0 arquivo na pasta selecionada ou o abre no seu programa de
digitalizag&o. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu computador, vera o arquivo no Windows
Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e imprimir a imagem, se desejar.

Configuracdes disponiveis de origem de documento - Modo Profissional
Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional
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Como selecionar uma &rea de digitalizagcéo - Modo Profissional
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional
Como selecionar um tamanho de digitalizag&o - Modo Profissional

Tema principal: Selecdo de configuracfes do Epson Scan

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizacdo de imagem
Diretrizes da resolucéo de digitalizacdo

Tarefas relacionadas
Selecao de configuracdes de digitalizacao de arquivo

Configuracdes disponiveis de origem de documento - Modo Profissional
Vocé pode selecionar estas op¢des de origem de documento no Modo Profissional do Epson Scan.

AAD
Seleciona o Alimentador Automatico de Documentos como o local onde os originais séo colocados
em seu produto para a digitalizacao.

Vidro do scanner
Seleciona o vidro do scanner como o local onde os originais séo colocados em seu produto para a
digitalizacéo.

Tema principal: Digitalizacdo em Modo Profissional
Tipos de imagem disponiveis - Modo Profissional
Vocé pode selecionar estas opc¢des de tipo de imagem no Modo Profissional do Epson Scan.

Cor 24 bits
Selecione este ajuste para fotos coloridas.

Suavizacgdo da Cor
Selecione este ajuste para imagens graficas coloridas, tais como tabelas ou graficos.

Escala cinza 8 bits
Selecione este ajuste para fotos em preto-e-branco.

Preto & Branco
Selecione este ajuste para documentos de texto ou desenhos em preto e branco.

Tema principal: Digitalizagcdo em Modo Profissional
Como selecionar uma area de digitalizacdo - Modo Profissional

Vocé pode selecionar uma area especifica na imagem pré-visualizada para incluir na digitalizacao.
Vocé pode selecionar a imagem inteira ou parte dela. Vocé pode até escolher a digitalizacao de varias
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areas para criar multiplas imagens digitalizadas de areas diferentes (somente no Modo normal de pré-
visualizacao).

Vocé também pode usar a area de digitalizacdo para selecionar configuracdes especificas de Ajustes
de Imagem para uma imagem digitalizada. S6 ndo se esqueca de clicar no interior da area de
digitalizacéo antes de selecionar as configuracdes.

1. Siga um destes procedimentos para selecionar sua area de digitalizacao da imagem visualizada:

* Pré-visualizagdo Normal: Clique no icone E Localizac@o automética para criar uma moldura
(linha pontilhada) na imagem visualizada.
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» Pré-visualizacdo em Miniatura: sua area de digitalizacdo € selecionada automaticamente, mas
vocé pode muda-la. Coloque o cursor em um canto da area de digitalizacdo desejada, depois
clique e arraste o cursor para o canto oposto para criar uma moldura (linha pontilhada) na
imagem visualizada.

Mirkshaa | Tamanbo Complste
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Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizacao:
« Se a moldura estiver correta, continue com o préximo passo.

» Para mover a moldura, cliqgue dentro da area de digitalizacéo e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizagéo, cologue o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste as extremidades da mesma. (Mantenha a tecla Shift
pressionada enquanto redimensiona a moldura para manter a mesma proporcao de
largura/altura.)

» Pré-visualizacdo Normal: Para criar molduras adicionais (até 50, se disponivel), clique no icone

= para copiar a moldura existente e cola-la na imagem visualizada.

« Para apagar uma moldura, cligue na mesma e depois clique no icone == Deletar moldura.

Observacgao: Se vocé desenhar multiplas molduras, certifique-se de selecionar o botdo Tudo na
janela Visualizar antes de digitalizar. Caso contrario, somente a area dentro da moldura selecionada
sera digitalizada.

3. Clique dentro da area de digitalizacao e faca as configuracdes necessarias na janela do Epson
Scan.

Tema principal: Digitalizagcdo em Modo Profissional
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Vocé pode selecionar estas op¢des de Ajustes no Modo Profissional do Epson Scan. Nem todas as
configuracdes de ajuste podem estar disponiveis, dependendo de outras configuragdes que tenha
escolhido.

Bpustes

Q LL l-i - @ FRedefinir
+ ¥ Mascara de ritidez[K]
+ [ SemOndulacio
[ Restawa Cor
4+ T Comecdn da luz de fundolE]

+| [ Remover poesiralD)

Clique no icone T de ajuste de imagem para acessar as configuracfes adicionais.
Clique no icone + (Windows) ou P (OS X) ao lado de uma configuracdo para mudar o nivel de ajuste.
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Mascara de nitidez
Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta op¢éo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulacéo
Remove os padrBes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opcéo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcdo sem ondulagcéo ndo aparecem na imagem de visualizagdo, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Correcéo daluz de fundo
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover poeira
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Exposicdo Automatica

Ajusta automaticamente as configuracfes de exposi¢do da imagem quando vocé clica no icone )
de Auto exposicao. Para ajustar automaticamente as configuracfes de exposicdo da imagem de
forma continua, clique no botdo de Configuracgéao, clique na guia de Cores e selecione a opg¢éo de
Exposicdo automéatica continua. Vocé pode ajustar o nivel de exposi¢do automatica usando o
controle deslizante.

Ajuste de Histograma
Fornece uma interface grafica para o ajuste individual de luz, da sombra e dos niveis de gama.

- . , | .
(Apenas para usuarios avancados.) Clique no icone ' de histograma para acessar as
configuracoes.

Correcdo de Tom
Fornece uma interface gréafica para o ajuste individual dos niveis de tom. (Apenas para usuarios

avancados.) Clique no icone . de correcao de tom para acessar as configuracoes.

Brilho
Ajusta a luminosidade e a clareza da imagem digitalizada.

Contraste
Ajusta a diferenga entre as areas claras e escuras da imagem digitalizada.

Saturacéao
Ajusta a densidade das cores da imagem em geral.
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Equilibrio de cor
Ajusta o balanco das cores da imagem em geral.

Paleta de cores
Fornece uma interface gréafica para o ajuste de niveis de tons médios, tais como tons de pele, sem

afetar as areas de luz e sombra da imagem. (Apenas para usuarios avancados.) Clique no icone <
de Paleta de cores para acessar as configuragdes.

Limiar
Ajusta o nivel em que areas escuras de texto e arte sdo delineadas, melhorando o reconhecimento
de texto em programas OCR (Optical Character Recognition - reconhecimento 6ptico de caracteres).
Tema principal: Digitalizacdo em Modo Profissional
Como selecionar um tamanho de digitalizagéo - Modo Profissional
Vocé pode reduzir ou ampliar o tamanho da imagem durante a digitalizacdo. Vocé também pode
selecionar um determinado tamanho de digitalizacdo, como um tamanho de foto comum como 4 x 6 pol.

(102 x 152 mm). Isso coloca uma &rea de digitalizacdo daquele tamanho na imagem visualizada para
gue vocé possa cortar a imagem na proporgao correta.

1. Clique no botéo Visualizar para visualizar a imagem.

2. Najanela do Epson Scan, selecione o tamanho que deseja para a sua imagem digitalizada a partir
da lista Tamanho de destino.

Tamanho do Documento: w| 852 H| 1193 |rnrr| ]
| Tamarho de destino@ |54 7 pol ~ a]
w [ 500 H [ 700 [pot =&
Escals R
Apara: " Mio @ Sim

Observacao: Se voceé precisar girar a orientacéo do tamanho de destino para a sua imagem, clique
no icone A de orientacao.
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Uma moldura (linha pontilhada) aparece na sua imagem visualizada dimensionada para o tamanho
gue voceé selecionou.

Miréahea | Tamanba Completn
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3. Faca o seguinte, se necessario, para trabalhar com a area de digitalizacéo:

« Para mover a moldura, clique dentro da area de digitalizac&o e arraste a moldura para onde
quiser.
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» Pararedimensionar a area de digitalizag&o, cologue o cursor sobre a borda ou o canto da
moldura e, em seguida, clique e arraste a borda para o tamanho desejado.

Observagao: Ajustar manualmente a moldura ndo mudara o tamanho alvo do arquivo digitalizado.
A moldura apenas indica a area da imagem que sera digitalizada.

4. Para criar um tamanho da imagem digitalizada que néo esteja disponivel na lista Tamanho de
destino, clique na opcéo Personalizar.

Vocé verd esta janela:

Tamanho de destino: Home do tamanho do destino
Defnido pelo uswsng

Salvar E wcluirDr)

aE,

5. Dé um nome ao tamanho personalizado, digite o tamanho, clique em Salvar e clique em OK.
Depois ajuste a moldura na imagem pré-visualizada.

A moldura é automaticamente colocada em proporcao para seu tamanho de digitalizacédo
personalizado.
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6. Para usar ferramentas adicionais de dimensionamento, cligue em + (Windows) ou no icone » (OS
X) ao lado da configuracéo de Tamanho do alvo e selecione as op¢des conforme desejado.

Tamanho doDocumento: W] 852 H| 1193 [mm |
=) Tamarho de destino@]: |57 pol ~| Al
w [ 500 H [ 700 [pa. ~| &
Escala: [ ey
Apara: ¢ Nao & Sim

« Escala: Reduz ou amplia a sua imagem pela porcentagem gue vocé inserir.
« Apara: Ativa ou desativa o corte automatico da imagem.
« & jcone de destrave: Destrava as proporcdes de largura/altura do tamanho da imagem
3 c
digitalizada para que vocé possa ajusta-las sem restri¢des.
Tema principal: Digitalizagcdo em Modo Profissional

Diretrizes para pré-visualizacdo de imagem

Vocé pode visualizar as imagens digitalizadas para ajustar as configura¢des usando a pré-visualiza¢éo
como um guia. H& dois tipos de pré-visualizagdo disponiveis, dependendo do modo de digitalizacédo e
das configuracdes selecionadas:

Pré-visualizacdo em miniatura
A pré-visualizagdo em miniatura exibe suas imagens como miniaturas com a area digitalizada e a
exposi¢do da imagem selecionadas automaticamente. Se a opgdo Miniatura estiver selecionada,
uma visualizacdo de miniaturas se abrira quando clicar em Visualizar.

Pré-visualizagdo normal
A pré-visualizagdo normal mostra as imagens visualizadas na integra, para que vocé possa
selecionar a area digitalizada da imagem e outras configuragdes manualmente. Se a opg¢ao
Miniatura ndo estiver selecionada, a visualizagdo normal se abrir4 quando clicar em Visualizar.

Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan
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Diretrizes daresolucéo de digitalizacéo

Se vocé pretende ampliar uma imagem digitalizada para poder imprimi-la em um tamanho maior, pode
ser necessario aumentar a resolucao padréo definida pelo Epson Scan. Siga estas orienta¢des para
determinar a configurag&o de resolucdo necessaria:

Vocé vai ampliar a imagem ao digitaliza-la.

Se vocé for ampliar a imagem utilizando a configura¢cdo Tamanho do alvo do Epson Scan, ndo é
necessario aumentar a configuragcdo Resolugéo.

Vocé vai digitalizar a imagem em seu tamanho original, mas ird aumenta-la depois em um programa
de edi¢do de imagem.

Aumente a Resolucdo do Epson Scan na sua digitalizacdo. Aumente a resolugédo na mesma
proporcédo em que for aumentar o tamanho da imagem, para manter uma alta qualidade da imagem.
Por exemplo, se a resolucéo for de 300 dpi e vocé for dobrar o tamanho da imagem depois, mude a
configuracéo de resolucéo para 600 dpi.

Vocé vai digitalizar a imagem a 100%, ou menos, do tamanho original.

Selecione a resolugéo no Epson Scan dependendo de como for utilizar a imagem digitalizada:
» Email/visualizar em tela de computador/colocar na internet: 96 a 150 dpi

» Imprimir/converter para texto editavel (OCR): 300 dpi

e Fax: 200 dpi

Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan
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Selecao de configuracdes de digitalizagcao de arquivo

Vocé pode selecionar o local, nome e formato do seu arquivo digitalizado na janela Defini¢cdes salvar
arquivo. Vocé também pode selecionar varias configuragdes opcionais que controlam como o Epson
Scan se comporta quando vocé digitaliza e salva arquivos.

& Definiges salvar arquivo n
Localzacio
() Meus Documentos
@ livageid
i) Ouitro: Dreskbop

Mome do squive [Prefise + nimerno de 3 digitos)
Prefine: mg Humein iniciak o ==

Formato de Imagem
Tipa: JPEG [ipal

Dretalhes; Nivel de compactagdo: [16]
Codficacio: Nomal
Incorpesar Pedfd ICC: OM

<

Dpgdes...

(] Substituin aiquives com o mesmo nome

! Esibi esta caiva de dislogo anles da prévima digitalizag3o
W] Aot pasta de imagens apds dighaizacdolE)

] Exibir dislogo Adicionar paging apas digitalizas,

oK ' Cancela AjudalH]

A janela DefinicGes salvar arquivo pode aparecer depois de clicar em Digitalizar na janela do Epson

Scan. Pode ser que vocé também possa acessar a janela se clicar no icone |“® na janela do Epson
Scan.
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1. Siga um destes procedimentos para selecionar a pasta na qual deseja salvar a imagem digitalizada:
« Clique no botdo para uma das pastas exibidas.
 Cligue no botao Outro, clique no botdo Procurar ou Selecionar e selecione uma pasta.

2. Digite um nome de arquivo no campo Prefixo. Esse nome é usado junto com os nimeros para
nomear automaticamente os arquivos digitalizados.

3. Selecione um nimero diferente como a definicdo do NUmero inicial, se desejar.
Selecione o formato de arquivo que vocé deseja usar no menu de Tipo de formato de imagem.

5. Se o formato de arquivo oferecer configuragées opcionais, cliqgue no botdo Opc¢des para selecion&-
las.

6. Escolha qualquer uma das configurages opcionais que vocé deseja usar selecionando as
respectivas caixas de selecgéo.

7. Cligue em OK.
Tipos de arquivos digitalizados e configuragdes opcionais disponiveis
Tema principal: Selecéo de configuragdes do Epson Scan

Tipos de arquivos digitalizados e configuracfes opcionais disponiveis

Vocé pode escolher entre uma variedade de tipos de arquivos digitalizados e configura¢des opcionais
na janela Defini¢cdes salvar arquivo no Epson Scan.

Formatos de arquivo

BITMAP (*.omp)
Formato de arquivo de imagem padréo para a maioria dos programas do Windows.
JPEG (*.jpg)
Um formato de imagem gue permite alta compressao de dados de imagem. Entretanto, quanto maior

a compresséao, menor a qualidade da imagem. (O formato TIFF é recomendado quando precisar
modificar ou retocar as suas imagens digitalizadas.)

Multi-TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo TIFF é recomendado quando vérias paginas sao salvas no mesmo arquivo,
permitindo que vocé edite as imagens usando um programa compativel.

PDF (*.pdf)
Um formato de documento que pode ser lido por sistemas Windows e OS X usando Adobe Reader,

Acrobat ou outros programas. Vocé pode salvar documentos com varias paginas em um arquivo
PDF.
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PICT (*.pct)
Um formato de arquivo de imagem padrdo para a maioria dos programas em OS X.
PRINT Image Matching Il (*.jpg ou *.tif)
Formatos de arquivos, que incluem dados Epson PRINT Image Matching Il para uma qualidade
otimizada e uma maior variedade de cores (ndo afeta a maneira como a imagem é exibida na tela).
TIFF (*.tif)
Um formato de arquivo criado para troca de dados entre varios programas, tais como software
gréfico e editoracao eletrbnica.

Configuracdes opcionais

Substituir arquivos com 0 mesmo nome
Selecione para sobrescrever arquivos anteriores com 0S mesmos homes.

Exibir esta caixa de didlogo antes da proxima digitalizacao
Selecione para que a janela Defini¢cdes salvar arquivo apareca automaticamente antes de digitalizar
(em certos modos do Epson Scan).

Abrir pasta de imagens ap0s a digitalizacao
Selecione para que o Windows Explorer ou 0 OS X Finder abra automaticamente a pasta onde a
imagem digitalizada é salva apés a digitalizacao.

Exibir didlogo Adicionar pagina apos digitalizar
Se vocé estiver digitalizando um documento de varias paginas usando o formato PDF ou Multi-TIFF,
selecione para exibir um alerta para digitalizar paginas adicionais depois que a primeira pagina for
digitalizada.

Tema principal: Selecdo de configuracdes de digitalizacdo de arquivo

Digitalizacdo com OS X usando o Image Capture

Com 0 OS X, vocé pode digitalizar com o seu produto usando um aplicativo de edi¢do de imagem,
como o Image Capture.

1. Abra um aplicativo de edicdo de imagem, como o Image Capture.

2. Selecione seu produto Epson da lista DISPOSITIVOS ou COMPARTILHADOS no Finder, se
necessario. (Vocé pode ter que pairar sobre a lista DISPOSITIVOS ou COMPARTILHADOS, clique
em Mostrar e selecione o seu produto.)

3. Caso veja 0 botdo Mostrar Detalhes, clique nele.
Se estiver digitalizando um item no vidro do scanner, o seu produto inicia uma pré-visualizacao.
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Selecione a configuracdo de Selecdo Automatica que indica onde vocé colocou o original (se
disponivel). Selecione quaisquer outras configuracdes de digitalizacdo disponiveis, conforme
necessario.

Modo:  Scanner de Mesa E
Tipo: Cor
Resoluglo: 50 ﬁ dpi

Usar Tamanho Perscnalizado

Tamanho: 0 o poleg. &

Angulo de Rotagdo: 0°

o

Selegdo Automadtica: Detectar ltens Separados

Escanear para:  |i Imagens

Mome: Arquive Escaneado

o R <

Formato: JPEG

Corregio:  Menhum

o

Méscara de nitidez = Menhuma
Sem ondulagdo  Menhuma

Corregdo da luz de fundo = Menhuma

(o o o O

Remover poeira Menhuma

| Restaurar cor

Ocultar Detalhes Pré-visualizar
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5. Selecione a pasta na qual deseja salvar o arquivo digitalizado no menu Escanear para.
6. Cligue em Escanear.
O seu arquivo digitalizado é salvo na pasta que vocé selecionou.
Defini¢cdes de digitalizacdo disponiveis - Image Capture do OS X
Tema principal: Como digitalizar

Definigcbes de digitalizacao disponiveis - Image Capture do OS X

Vocé pode selecionar estas definicdes no seu aplicativo de edicdo de imagens para OS X, se
disponivel.
Correcéo

Oferece uma interface grafica para ajuste de brilho, tom, temperatura e saturacéo.

Mascara Suavizadora

Torna as bordas de certas areas da imagem mais claras. Desative esta op¢éo para deixar as bordas
mais suaves.

Sem Ondulacéo
Remove os padrBes de ondas que podem aparecer nas areas da imagem mais tonalizadas, tais
como tons de pele. Esta opcéo melhora os resultados quando digitaliza revistas ou jornais. (Os
resultados da opcdo sem ondulagéo ndo aparecem na imagem de visualizagdo, apenas na sua
imagem digitalizada.)

Correcao da contraluz
Remove sombras das fotos que tém muita luz de fundo.

Remover P6
Remove automaticamente marcas de poeira de seus originais.

Restaurar Cor
Restaura automaticamente as cores de fotos desbotadas.

Tema principal: Digitalizacdo com OS X usando o Image Capture

Digitalizacdo de projetos especiais

O software de digitalizacao do seu produto oferece varias op¢des para ajuda-lo a completar
rapidamente projetos de digitalizacao especiais.

Digitalizacéo para arquivo PDF
Restauracao de cores das fotos durante a digitalizacéo
Tema principal: Como digitalizar
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Digitalizac&o para arquivo PDF

Utilizando o Epson Scan nos modos Escritério, Casa ou Profissional, vocé pode digitalizar um
documento de varias paginas e salva-lo em um arquivo PDF (Formato de Documento Portatil) em seu
computador.

Coloque o original no produto para digitalizagéo.
Inicie o Epson Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configuragdes de digitalizacéo.
Preé-visualize sua imagem.

o ok wnh e

Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragdes, cligue em Escanear.
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Vocé vera a janela DefinigBes salvar arquivo.

~Mome do arquiva [Prefive + ramero de 3 digitos)

Prediso: mg Humero iniciak | oo 3:

Formata de Imagem -

Tipo: | POF [~ pdf] =] Opgles..

Detalhes: Tamanho do Papet Ad (210 x 297 mm)
Onertagic: Retrato
Margem: [esquedds, superior 0.00men, 0.00emm)
Wodmero de paginas: 5abvar arquivo ciiodas pag.
Mivel de compactagio: Compactag®o nomal
Defirig B0 tewbo: Sim

™ Substivin 20quivos com o MmEsma names

v Exibic esta caiva de didogo antes da pidsima digiaizacio
¥ Abiir pasts de imagens apds digitalizagSolF)

[ Evibit didlogo Adicionar pagna apds dighakzar,

| D, | [:amsl.u|

Selecione PDF como a configuragéo Tipo.

Selecione as outras configuracfes que deseja usar na janela Definices salvar arquivo. Cliqgue no
botdo Opc¢bes para acessar configuracdes adicionais.

Clique em OK.
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O Epson Scan digitaliza o documento e vocé vé esta janela:

Confirmar adicionar pagina

. Digitqlizal;.‘éq ccunth;ild.la. :
_e,l Deseja continuar a digitalizar & adicionar mais péginas?
. 4

Selecionar Editar paagina pf conclul digitalizacio & editar
antez de salvar.

Selecionar Salvar anquivo pf concluir digitalizacio e salvar
sem editas paginas.

;mﬁdicianar Pég | | Editar Pagina | Salvar anquiva

10. Escolha uma das seguintes opc¢oes:
« Se estiver digitalizando apenas uma péagina, clique em Salvar arquivo.

» Se vocé precisar digitalizar paginas adicionais em um documento, cligue em Adicionar Pag.
Coloque as paginas adicionais no produto para a digitalizagéo, clique em Digitalizar e repita este
passo até que tenha digitalizado todas as paginas. Quando terminar, clique em Salvar arquivo.

» Se voceé precisa excluir ou reordenar as paginas digitalizadas, cligue em Editar Pagina. Apague
ou reordene as paginas usando os icones que aparecem na parte inferior da janela de edigéao.
Quando terminar, clique em OK.

Observacgao: Se vocé instalou um programa de OCR (Optical Character Recognition -
reconhecimento 6ptico de caracteres), podera ver uma tela indicando que o programa esta
convertendo sua pagina de texto. Aguarde até que o programa re-digitalize a pagina e feche o
programa, se necessario.

11. Cligue em Fechar para sair da janela do Epson Scan, se necessario.

O Epson Scan digitaliza o original e salva o arquivo PDF na pasta selecionada ou o abre no seu
programa de digitalizagc&o. Se o arquivo foi salvo diretamente no seu computador, vocé vé o arquivo no
Windows Explorer ou no OS X Finder, onde vocé pode visualizar e imprimir o documento, se desejar.

Tema principal: Digitalizacdo de projetos especiais

142



Tarefas relacionadas
Como selecionar o modo de digitalizacéo
Selecao de configuracdes de digitalizacao de arquivo

Temas relacionados
Como colocar originais no produto
Como iniciar uma digitalizacdo

Restauracéo de cores das fotos durante a digitalizagcéo

Vocé pode restaurar as cores nas fotos desbotadas ao digitaliza-las usando a configuragdo Restaurar
Cor do Epson Scan. Vocé pode selecionar essa configuragdo em qualquer um dos modos de
digitalizag&o disponiveis.

Observacao: A restauracao de cor ndo esta disponivel no Modo Escritério, se 0 Epson Scan oferecer
esse modo.

N o g bk wbd e

8.
9.

Coloque o original no produto para digitalizagéo.

Inicie o Epson Scan.

Selecione o modo que deseja usar.

Selecione as configuragdes de digitalizagéo.

Pré-visualize sua imagem.

Localize ou acesse as configuracdes de ajuste da imagem.
Selecione a opcdo Restaurar Cor.

Quando vocé terminar de selecionar todas as suas configuragdes, cligue em Digitalizar.
Cligue em Fechar para sair da janela do EPSON Scan, se necessario.

O Epson Scan digitaliza o original e salva 0 arquivo com as cores restauradas na pasta selecionada ou
abre o arquivo no seu programa de digitalizac&o. Se o arquivo foi salvo diretamente em seu
computador, vocé vera o arquivo no Windows Explorer ou no Finder do OS X, onde podera visualizar e
imprimir a imagem, se desejar.

Tema principal: Digitalizagdo de projetos especiais
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Tarefas relacionadas

Como selecionar o modo de digitalizacéo

Selecao de configuracdes de digitalizacao de arquivo
Temas relacionados

Como colocar originais no produto

Como iniciar uma digitalizacdo
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Envio de fax

Consulte estas sec¢fes para enviar fax usando o seu produto.

Observacao: Este produto permite que salve nomes, nimeros de telefone e dados de fax na meméria
mesmo quando desativado. Certifique-se de restaurar todas as configuracdes padrao se for doar ou
jogar fora o produto. Isso apagara todas as suas configuracdes e dados de fax.

Conexdao de um telefone ou secretéaria eletrdnica
Configuracéo das funcdes de fax

Configuracdo de contatos e grupos de contato
Envio de faxes

Recepcéao de faxes

Conexao de um telefone ou secretaria eletronica

Vocé precisa conectar o seu produto a uma tomada de telefone para enviar ou receber faxes. Se quiser
usar a mesma linha de telefone para receber chamadas, vocé pode conectar um telefone ou secretaria
eletrdnica ao seu produto usando um fio de telefone adicional.

Observacéo: Se vocé ndo conectar um telefone ao produto, certifique-se de que o Modo de recepcéo
esta configurado como Auto. Caso contrario, ndo podera receber faxes.
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1. Conecte um cabo de telefone a tomada de telefone na parede e a porta LINE no seu produto.

(( @]
\ S
/7

Observagdao: Se tiver uma conexdo DSL ou ISDN, vocé precisa conectar um filtro de DSL, um
adaptador de terminal ISDN ou um roteador a tomada para poder usar a linha para enviar fax ou
fazer ligac6es usando o seu produto. Entre em contato com o seu provedor de DSL ou ISDN para
obter o0 equipamento necessario.
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2. Se for conectar um telefone ou secretaria eletrénica ao produto usando um segundo fio de telefone,
remova a tampa da porta EXT no seu produto.

3. Conecte um segundo fio de telefone ao telefone ou secretéria eletrénica e a porta EXT no seu
produto.

Observacgao: Se conectar uma secretéria eletrénica e o Modo de recepgéo estiver configurado
como Auto, determine o niumero de chamadas antes do produto atender a ligagdo para um nimero
maior do que o necessario para a secretaria eletronica atender a chamada.

Qualquer telefone ou secretaria eletrénica deve estar conectado a porta EXT para que o0 seu
produto detecte uma chamada de fax quando o telefone for atendido. A Epson ndo pode garantir a
compatibilidade com VolP, sistemas de telefone a cabo ou servicos digitais como FIOS.

Tema principal: Envio de fax

Temas relacionados
Configuracao das funcdes de fax

Configuracéo das fungdes de fax

Antes de enviar um fax usando o seu produto, configure o cabecalho do seu fax e selecione as funcbes
gue deseja usar.
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Observacgao: Se vocé deixar o seu produto desconectado durante muito tempo, pode ser que precise
restaurar as configuracdes de data e hora para os faxes.

Configuracao das funcdes de fax usando o painel de controle do produto
Configuracdo das fungdes de fax usando o utilitario de fax - Windows
Configuracao das func¢des de fax usando o utilitario de fax - OS X

Tema principal: Envio de fax

Tarefas relacionadas
Recepcado automatica de fax

Configuracéo das fung¢des de fax usando o painel de controle do produto

Consulte estas sec¢Oes para fazer a configuracdo das funcdes de fax usando o painel de controle do
produto.

Selecao do seu pais ou regido

Selecado da data e hora

Uso do assistente de configuragdo de fax
Selecao do tipo de linha

Configuracao do numero de toques para atender
Selecao das configuragbes avancadas de fax
Defini¢Bes basicas - Fax

Definicbes de recepcdao - Fax

Defini¢cdes de saida - Fax

DefinicBes de seguranca - Fax

Impresséo de relatérios de fax

Opcoes de relatorio de fax

Tema principal: Configuracéo das fun¢des de fax

Tarefas relacionadas
Configuracao das funcdes de fax usando o utilitario de fax - Windows
Configuracao das func¢des de fax usando o utilitario de fax - OS X

Selecdo do seu pais ou regiao
Antes de enviar um fax, selecione o pais ou regido na qual esta usando o seu produto.
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Observacao: Se vocé mudar o pais ou regido, as configura¢gdes do fax voltam para o padréo e vocé
terd que seleciona-las outra vez. Esta configuracéo pode ser travada por um administrador. Se vocé
ndo puder acessar ou modificar esta configuracdo, entre em contato com o seu administrador para obter
ajuda.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes comuns e aperte 0
botéo OK.

Vocé veréa a seguinte tela:

efinictes comuns

I@3 Continuar

3. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Pais/Regido e aperte o botdo OK.
4. Navegue para cima ou para baixo, se necessario, para selecionar o seu pais ou regiao.
Vocé verd uma mensagem de confirmacao.

5. Se a configuracao estiver correta, aperte o botdo de seta para cima para selecionar Sim. (Se néo,
aperte o botao de seta para baixo e tente novamente.)

Observacao: Mudar o pais ou regido restaura as configuracdo de fax para as configuracdes
padréo.

Tema principal: Configuracéo das funcdes de fax usando o painel de controle do produto
Selecdo da data e hora

Antes de enviar um fax, selecione a data e hora atuais, a fase do horario de verdo na sua area, e
selecione o formato data e hora que preferir.

1. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

2. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar DefinicGes comuns e aperte 0
botéo OK.
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3.

© ©® N o g s

11.

12.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes de data/hora e aperte o
botéo OK.

Vocé vera uma tela como esta:

efinicdes de datalhora

320150405 1512

Aperte 0 botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Data/Hora e aperte o botdo OK.
Selecione um formato de data que deseja usar.

Use o teclado numérico para digitar a data atual e aperte o botdo OK.

Selecione um formato de hora que deseja usar e aperte o botdo OK.

Use o teclado numérico para digitar a hora atual e aperte o botéo OK.

Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definicdes de data/hora e aperte o
botdo OK.

. Aperte o0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Horéario de Verao e aperte o botéo

OK.

Selecione a configuracdo que se aplica a sua area:

* Inverno: é outono ou inverno e a sua area ndo usa horario de veréao.
» Verdo: é primavera ou verao e a sua regido usa horario de verao.

Observacgao: Se a sua regido usar horario de verdo, vocé precisa mudar esta configura¢éo para
mudar a estacao. Quando mudar de Inverno para Verao, o seu produto ajustara para uma hora a
mais automaticamente. Quando mudar de Verdo para Inverno, ele ajustard para uma hora a
menos automaticamente.

Se necessario, selecione Diferenca horaria e use o botéo de seta para cima ou para baixo para
determinar a diferenca entre 0 UTC (Tempo Universal Coordenado) e o seu horario local.

Tema principal: Configuragédo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
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Uso do assistente de configuracdo de fax

Vocé pode determinar as configuracdes basicas de fax do produto usando o assistente de configuracao
de fax. Esse assistente é exibido automaticamente quando o produto € ligado pela primeira vez. Vocé
também pode modificar essas configura¢cdes individualmente a partir do menu Defin. de fax.

1.
2.

Aperte o0 botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Defin, de fax
aPredefinicoes do utiliz.

Continuar

Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Assist. config. de fax e aperte o
botéo OK.

Aperte o bot&o de seta para cima para comecgar a determinar as configuragdes de fax.

Use o teclado numérico para adicionar o nome de usuario para a sua fonte de fax, como o seu
nome ou nome da empresa. Vocé pode digitar até 40 caracteres. Quando terminar, aperte o botédo
OK.

Use o teclado numérico para adicionar o nimero do seu fax, até 20 caracteres. Quando terminar,
aperte o botdo OK.

Na tela de Definir Anel distintivo, siga um destes passos:

* Se vocé se inscreveu em um servico de toque distinto da sua companhia de telefone, aperte o
botéo de seta para cima. Depois, selecione o padréo de toque a ser usado para chamadas de fax
e va para o passo 10.

« Se vocé ndo tiver um servico de toque distinto, aperte o botdo de seta para baixo e va para o
proximo passo.
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10.
11.

Observacéao:

O servico de toque distinto permite que tenha varios nimeros de telefone em uma linha
telefénica. Cada numero € atribuido a um padréo de toque diferente. Vocé pode usar um nimero
para chamadas de voz e outro para chamadas de fax. Selecione o padréo de toque atribuido as
chamadas de fax na configuragéo de DRD.

Se selecionar Ativado ou um dos padrdes de toque que nao seja Tudo, o Modo de recepcgéao é
configurado automaticamente como Auto.

Execute um dos seguintes procedimentos:

Se vocé conectou um telefone externo ou secretaria eletrénica a porta EXT do produto, aperte o
botéo de seta para cima e va para 0 proximo passo.

Se néo conectou um telefone externo ou secretéria eletrénica, aperte o botéo de seta para baixo
e va para o passo 11.

Execute um dos seguintes procedimentos:

Se vocé conectou um telefone externo ou secretaria eletrénica a porta EXT do produto, aperte o
botéo de seta para cima para receber faxes automaticamente ou aperte o botdo de seta para
baixo para recebé-los manualmente.

Observacao: Se vocé conectou uma secretéria eletronica externa e escolheu receber faxes
automaticamente, certifigue-se de que a configuracdo Toques para atender esta correta. Se
vocé escolheu receber faxes manualmente, vocé precisa atender cada chamada e usar o painel
de controle do produto ou o seu telefone para receber os faxes.

Se nado conectou um telefone externo ou secretéria eletrdnica, aperte o botéo de seta para cima
para receber faxes automaticamente.

Observacgao: Quando ndo h4 um telefone externo conectado ao produto, o Modo de recepgéo
deve estar configurado como Auto; caso contrario, nao podera receber faxes.

Aperte o botdo OK.

Na tela de confirmagé&o, confirme as configuracdes exibidas e aperte o botdo OK. (Aperte o botdo
3 voltar se precisar corrigir ou modificar as configuracdes.)
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12. Aperte o botdo OK para checar a conexao de fax e imprimir um relatorio do resultado da verificacao.
Se algum erro for indicado, tente as solu¢des no relatdrio e faca a verificagdo mais uma vez

Observacao:
» Se atela Selecionar Tipo de linha for exibida, selecione o tipo de linha correto.

« Se atela Selecionar Deteccao de tom de discagem for exibida, selecione Desativar. No entanto,
desativar a funcéo de deteccéo do tom de discagem pode apagar o primeiro digito de um nimero
de fax e enviar o fax para o numero errado.

Tema principal: Configuragédo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
Selecéo do tipo de linha

Se vocé conectou o produto a um sistema de telefone PBX (Private Branch Exchange) ou a um
adaptador de terminal, vocé tem que mudar o tipo de linha do produto. O PBX é usado em ambientes de
escritorio onde um cddigo de acesso externo, como “9”, precisa ser discado para chamar uma linha
externa. A configuragdo padréo de tipo de linha é PSTN (Public Switched Telephone Network), que é
uma linha de telefone padrdo, como a que vocé tem em casa.

Observacéao: Esta configuracao pode ser travada por um administrador. Se vocé nédo puder acessar ou
modificar esta configuracao, entre em contato com o seu administrador para obter ajuda.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Aperte 0 botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.

Aperte 0 botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defini¢cdes basicas e aperte o
botéo OK.

4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Tipo de linha e aperte o botéo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Definicoes basicas
Tipa de linha

3 Concluido
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Se vocé conectou o produto a um sistema de telefone PBX, selecione PBX.
Vocé vera a seguinte tela:

Definictes basicas
Cod, de acesso

3 Concluido

6. Selecione Utilizar e aperte o botdo OK.

7.

Para inserir um codigo de acesso (9, por exemplo), use o teclado numérico para digitar o cédigo e
aperte o botdo OK.

Tema principal: Configuragédo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Configuragédo do namero de toques para atender

Se vocé conectar uma secretaria eletrnica externa e escolher receber faxes automaticamente,
certifique-se de que a configuracdo Toques para atender esta correta. O numero de toques deve ser
maior do que o numero de toques determinado para a sua secretaria eletrénica atender uma chamada.

1.
2.
3.

Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Definigcdes de recepg¢ao e aperte o
bot&do OK.

Selecione Toques para atender e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

Definicoes de recepcao
Toques para atender

Concluido

5. Selecione o numero de toque e aperte o botdo OK. Certifique-se de selecionar um nimero de
togues maior do que o nimero de toques determinado para a sua secretaria eletrdnica atender uma
chamada.

Observacao: A secretaria eletronica atende cada chamada mais rapido do que o produto, mas o
produto consegue detectar tons de fax e comeca a recebé-los. Se vocé atender o telefone e ouvir um
tom de fax, verifique se o produto comecou a receber o fax e depois coloque o telefone no gancho.

Tema principal: Configuracéo das funcbes de fax usando o painel de controle do produto
Selecéo das configuragcdes avancadas de fax

Vocé pode usar o painel de controle do produto para selecionar configuracdes para enviar, receber e
imprimir faxes.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
2. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Defin. de fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

Defin, de fax

mrredefinicoes do utiliz,

I@3 Continuar
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3. Selecione as configura¢des de grupo que deseja modificar.

Tema principal: Configuragédo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Defini¢cBes basicas - Fax

Determine as opgdes basicas que deseja usar no envio e recebimento de faxes.

Configuracdao

Opcodes

Descricao

Veloc. Fax Réapido (33,600bps) |Determina a velocidade de transmisséo e
Médio (14,400bps) recebimento de faxes.
Lento (9,600bps)

ECM Ativado Ativa o Error Correction Mode (ECM - Modo de

Correcéo de Erro) para corrigir automaticamente
erros nos dados de fax enviado ou recebido.

Desativado

Desativa 0 ECM (modo de correcéo de erro). Faxes
coloridos ndo podem ser enviados ou recebidos.

Deteccado de tom de
discagem

Ativado

Disca automaticamente o numero que vocé digitou
para enviar um fax quando o produto detecta um tom
de discagem.

Desativado

Desativa a detec¢do automatica do tom de discagem,
0 que pode ser necessério quando o produto esta
conectado a um PBX (Private Branch Exchange -
Troca Automatica de Ramais Privados) ou a um TA
(Terminal Adapter - Adaptador de Terminal). O
produto pode apagar o primeiro digito de um nimero
de fax e enviar o fax para o numero errado.

Tipo de linha

PSTN

Seleciona uma linha de telefone padréo.

PBX

Seleciona Private Branch Exchange (PBX - troca
automatica de ramais privados), o tipo de linha
telefénica usada em escritérios onde um cadigo de
acesso, como 9, deve ser usado para chamar uma
linha externa.

Cabecalho

Cabecg. do fax

O seu n° tel.

Permite que configure a informacéo de cabecalho
para faxes a serem enviados.

Tema principal: Configuragédo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto
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Definicbes de recepcdao - Fax

Determine as opcdes de recepc¢do que deseja usar com fax sendo recebidos.

Configuracao Opcdes Descricao

Modo de recepc¢éo Manual Permite que confirme se um fax sendo recebido deve
ser impresso; um telefone precisa estar conectado ao
produto.

Auto Recebe e imprime faxes automaticamente.

Anel distintivo Tudo Se estiver usando um servico de toque distinto na sua

Unico Iinha de teIe_fone, asua gompanhia de telefone pode
designar dois ou mais numeros de telefone para a

Duplo mesma linha e especificar toques diferentes para

Triplo cad,a um deles. Se vocé usar esse servico, selecione
0 numero de toques para o seu fax, para que o seu

Duplo e Triplo produto possa receber faxes no nimero correto de
toques. Tudo funciona para linhas de telefone que
n&o usam esse Sservico.

Toques para atender la9 Determina o numero de toques antes do produto
receber um fax. Se 0 Modo de recepcéo estiver
configurado como Auto e ndo houver uma secretaria
eletrdnica conectada ao produto, certifique-se de que
esta configuracdo estd com um namero de toques
maior do que 0 nimero necessario para a secretaria
atender a chamada.

Recepcao remota Desativado Permite que vocé comece a receber faxes usando o

Ativado seu telefone ao invés de ter que operar o produto (se

o0 Modo de recepcéo estiver configurado como Auto).
Quando ativar esta funcéo, vocé precisara determinar
um cédigo de inicio. Se estiver usando um telefone
sem fios com a base conectada ao produto, vocé
pode comecar a receber um fax se digitar o codigo no
telefone.

Tema principal: Configuragédo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Definicdes de saida - Fax

Determine as opg¢des de saida que deseja usar com fax sendo enviados.
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Configuracao

Opcodes

Descricao

Saida de fax

Salva faxes sendo recebidos no computador. Para
usar esta opcao, vocé precisa utilizar o Epson FAX
Utility.

Reducao automatica

Ativado

Selecione para reduzir o tamanho de faxes de grande
formato recebidos para que caibam no tamanho do
papel na fonte de papel selecionada.

Desativado

Selecione para imprimir faxes de grande formato
recebidos no tamanho original em multiplas folhas, se
necessario.

Rotacao automaética

Ativado

Desativado

Se vocé carregou papel de tamanho A5, selecione
Ativado para girar faxes recebidos com orientagéao
horizontal para que eles possam imprimir
corretamente no papel.

Agrupamento

Ativado

Desativado

Selecione Ativado para imprimir faxes recebidos de
forma que as péaginas figuem empilhadas na ordem
correta. (Quando o produto estiver com pouca
memoria restante, esta opc¢ao pode ndo estar
disponivel.)

Hora de suspen. impr.

Desativado

Ativado

Selecione Ativado para definir o intervalo de tempo
para parar a impressdo automatica de faxes ou
relatérios e salvar faxes recebidos na memaria do
produto. (Certifique-se de que ha memodria disponivel
suficiente antes de usar esta funcao.)

Anexar imag. ao relat.

Desativado

Nao inclui uma imagem do fax nos relatérios de
transmissao.

Ativado (Imagem
pequena)

Ativado (Imagem
grande)

Imprime relatérios de transmissdo com uma imagem
da primeira pagina de fax enviada.
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Configuracao

Opcodes

Descricao

Impr. autom. relat. fax

Desativado

Nao imprime o relatério de fax.

Ativado (A cada
30)

Imprime o relatorio de fax depois de 30 faxes serem
enviados ou recebidos.

Ativado (Hora)

Imprime o relatério de fax em um horario que vocé
selecionar usando o teclado numérico exibido no
visor LCD.

Formato do relatério

Simples

Detalhe

Seleciona a quantidade de informacao incluida nos
relatérios de fax.

Tema principal: Configuracéo das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Definicbes de seguranca - Fax

Selecione as opc¢des de seguranca que deseja usar para dados de fax.

Configuracao Opcodes Descricéo
Limpar autom. dados Desativado Deleta automaticamente dados de fax enviados ou
cop. Ativado recebidos que ainda estejam na memaria do produto.

Limpar dados cOp. seg.

Deleta todos os dados de fax qua ainda estejam na
memoria do produto; execute esta funcéo se for dar
ou jogar fora o seu produto.

Tema principal: Configuracdo das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Impresséo de relatérios de fax

Vocé pode selecionar entre varios relatérios de fax para imprimir quando for necessério. Vocé também
pode imprimir o relatério automaticamente se selecionar Conf > Defin. de fax > Definicdes de saida >

Impr. autom. relat. fax.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
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Vocé verd uma tela como esta:

F i
15:18

oduza um numero de fax,
\E3 [enu

2. Aperte o botdo OK.

3. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Relatério de fax, selecione o relatério
gue deseja imprimir e aperte um dos botdes < Iniciar.

Tema principal: Configuracé@o das fung¢des de fax usando o painel de controle do produto

Referéncias relacionadas
Opcoes de relatorio de fax

OpcoOes de relatério de fax
Selecione o relatorio ou lista de fax que deseja imprimir.

Lista de definicdes de fax
Imprime uma lista das configurag6es de comunicagao atuais.

Registro do fax
Permite que veja ou imprima uma relatério sobre as transmissdes de fax recentes.

Ultima transmiss&o
Imprime um relatério do fax anterior, enviado ou recebido por recepcao seletiva (polling).

Registro de protocolo
Imprime um relatério detalhado de faxes enviados e recebidos anteriormente.

Tema principal: Configuragédo das fungdes de fax usando o painel de controle do produto

Configuracédo das funcdes de fax usando o utilitario de fax - Windows

Vocé pode configurar o cabecalho do fax e selecionar as configuracdes de fax usando o FAX Utility para
Windows.
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1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos.
« Windows (outras versdes): Cliqgue em B ou Iniciar > Programas ou Todos os programas >
EPSON Software.
2. Selecione FAX Utility.
Vocé vera esta janela:

3. Selecione Defini¢des fax p/ impressora. (Selecione o seu produto, se Ihe for pedido.)
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Vocé verd esta janela:

v Definigdes fax p/ impressora =

0]

Ferram. | Ver Ligacdo Fax
Definiches de fax
Definicies de saida dos faxes recebidos

Lista Marc Rdp./Marc Grupo

Ajuda Ajuda

4. Selecione Defini¢cBes de fax.

5. Siga as mensagens que aparecerem na tela para digitar a informacéo do seu cabegalho e selecione

as suas configuragdes de fax.

Observacgao: Para obter informacéo detalhada,

Tema principal: Configuracéo das fun¢des de fax
Temas relacionados

Configuracao das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Oos X.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impresséo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione a opgdo FAX para o seu
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selecione a opcao Ajuda do FAX Utility.

Configuracéao das fung¢des de fax usando o utilitario de fax - OS X
Vocé pode configurar o cabecalho do fax e selecionar as configuracfes de fax usando o FAX Utility para




produto e selecione Opc¢des e materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

2. Clique duas vezes em FAX Utility, se necessario.
Vocé verd esta janela:

(7] FAX Litility
Impressora FAX EPSON B
Ferramenta \ III ol
—_ W
K —=
Aegiats oo Sincrongar Tola Ob recacian
Ik fa Contuod o Pl
Definigies de fax \ t | &
Var Ligacho Fax Dafnichen oe fax Lty Marc P
e Oeuey

3. Selecione o seu aparelho de FAX na lista de impressoras.
Selecione Definicdes de fax.

5. Siga as mensagens que aparecerem na tela para digitar a informacéo do seu cabecalho e selecione
as suas configuracdes de fax.

Observacgao: Para obter informacéo detalhada, selecione o icone ? do FAX Utility.

Tema principal: Configuracéo das funcfes de fax

Temas relacionados
Configuracéo das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Configuracéo de contatos e grupos de contato

Vocé pode configurar uma lista de contatos contendo nimeros de fax para seleciona-los rapidamente e
enviar um fax. Vocé também pode criar grupos de contatos para enviar uma mensagem de fax para
multiplos contatos.

Configuracao de contatos usando o painel de controle do produto
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Configuracao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitrio de fax - Windows
Configuracao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - OS X
Tema principal: Envio de fax

Configuracéo de contatos usando o painel de controle do produto

Vocé pode configurar seus contatos e grupos de contatos usando o painel de controle do produto.
Criacao de contatos
Edic&o ou dele¢c&o de um contato
Criacdo de um grupo de contatos
Edic&o ou dele¢édo de um grupo
Tema principal: Configuracéo de contatos e grupos de contato
Tarefas relacionadas
Configuracao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - Windows
Configuracao da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - OS X
Criacao de contatos

Vocé pode criar uma lista de contato para salvar nimeros de fax usados com frequéncia.
Observacgao: Vocé pode criar uma combinacdo de até 60 contatos e grupos de contatos.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o0 botdo OK.
Vocé verd uma tela como esta:

F 3
15:18

oduza um ndmero de fax,

(3 [Menu

2. Aperte o botdo ¢ Contatos.
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Vocé verd uma tela como esta:

_ontactos [ 00 ]

il

]
Adicionar entradas do mer

€3 Menu

3. Aperte o botéo # no teclado numérico.
Vocé vera uma tela como esta:

=

gAdic, entrada

Continuar

Observacao: Vocé pode imprimir a sua lista de contatos e grupos, se necessario.

Selecione Adic. entrada e aperte 0 botédo OK.

5. Use as teclas no teclado numérico para digitar o nUmero que deseja usar para o contato, como 1.
Em seguida, aperte o botdo OK.
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Vocé verd uma tela como esta:

IAdic. entrada
ntroduza um nome.

B8 Alterar caract.

Use o teclado numérico para digitar o nome do contato (até 30 caracteres) e aperte o0 botdo OK.
7. Use oteclado numérico para digitar o numero de fax (até 64 caracteres) e aperte o botdo OK.

Observacgao: Se necessario, digite um codigo de acesso de linha externa (como 9) antes do
namero de fax. Se o cédigo de acesso foi configurado em Tipo de linha, digite o simbolo # ao invés
do cadigo.

8. Configure a Veloc. Fax, se necessario.
9. Aperte o botdo OK.
Tema principal: Configuracéo de contatos usando o painel de controle do produto
Edic&o ou delecdo de um contato
Vocé pode editar ou deletar qualquer um dos contatos na lista.
1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o0 botdo OK.
Vocé ver4 uma tela como esta:

F a3
15:18

oduza um numero de fax,
\E3 [enu

166



2. Aperte o botdo ¢ Contatos.

3. Selecione o contato que deseja editar ou deletar e aperte o botdo de seta para a direita.
Vocé verd uma tela como esta:

Contactos

3 Continuar

4. Execute um dos seguintes procedimentos:

« Para deletar um contato, selecione Eliminar e aperte o botéo de seta para cima na tela de
confirmacao.

» Para editar o contato, selecione Editar e siga as instru¢des no visor.

Tema principal: Configuracéo de contatos usando o painel de controle do produto
Criacdo de um grupo de contatos

Vocé pode criar um grupo de contatos para que possa enviar faxes para multiplos recipientes com
facilidade. Vocé pode ter até 30 contatos em um grupo.

Observacgao: Vocé pode criar uma combinacao de até 60 contatos e grupos de contatos.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F a0
15:18

oduza um numero de fax,

(E3 [Menu

167



Aperte o botdo & Contatos.
Aperte o botéo # no teclado numérico.
Vocé verd uma tela como esta:

Menu

agHdic, entrada

@3 Continuar

Observagao: Vocé pode imprimir a sua lista de contatos e grupos, se necessario.

Selecione Adic. grupo e aperte o botédo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

elec. Nomero [ 007!

@ Continuar

Selecione o numero que deseja usar para o grupo, como 1 e aperte o botdo OK.
Use o teclado numérico para digitar o nome do grupo (até 30 caracteres) e aperte o botdo OK.
Vocé vé a sua lista de contatos.

Aperte o bot&o * no teclado numérico para cada contato que deseja incluir no seu grupo (até 30
contatos).

Um simbolo * aparece ao lado de cada contato selecionado.
Aperte o botédo OK para salvar o grupo.
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Tema principal: Configurac&o de contatos usando o painel de controle do produto
Edic&o ou dele¢cdo de um grupo

Vocé pode editar um grupo existente para adicionar ou deletar registros. Vocé também pode deletar o
grupo inteiro.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
Vocé vera uma tela como esta:

F 3
15:18

oduza um numero de fax,

(E3 [Menu

2. Aperte o botdo < Contatos.
Vocé verd uma tela como esta:

Contactos

ara: 2 destinatarios
€33 Menu

3. Selecione o grupo que deseja editar e aperte o botdo de seta para a direita.
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Vocé verd uma tela como esta:

Contactos
03 Grupo

Continuar

4. Execute um dos seguintes procedimentos:

« Para apagar um grupo, selecione Eliminar e aperte o botdo OK. Aperte o botdo de seta para
cima na tela de confirmacéo.

» Para editar um grupo, selecione Editar e aperte o botdo OK. Edite 0 grupo conforme necessario e
aperte o botédo OK.

Vocé vé uma lista de contatos no seu grupo.
5. Para adicionar ou deletar um contato, aperte o botdo * no teclado numérico.
6. Pressione o botdo OK para salvar as configuragdes.
Tema principal: Configuragédo de contatos usando o painel de controle do produto

Configuracéo dalistas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax -

Windows

Vocé pode configurar as listas de discagem rapida e de grupo usando o FAX Utility para Windows. O
utilitario também permite que vocé importe nimeros de fax da agenda de telefones do Windows e faca
backup dos nimeros de fax gravados na memaria do seu produto.

Observacao: Vocé pode criar até 60 registros de discagem rapida e de grupo combinados.

1. Execute um dos seguintes procedimentos:
* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos.

« Windows (outras vers@es): Clique em %7 ou Iniciar > Programas ou Todos os programas >
EPSON Software.

2. Selecione FAX Utility.
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Vocé vera esta janela:

3. Selecione Defini¢des fax p/ impressora. (Selecione o seu produto, se Ihe for pedido.)
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Vocé vera esta janela:

4. Selecione Lista Marc Rap./Marc Grupo.
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8.

Vocé verd esta janela:

ui List Mg RbpuMac Grupso - 8 ﬂ
Fech  [diter Yor Bpoda
N

Mo, Erdepds | Mot Nome o graps | Palivve de indece | Momern o Tis | Veloodede do Fas -

Wkriric: &) Wt g 0 Grupe: 0

Selecione um registro em branco e clique no icone #.

Observacao: Para editar um registro, selecione-o e clique no icone #. Para apagar um registro,
selecione-o e clique no icone ¥,

Execute um dos seguintes procedimentos:

« Para criar um registro de discagem rapida, selecione Marcacao rapida, digite um nome e nimero
de fax, e clique em OK.

» Para criar um registro de discagem de grupo, selecione Grupo, digite um nome, selecione os
nameros de fax desejados e clique em OK.

Repita 0s passos anteriores conforme necessario para adicionar todos os registros de discagem
rapida ou de grupo que quiser.

+
Quando terminar, clique no icone = para salvar os registros na meméria do produto.

Tema principal: Configuracéo de contatos e grupos de contato
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Temas relacionados
Configuracdo de contatos usando o painel de controle do produto

Configuracéo da listas de discagem rapida/de grupo usando o utilitario de fax - OS X

Vocé pode configurar as listas de discagem rapida e de grupo usando o FAX Utility. O utilitario também
permite que vocé importe niumeros de fax da agenda de telefones do Mac e faca backup dos nimeros
de fax gravados nha mem@ria do seu produto.

Observacao: Vocé pode criar até 60 registros de discagem rapida e de grupo combinadas.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impresséo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione a op¢gdo FAX para o seu
produto e selecione Opc¢des e materiais. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

2. Clique duas vezes em FAX Utility, se necessario.
Vocé verd esta janela:

(7] FAX Litility
Impressora FAX EPSON =
Ferramanta \ JI =
— |
= _=_=
Aagiats da Sincronaar Tela oo recedn
ks fa Cantaed o Pand
Definigdes de fax \ t | &
War Ligagho Fax Datinighes o fan Lmta Marc Rdp.
e Oy

3. Selecione o seu aparelho de FAX na lista de impressoras.
4. Selecione Lista Marc Rap./Marc Grupo.
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8.
9.

Vocé verd esta janela:

-] [ ] Li=sta Marc Rap Marc Grapo - FAX EPSDN
& . &

}

Musadsh 0 el Mt ie O JTufsS Pav L D8 Pele Musdsd 36 M

Nimerc mdxing da ertradas 63 Mare. rdip: 0, Gropa: O

Para adicionar um registro, clique duas vezes em um registro em branco.

Observacao: Para editar um registro, selecione-o e edite a informagé&o. Para apagar um registro,
selecione-o e aperte Delete no seu teclado.

Execute um dos seguintes procedimentos:

 Para criar um registro de discagem rapida, selecione Marc rap, digite um nome e namero de fax,
e clique em OK.

« Para criar um registro de discagem de grupo, selecione Marc Grupo, digite um nome, selecione
0s numeros de fax desejados e cligue em OK.

Repita 0s passos anteriores conforme necessario para adicionar todos os registros de discagem
rapida ou de grupo que quiser.

&
Para importar nimeros da agenda de telefone do Mac, clique no icone k.

L
Quando terminar, clique no icone [ para salvar os registros na memoéria do produto.

Tema principal: Configuracéo de contatos e grupos de contato

Temas relacionados
Configuracdo de contatos usando o painel de controle do produto
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Envio de faxes

Consulte estas se¢fes para enviar faxes usando o seu produto.

Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
Envio de fax usando o utilitario de fax - Windows
Envio de fax usando o utilitario de fax - OS X

Tema principal: Envio de fax

Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
Consulte estas se¢fes para enviar faxes usando o painel de controle do produto.
Envio de fax a partir do painel de controle
Configuracdes de envio de fax
Discagem de numeros de fax a partir de um telefone conectado
Envio de um fax em um horario especifico
Tema principal: Envio de faxes
Tarefas relacionadas
Envio de fax usando o utilitario de fax - Windows
Envio de fax usando o utilitario de fax - OS X

Envio de fax a partir do painel de controle

Vocé pode enviar um fax a partir do painel de controle do seu produto se digitar o niumero de fax ou
selecionar o numero na lista de contatos ou na lista de faxes enviados. Se a discagem direta foi restrita,
vocé s6 pode selecionar o numero a partir da lista de contatos ou da lista de faxes enviados. Vocé pode
enviar faxes em preto e branco, mas nao faxes coloridos, para mdultiplos recipientes.

1. Coloque o original no produto para envio.
2. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.

176



Vocé verd uma tela como esta:

F i
15:18

oduza um numero de fax,
\E3 [enu

3. Execute um dos seguintes procedimentos:
+ Digite o numero de fax usando os botdes no teclado numérico e aperte o botédo OK.

Observacgao: Se necessario, digite um codigo de acesso de linha externa (como 9) antes do
namero de fax. Se o cédigo de acesso foi configurado em Tipo de linha, digite o simbolo # ao
invés do codigo.

» Aperte o botdo <& Contatos, selecione um ou mais recipientes a partir da lista e aperte o botdo
OK.
« Aperte 0 botdo & Rediscagem/Pausa para discar novamente Ultimo niimero de fax discado.
4. Se precisar mudar algumas opcdes de fax, aperte o botdo OK e selecione suas configuracdes.

Observacao: Se o aparelho de fax do recipiente ndo imprimir a cores, o seu fax é enviado em preto
e branco automaticamente.

5. Pressione um dos botdes Iniciar.
Observacdo: Para cancelar o envio do fax, pressione o botdo & Parar/Reiniciar.

O seu produto escaneia o seu original e pede que coloque paginas adicionais, se hecessario.
Depois de escanear 0s seus originais, o seu produto disca o nimero e envia o fax.
Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto

Referéncias relacionadas
Configuracdes de envio de fax
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Tarefas relacionadas
Selecao do tipo de linha

Temas relacionados

Como colocar originais no produto
Configuracdo de contatos usando o painel de controle do produto

Configuracdes de envio de fax

Quando enviar um fax, vocé pode selecionar estas opgdes:

transmissao

ocorrerum erro

Imprimir

N&o imprimir

Configuracao Opcodes Descricao
Resolucéao Normal Ajusta a resolucao de digitalizacao e a qualidade de
Boa impresséo para os faxes enviados.
Foto
Densidade Vérios niveis de Permite que selecione a partir de varios niveis de
densidade densidade para ajustar o fax enviado.
Envio direto Desativado Envia faxes monocrométicos para um unico
. recipiente assim que a conexao é feita, sem salvar a
Ativado , o0 o o
imagem digitalizada na memoria. Vocé ndo pode
usar esta funcao quando enviar um fax a cores ou
guando enviar para multiplos recipientes.
Relatorio de Imprimir quando Permite que selecione quando imprimir relatérios de

transmissao.

Enviar fax mais tarde Desativado Vocé pode configurar para enviar um fax em um
Ativado horario especif_ico. Somente faxes m_onocrom_étigos
podem ser enviados quando o horéario de envio é
especificado.
Recepcéo seletiva Desativado Vocé pode receber um fax armazenado em outra
Ativado maquina de fax por recepcao seletiva (polling) se

ligar para o numero de fax. Vocé pode receber um
documento especifico de um servico de informacéo
de fax se seguir a orientacao por audio do servico.
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Configuracao Opcodes Descricéo

Reimprimir faxes — Imprime faxes armazenados temporariamente na
memoria da impressora, comecgando pelo ultimo.
Quando a impressora fica sem meméria disponivel,
os faxes sdo deletados automaticamente,
comecgando pelo mais velho. Faxes recebidos
armazenados na caixa de entrada ndo séo
deletados automaticamente.

Relatério de fax Listade definicbes |Imprime as configuracdes atuais de fax.
de fax
Registro do fax Imprime um relatério de transmissao

automaticamente apés enviar um fax.

Ultima transmiss&do |Imprime um relatério para o fax anterior, enviado ou
recebido por recepgéo seletiva (polling).

Registo de Imprime uma lista de documentos de fax
protocolo armazenados na memoéria da impressora, como
trabalhos incompletos.

Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
Discagem de numeros de fax a partir de um telefone conectado

Se tiver conectado um telefone a porta EXT. do produto, vocé pode enviar um fax se discar o numero a
partir do telefone conectado. Se o nimero de telefone do recipiente e o numero de fax forem o mesmo,
vocé pode falar com o recipiente antes de enviar o fax.

1. Coloque o original no produto para envio.
Observacgao: Vocé pode enviar até 100 paginas em uma unica transmissao.

2. Atenda o telefone conectado.

Selecione Enviar e disque o nimero de fax a partir do telefone conectado. Fale com o recipiente, se
necessario.

Observacao: Se estiver usando um cartéo telefénico pré-pago, digite o nimero e a senha
requeridos para usar o cartdo antes de digitar o nimero do fax de destino.

4. Aperte o botdo OK e selecione as suas configuracdes de fax.
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5. Quando ouvir um tom de fax, aperte um dos botdes Iniciar para comecar a enviar o fax.
6. Coloque o telefone no gancho.

Observacao: Se o aparelho de fax do recipiente ndo imprimir a cores, o seu fax € enviado em preto
e branco automaticamente.

Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto

Referéncias relacionadas
Configuracdes de envio de fax

Tarefas relacionadas
Conexdo de um telefone ou secretaria eletronica

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Envio de um fax em um horério especifico

Vocé pode enviar um fax no horario de sua escolha.

Observacao: Vocé s6 podera enviar faxes em preto e branco quando usar esta opgao.

1. Coloque o original no produto para envio.

Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
Vocé verad uma tela como esta:

F 3
15:18

oduza um ndmero de fax,

(3 [Menu
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3. Digite um nimero de fax ou selecione um nimero da lista de contatos e aperte o botao OK.

Observacao: Se necessario, digite um codigo de acesso de linha externa (como 9) antes do
namero de fax. Se o cédigo de acesso foi configurado em Tipo de linha, digite o simbolo # ao invés
do cadigo.

Aperte o botdo OK para mudar as configuracdes de fax.
5. Selecione Enviar fax mais tarde e aperte o botdo OK.

6. Selecione Ativado, use os bot6es no teclado numérico para digitar o horario desejado e aperte o
botdo OK.

Observacgao: Vocé nao pode enviar outro fax até que o fax adiado seja enviado.

7. Aperte o bot&o 3 voltar.
8. Aperte um dos botbes Iniciar.

Observacdo: Para cancelar o fax, aperte o botdo & Parar/Reiniciar e depois aperte o botdo de
seta para cima.

Depois de escanear 0s seus originais, o seu produto disca o nimero e envia o fax no horario
especificado.

Observacao: Se o produto estiver desligado no horario especificado, o fax é enviado quando volta a
liga-lo.
Tema principal: Envio de faxes a partir do painel de controle do produto

Tarefas relacionadas
Selecao do tipo de linha

Temas relacionados
Configuracao de contatos e grupos de contato

Envio de fax usando o utilitario de fax - Windows

Vocé pode enviar um fax a partir de um programa de impressao do Windows. Vocé pode enviar até 100
paginas por vez, incluindo a folha de rosto.

1. Abra o arquivo que deseja enviar e selecione o comando para imprimir.
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Vocé ver4 uma janela como esta:

Salsoonar Impressona
lh:-.ﬂutmﬂnar Impressors
=R EPSON

[ EPSON (FAX)

L3

Smue Prerta
Lical:
Comentania:

Inbervaio de Pégnas
(W Tuds

Salacho

Pagnas

Selecione o seu produto e a op¢do FAX como impressora.

Para mudar as configuracdes de tamanho de papel, orientacdo, cor, qualidade de imagem ou
densidade de caractere, clique no botéo Preferéncias ou Propriedades.

Observagao: Caso vocé veja um botdo Configuracéo, Impressora ou Opgdes, clique nele.
Depois cligue em Preferéncias ou Propriedades na proxima tela. Para mais informagéo sobre a
selecdo de configuracdes de fax, cligue em Ajuda.

Selecione o intervalo de paginas conforme necessario. (Deixe o nimero de copias como 1.)
Clique em Imprimir ou em OK.
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Se estiver enviando fax pela primeira vez, vocé vera uma janela como esta:

Registar dados remetente H

Nome ragisto:
N
Hdm. de telefone: MHimero de fax:

Emdereco:

Empresa/0ng.:

I
Fikais, atc.:

QK I Cancaelr

6. Digite a sua informacédo de remetente para que o destinatério possa identificar a origem do fax.
Depois cligue em OK para salvar a informacgéo de remetente.
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Vocé vera uma janela como esta:

e ﬂeﬁnigﬂe& destinatanio {1,/ 3) H
it detirinlibiog: Tolnl destinat . 0
Hioma, Tiome de ;r.p-c._ Fdrmem de fax Errmu_'ljr;: Pl m-
Aoendapel  Man: Marual |
Hom: imera de far:
| -
ik Come *-" Funoiona oome pass, nis 0 uSe pars
l" A J i b e, e behe S

EmpresajOng.: Filais, eir.:

e b ]

7. Digite o nome do destinatario e o nimero de fax ou selecione um recipiente do livro de enderecos,
depois clique em Avancar.

Observagdao: Para instrugfes detalhadas de uso do utilitdrio Epson FAX Utility, clique em Ajuda.

8. Selecione uma folha de rosto e digite o0 assunto e mensagem, depois clique em Avancar.
9. Clique em Enviar para transmitir o seu fax.
Tema principal: Envio de faxes

Temas relacionados
Envio de faxes a partir do painel de controle do produto
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Envio de fax usando o utilitario de fax - OS X

Vocé pode enviar um fax de um programa de impressao do OS X usando o utilitario de fax. Vocé pode
enviar até 100 paginas por vez, incluindo a folha de rosto.

1.
2.

Abra o arquivo que deseja enviar.
Selecione o comando de impressao no seu aplicativo.

Observacgao: Pode ser necessério selecionar um icone de impresséo na tela, a opcao Imprimir no
menu Arquivo, ou outro comando. Veja o utilitario de ajuda do seu aplicativo para mais detalhes.

Impressora: FAX EPSON ki
Pré-ajustes: Ajustes Padrao w
Copias: | 1
Paginas: ) Todas
Da: 1 atd: |1
Tamanho do Papel: | Carta EUA = |

8.50 por 11,00 polegadas

Orientagio: I i T

Selecione a opcdo FAX do seu produto como a configuracdo de Impressora.

Se necessario, clique na seta ao lado da configuragédo da impressora ou no botdo Mostrar
Detalhes para expandir a janela de impresséao.

Selecione o nimero de paginas que deseja enviar como a configuracéo de Paginas.
Observacao: Deixe a configuragdo Cépias como 1.

Selecione Definicbes destinatario no menu pop-up.

185



Vocé verd esta janela:

Definigbes destinataric ﬁ
Lista destinatdrios:
Homa EmprasaiOng Nimano de fax
Adic.: 3
Morne:
EmpresafOrg.:

MNimero de fax:

Estd disponived um hifen (-) apenas no
inicio do ndmero de telefone porgue
lunciona como uma pausa na marcaslo.

Indicative de acesso externo:

Cancelar

Siga um destes passo para escolher o seu destinatario:
» Selecione um nome ou grupo na Lista destinatéarios.
» Digite um nome, empresa e numero de fax, e clique no botéo +.

* Cligue noicone E e selecione um destinatario no seu livro de enderecos.
Selecione Definigdes de fax no menu pop-up.
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Vocé verd esta janela:

Definicdes de fax |~ |
Cor: £ Prato e Brance

Cor
Qualid imagem: Foto <]

Cancelar

9. Selecione as configuracdes de Cor e Qualid imagem que deseja usar com o seu fax.
10. Clique em Fax.
Tema principal: Envio de faxes

Temas relacionados
Envio de faxes a partir do painel de controle do produto

Recepcéo de faxes
Consulte estas sec¢fes para receber faxes usando o seu produto.

Observacao: Nao desligue o produto enquanto ele estiver recebendo fax. Caso contrario, a
transmisséo de fax sera perdida.

Recepcéo de fax

Recepcédo automatica de fax
Recepgdo manual de faxes
Recepcéo seletiva de fax (polling)

Tema principal: Envio de fax
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Recepcao de fax

O seu produto recebera e imprimira automaticamente os faxes quando o Modo de recepc¢éo de fax
estiver configurado como Auto.

Se vocé conectou um telefone ao seu produto para usar a mesma linha de telefone para fax e ligagdes
telefénicas, vocé também pode configurar o seu produto para receber faxes manualmente. Isso permite
gue voceé procure por um tom de fax usando o telefone e que pressione um bot&o no produto para
receber o fax.

Certifique-se de que colocou papel no produto e selecione as configuracfes de fax antes de receber um
fax.

Observacgéo: Se vocé ficar sem papel durante a impressao de um fax, coloque mais papel e pressione
o botéo indicado no visor LCD do seu produto para continuar.

Observacao: Nao desligue o produto enquanto ele estiver recebendo fax. Caso contrério, a
transmissdo de fax sera perdida.

Tema principal: Recepc¢do de faxes

Tarefas relacionadas
Recepcado automatica de fax
Recepgdo manual de faxes

Recepcao automatica de fax

Para receber faxes automaticamente, certifique-se de que o Modo de recepc¢éao esta configurado como
Auto (configuracdo padréo do produto).

Para mudar o Modo de recepcéo, se necessario, selecione Conf > Defin. de fax > Definicdes de
recepcao > Modo de recepcdao.

Se houver uma secretéria eletrébnica conectada ao produto, certifique-se de que a configuragdo Toques
para atender do produto esta configurada para um nimero maior de toques do que o numero de toques
necessario para a sua secretaria eletrénica atender a chamada. Por exemplo, se a secretaria eletrbnica
esta programada para atender no quarto toque, configure o produto para atender no quinto toque ou
depois.

Tema principal: Recepcéo de faxes

Tarefas relacionadas
Recepcado automatica de fax
Recepcao manual de faxes
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Recepc¢do manual de faxes

Vocé pode configurar o seu produto para receber faxes manualmente se definir o Modo de recepcao
como Manual. Isso permite que procure por um tom de fax no telefone conectado antes de receber o
fax.

1. Quando o telefone conectado tocar, atenda.

2. Se ouvir um tom de fax, selecione Receber no painel de controle do produto.
3. Aperte um dos botdes Iniciar para comegar a receber o fax.

4. Coloque o telefone no gancho.

Tema principal: Recepgéo de faxes

Tarefas relacionadas
Recepcado automatica de fax
Recepcgdo manual de faxes
Recepcédo automatica de fax

Recepcao seletiva de fax (polling)

Vocé pode usar a funcao de recepcdao seletiva (polling) para receber fax de outra maquina de fax (como
de um servico de informacao de fax).

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Fax e aperte o botdo OK.
Vocé verad uma tela como esta:

F 3
15:18

oduza um numero de fax,

(E3 [Menu

2. Aperte o botdo OK.

3. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Recepc¢éo seletiva e aperte o
botdo Ativado.

4. Aperte o botdo 3 voltar.
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5. Digite o nimero de fax
6. Aperte um dos botbes Iniciar para comecar a receber o fax.
Tema principal: Recepc¢édo de faxes
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Como recarregar atinta

Quando o nivel da tinta estiver abaixo da linha mais baixa do tanque, é preciso recarrega-la.

Antes de checar o nivel da tinta ou recarregar um tanque de tinta conforme descrito aqui, certifique-se
de ler as precauc¢des de seguranca da tinta.

Cuidado: Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue-o até a linha
superior. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de
tinta pode danificar o produto.

Precaucdes de seguranca da tinta
Verificagdo do nivel das tintas
Compre tintas Epson
Recarregamento dos tanques de tinta

Precaucdes de seguranca datinta

Observacgéo: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatiddo desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente o0s
niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se o0s tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugoes.

Por precaucéo, faca inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta
esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Precaucfes para manuseio datinta

* Mantenha as garrafas de tinta e a unidade de tanque de tinta fora do alcance das criancas. Nao
permita que criancas usem as garrafas para beber ou que manuseiem as garrafas de tinta e as
tampas das garrafas.

» Nao incline ou balance uma garrafa de tinta depois de remover o selo ou a tinta pode vazar.

» Se atinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com agua e sab&o. Se a tinta entrar
nos olhos, lave-os imediatamente com 4gua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa-a imediatamente.
Procure um médico se problemas persistirem.
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Precaucdes pararecarregamento datinta

Use as garrafas de tinta com o nimero de referéncia certo para este produto.
N&o misture com outros tipos de tinta Epson.

O uso de tinta que ndo seja da Epson ou de qualquer outra tinta ndo indicada para este produto pode
causar danos nao cobertos pela garantia da Epson e, sob certas circunstancias, pode causar o0 mau
funcionamento do produto.

Este produto requer manuseio cuidadoso da tinta. A tinta pode espirrar quando os tanques de tinta
forem carregados ou recarregados com tinta. Se a tinta entrar em contato com a sua roupa ou
pertences, ela pode mancha-los permanentemente.

N&o abra a embalagem da garrafa de tinta até que esteja pronto para carregar um tanque de tinta. As
garrafas de tinta sdo embaladas a vacuo para manter a fiabilidade. Se deixar uma garrafa de tinta
desembalada por muito tempo antes de usa-la, a qualidade de impressao pode ser afetada.

Se o nivel da tinta estiver abaixo da linha inferior do tanque de tinta, recarregue a tinta com prontidao.
O uso continuo deste produto quando o nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta
pode danificar o produto.

A Epson recomenda que carregue o tanque de tinta até a linha superior antes de restabelecer o nivel
da tinta.

Depois de trazer uma garrafa de tinta de um local frio, permita que ela aqueca a temperatura
ambiente por pelo menos trés horas antes de uséa-la.

Guarde as garrafas em um local fresco e escuro.

Guarde as garrafas no mesmo ambiente que o produto. Quando guardar ou transportar uma garrafa
de tinta depois de remover o selo, ndo incline a garrafa e ndo deixe que ela sofra impacto ou
mudancas de temperatura. Caso contrario, a tinta pode vazar mesmo que a tampa da garrafa esteja
colocada com firmeza. Certifique-se de manter a garrafa de tinta de pé quando apertar a tampa e
tenha cuidado para prevenir que a tinta vaze quando transportar a garrafa.

Informacao da garrafa e do tanque de tinta

Para manter o cabecote de impressao funcionando da melhor maneira possivel, um pouco de tinta é
consumido de todos os tanques de tinta durante a impressao e quando executar operacdes de
manutencdo, como a limpeza do cabecote de impresséao.

As garrafas de tinta podem conter materiais reciclados, mas isso ndo afeta o funcionamento ou
desempenho do produto.

Quando fizer impressos monocromaticos ou em tons de cinza, tinta de cor pode ser usada, ao inves
de tinta preta, dependendo do tipo de papel ou configuracfes de qualidade de impresséo. Isso
acontece porgue uma mistura de tintas de cor é usada para criar a cor preta.
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Tema principal: Como recarregar a tinta

Verificacdo do nivel das tintas

O seu produto e o seu software Ihe informardo quando um tanque de tinta tiver pouca tinta ou estiver
esgotado.

Verificacdo do nivel das tintas

Verificagdo dos niveis da tinta com Windows
Verificacdo dos niveis da tinta com OS X
Desativacao das ofertas especiais com Windows
Tema principal: Como recarregar a tinta
Referéncias relacionadas

Precaucdes de seguranca da tinta

Tarefas relacionadas

Recarregamento dos tanques de tinta

Verificagdo do nivel das tintas

Para confirmar a quantia real de tinta restante, faca uma inspecao visual dos niveis das tintas nos
tanques de tinta do produto. Certifigue-se de que os niveis estdo acima das linhas inferiores dos
tanques.

Observacgéo: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatidao desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir diretamente os
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niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se o0s tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrugoes.

Por precaucéo, faca inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta
esté abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Verificacao do nivel das tintas

Referéncias relacionadas
Precaucdes de seguranca da tinta

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Verificacdo dos niveis datinta com Windows

Um aviso de pouca tinta aparece se vocé tentar imprimir qguando a tinta estiver se esgotando, e vocé
pode verificar os niveis da tinta a qualquer momento usando um utilitario em seu computador com
Windows.

1. Parachecar os niveis da tinta, acesse a area de trabalho do Windows e clique duas vezes no icone
do produto na barra de tarefas do Windows.
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Vocé vera uma janela como esta:

'  EPSOM Status Monitor 3 - B

EPSON Pronta

Ests preparada para imprimie,

Suporte bhonion

hivess de tinka aprodmadas

i

|
Magenta Amanen Prets

O rrves g Bnts sproxamedos podem ser dferentss dos rrosis de Bata reas, Pars confrman &
tinka restante, werifigue visusimente o5 ress de tnta em fodos os tangues de tnta. O u=o
profiongads do produte guandg o nivel da Bnds e5ta abaixg da lnha no tangue pode danificar a
FTONEESONS,

Fla de mpressia ['l"._

2. Recarregue tanques de tinta conforme necessario.

Observacdao: Os niveis da tinta exibidos sdo uma estimativa e podem diferir da quantidade de tinta
realmente restante nos tanques de tinta. Para confirmar a quantia real de tinta restante, faca uma
inspecao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta. O uso continuo do produto quando o
nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas

Referéncias relacionadas
Precaucdes de seguranca da tinta

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta
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Verificagdo dos niveis datintacom OS X
Vocé pode verificar os niveis da tinta usando um utilitario no seu Mac.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impresséo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois
selecione Opc¢des e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitéario de
Impresséo.

2. Selecione o EPSON Status Monitor.
Vocé verd uma janela como esta:

EPSON

% EPSON Status Monitor

Wiveis aproximados de tinta
05 Miveis de tinta aproximados podem ser diferenies dos niveis de tinta reals. Para
condfirnar & tinta nestante, verifique visusimente os niveis de tina em todos os
tanques de tinta. Uso continuo do produto quando o rivel de tinta es:d abaixo da
linha no tangues pode danifiear & imoressors.

|

Glana Mugarts Aracsic Prata

Atualizar (8] 4

3. Recarregue tanques de tina conforme necessério.
Observacgao: Para atualizar os niveis de tinta exibidos, cligue em Atualizar.

Observacao: Os niveis da tinta exibidos sdo uma estimativa e podem diferir da quantidade de tinta
realmente restante nos tanques de tinta. Para confirmar a quantia real de tinta restante, faca uma
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inspecao visual dos niveis das tintas nos tanques de tinta. O uso continuo do produto quando o
nivel da tinta esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Verificacdo do nivel das tintas

Referéncias relacionadas
Precaucoes de seguranca da tinta

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Desativacéo das ofertas especiais com Windows

Vocé pode desativar mensagens de ofertas especiais da Epson usando um utilitario no seu computador
Windows.

Observacao: Vocé pode ver a tela das ofertas especiais Epson toda vez que imprimir (se o seu
computador estiver conectado a internet). Selecione Nao voltar a apresentar esta mensagem e clique
em Recusar para desativar ofertas online. As ofertas promocionais ndo sao validas na América Latina.

1. Clique com o botao direito do mouse no icone do produto na barra de tarefas do Windows e
selecione Preferéncias de monitoramento.
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Vocé vera esta janela:

Preferéncias de monitoramento : EPSON ... ? “

Selecionar aviso

Evento Aviso na tela (]|
E Erro Sim
[ Erro de comunicacdo MEo
B Erro de selec3o de impressora Sim
b Desconectada Sim -
Predefinido
Seledonar icone de ataho

[ Mostrar o icone de atalho na barra de tarefas

Se chcar duas veres no icone de
atalha, abrird & janela de estads da
Impressora.

[ ] Permitir o monitoramento de impressoras partilhadas
[w] Mostrar as ofertas da Epson

[] Compartilhar minhas informagbes de uso com a Epson

fanular Aju.‘;a

2. Paradesativar as ofertas promocionais, desmarque a caixa Mostrar as ofertas da Epson. (Ofertas
promocionais ndo estao disponiveis na América Latina.)

Tema principal: Verificagdo do nivel das tintas
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Compre tintas Epson

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o
escritério da Epson mais proximo.

Observacgéo: Este produto foi originalmente concebido para trabalhar com tintas originais Epson. O seu
produto pode néo funcionar corretamente se usar outros tipos de tinta e isso pode afetar a garantia da

Epson.

As garrafas de tinta incluidas devem ser utilizadas para configuracao do equipamento e ndo séo para
revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas € usada
para carregar o cabecote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente dependendo
das imagens impressas, configuracdes de impresséo, tipo de papel, frequéncia de uso e temperatura.

As garrafas de tinta que vieram com a sua impressora tém um rendimento menor devido ao processo de
carregamento da tinta. Este processo acontece a primeira vez que voceé ligar a impressora e garante o
seu melhor desempenho. Nao carregue papel antes de recarregar o tanque de tinta.

Numero de referéncia das garrafas de tinta

Tema principal: Como recarregar a tinta

Numero de referéncia das garrafas de tinta

Use estes numeros de referéncia quando encomendar ou comprar garrafas de tinta novas e use a tinta

antes da data indicada na embalagem:

Cor datinta Numero de referéncia
Preto 664
Ciano 664
Magenta 664
Amarelo 664

Tema principal: Compre tintas Epson

Recarregamento dos tanques de tinta

Certifique-se de que tem garrafas de tinta novas a mao e leia as precaucdes de seguranga da tinta

antes de comecar.

199



http://global.latin.epson.com/br

Vocé pode continuar a usar o produto mesmo se um ou mais tanques de tinta nao estiverem
completamente cheios. No entanto, para um monitoramento da tinta mais preciso, carregue todos os
tanques de tinta até a linha superior.

Cuidado: Use luvas descartaveis quando recarregar os tanques de tinta para evitar manchar as suas
maos. Se a tinta derramar, limpe imediatamente a area com uma toalha imida para evitar manchas
permanentes. Se a tinta entrar em contato com a sua roupa ou pertences, ela pode mancha-los
permanentemente.

1. Coloque uma folha de papel por baixo da unidade do tanque de tinta, pois a tinta pode espirrar.

n

Ligue o produto.

3. Caso vocé veja uma mensagem no visor LCD dizendo que vocé deve repor os niveis das tintas,
anote os tanques de tinta que precisam ser recarregados e aperte OK. Senéo, selecione
Configurar > Manutencdo > Repor niveis de tinta e aperte o botdo Iniciar ¢ Colorido.

4. Abra atampa da unidade do tanque de tinta, depois remova a tampa do tanque de tinta e coloque-a
no suporte mostrado aqui.

Observacao: Certifiqgue-se de que a cor da etiqueta do tanque de tinta corresponde a cor que
deseja recarregar e s6 remova a tampa daquele tanque. Tenha cuidado para ndo derramar
nenhuma tinta.
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Remova a ponta da tampa da garrafa, mas ndo jogue a ponta fora para que possa usa-la para selar
a tampa mais tarde, se necessario. Depois remova a tampa da garrafa e remova cuidadosamente o
selo de protecdo (evite tocar na tinta abaixo do selo). Feche a tampa da garrafa firmemente.

biid
= »@K

Cuidado: Feche a tampa da garrafa firmemente, caso contrario a tinta pode vazar.

Aviso: Se atinta entrar em contato com a pele, lave-a cuidadosamente com agua e sabdo. Se a
tinta entrar nos olhos, lave-os imediatamente com agua. Se a tinta entrar na sua boca, cuspa-a
imediatamente. Procure um médico se problemas persistirem. Mantenha as garrafas de tinta fora do
alcance das criancgas e ndo beba a tinta.

201



6. Recarregue o tanque de tinta com a tinta de cor correta até a linha superior no tanque de tinta.

7. Se sobrar tinta na garrafa depois de encher o tanque, coloque a ponta da tampa firmemente na
tampa da garrafa e guarde a garrafa de tinta de pé para ser usada mais tarde.

~ @ ®

8 ® |l
»@
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8. Recoloque a tampa do tanque de tinta firmemente.

9. Repita os passos anteriores, conforme necessario, para cada tanque de tinta que desejar
recarregar.

10. Feche a tampa da unidade do tanque de tinta.

11. Aperte o botdo OK duas vezes.
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12.

13.

Vocé vera a seguinte tela:

Informages

Repor nivel tinta

Aperte 0 botéo de seta para a esquerda ou para a direita para destacar o tanque de tinta que
recarregou e aperte o botdo OK para seleciona-lo. Repita para cada tanque de tinta com uma cor
que recarregou.

Aperte o botdo Iniciar ¢ Colorido quando terminar para restabelecer os niveis das tintas.

Observacgao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatiddo desse sistema
depende dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuario. O produto ndo pode medir
diretamente os niveis da tinta nos tanques, entao ele faz uma estimativa da quantidade de tinta
restante através do monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode
gerar mensagens imprecisas se os tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas
instrucdes.

Por precaucéo, faca inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da
tinta estd abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.

Tema principal: Como recarregar a tinta

Conceitos relacionados
Compre tintas Epson

Referéncias relacionadas
Precaucdes de seguranca da tinta
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Como ajustar a qualidade de impresséao

Se a qualidade de impresséo decair, pode ser necessario executar um utilitario para limpar ou alinhar o
cabecote de impressao.

Se a execucdo destes utilitarios ndo resolver o problema, vocé pode ter que fazer a descarga dos tubos
de tinta.

Manutencao do cabecote de impressao
Alinhamento do cabecote de impresséo
Como limpar o caminho do papel
Verificacdo do numero de folhas

Conceitos relacionados
Eliminacgéo total da tinta

Manutencao do cabecote de impresséao

Caso os impressos estejam muito claros ou vocé veja faixas escuras ou claras neles, pode ser que
precise limpar os jatos de impressao. A limpeza utiliza tinta, portanto, sé limpe os jatos se houver um
declinio na qualidade da impresséo.

Vocé pode verificar se ha jatos entupidos antes de fazer a limpeza, assim nao fara a limpeza
desnecessariamente.

Observacgdao: Vocé pode ndo conseguir limpar o cabecote de impressao quando o nivel de tinta estiver
baixo em algum dos tanques. E necessario que recarregue o tanque de tinta primeiro.

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impresséo
Eliminacéo total da tinta

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impresséao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Verificacao dos jatos de impresséao
Vocé pode imprimir um modelo de verificagcdo dos jatos para verificar se ha jatos entupidos.
Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
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Como verificar os jatos usando um utilitario do computador
Tema principal: Manutenc¢éo do cabecote de impressao
Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto
Vocé pode checar os jatos do cabecote de impressdo usando o painel de controle do produto.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

@l lanutencao

@3 Continuar

3. Selecione Manutencdo e pressione o botéo OK.
4. Selecione Verif. jatos cab. impr e aperte o botdo OK.
5. Aperte um dos botfes Iniciar para comecar a imprimir.
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6. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecote de impresséao estalimpo

——

7. Execute um dos seguintes procedimentos:
» Se ndo houver espacos, selecione Concluir e aperte o botdo OK.

« Se houver falhas ou se 0 padréo impresso estiver fraco, selecione Limpar a cabeca de
impressao e aperte o botdo OK para continuar.

8. Siga as instrucdes na tela para limpar o cabecgote de impresséo, checar os jatos e repetir 0 processo
conforme necessario.

Caso nao veja nenhuma melhora apoés limpar o cabegote de impresséo até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depois, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabegote

novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim ndo melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Verificagdo dos jatos de impresséo

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas
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Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Recarregamento dos tanques de tinta

Como verificar os jatos usando um utilitario do computador

Vocé pode verificar os jatos do cabecote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou

Windows.

1. Certifique-se de que ndo ha erros no visor LCD.

2. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
3. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

* OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséao e
fax, Impressdo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Op¢des e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

4. Selecione Verificacado dos jatos.
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Vocé ver4 uma janela como esta:

Para exeostsr uma venficaclo dos jatos, certfique-s& de que a
impressora estd kgada e conectada ao computador. Certifique-s=

alimentador traseira, Chique em [Imprimic] para imprimir um padrio de
verificacdo dos jatos ou dique em [Cancelar] para sar,

5. Cliqgue em Imprimir.
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6. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecote de impresséao estalimpo

—

7. Se néo houver falhas, cligue em Terminar.

Se houver espagos em branco ou se o0 padréo estiver esmaecido, limpe o cabecote de impresséo.
Tema principal: Verificagdo dos jatos de impresséo
Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Como limpar o cabecote de impressédo usando um utilitario do computador
Recarregamento dos tanques de tinta

Limpeza do cabecote de impresséo

Se a qualidade de impresséo diminuir e o padréo de verificacdo dos jatos indicar jatos entupidos, vocé
pode limpar o cabecote de impressao.

Observacéao: Vocé pode ndo conseguir limpar o cabegote de impresséo quando o nivel de tinta estiver
baixo em algum dos tanques. E necessério que recarregue o tanque de tinta primeiro.
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Como limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto
Como limpar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Manutengéo do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Como limpar o cabegote de impresséo usando o painel de controle do produto

Vocé pode limpar o cabecote de impressao usando o painel de controle do produto.

1.
2.

Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
Vocé vera a seguinte tela:

_onf

=l lanutencac

@3 Continuar

Selecione Manutencéo e pressione o botdo OK.

Aperte o botéo de seta para cima ou para baixo, selecione Limpeza cab. impresséo e aperte o
botdo OK.

Aperte um dos botdes Iniciar para comecar o ciclo de limpeza.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto ou abra a unidade do scanner durante o ciclo de limpeza pois
pode ndo conseguir imprimir.

Aperte o botdo OK para executar uma verificagdo dos jatos e confirmar que o cabecote de
impresséao esta limpo.

Caso nao veja nenhuma melhora apds limpar o cabecote de impresséao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depoais, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecote
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novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim ndo melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impresséo

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas
Como verificar os jatos usando o painel de controle do produto

Como limpar o cabegote de impressé&o usando um utilitdrio do computador

Vocé pode limpar o cabecote de impressao usando um utilitario no seu computador Windows ou Mac.

1.
2.
3.

Certifique-se de que ndo ha erros no visor LCD.
Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

* OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséao e
fax, Impresséo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Op¢des e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

Selecione Limpeza do cabecote.
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Vocé ver4 uma janela como esta:

Clique em [Iricar] para impar o5 jatos do cabegote de impressSo.
Como a kmpeza consome um pouco de tnta, 56 kmpe o cabegote

guando areas daras ou falhas aparecerem no impresso. Use o utilitaro
“Verificagio dos jatos” primeiro para confirmar se o cabegote de
impreszBo precisa de impeza. S houver powca tinta ou se ela estiver
esgotada, troque o cartucho primeiro.

5. Cligue em Iniciar para iniciar o ciclo de limpeza.
A luz O ligar pisca durante o ciclo de limpeza e fica acesa quando o ciclo de limpeza termina.

Cuidado: Nunca desligue o produto ou abra a unidade do scanner durante o ciclo de limpeza pois
pode ndo conseguir imprimir.

6. Quando o ciclo de limpeza terminar, vocé pode verificar se os jatos estdo limpos; clique em
Imprimir modelo de verificacdo dos jatos e cliqgue em Imprimir.
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7. Verifigue o modelo impresso para ver se ha falhas nas linhas.
O cabecote de impresséao estalimpo

—

* Se néo houver falhas, clique em Terminar.

» Se houver espagos em branco ou se o padréo estiver esmaecido, cligue em Limpar para limpar o
cabecote de impressao novamente.

Caso nao veja nenhuma melhora apés limpar o cabegote de impressao até 3 vezes, desligue o produto
e espere pelo menos 12 horas. Depais, verifique o estado dos jatos e tente limpar o cabecote

novamente, se necessario. Se a qualidade ainda assim nao melhorar, entre em contato com o suporte
técnico da Epson.

Tema principal: Limpeza do cabecote de impresséo
Referéncias relacionadas

Onde obter ajuda

Tarefas relacionadas

Carregamento de papel no alimentador de folhas

Como verificar os jatos usando um utilitario do computador
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Eliminagéo total da tinta

Caso ainda veja linhas brancas ou escuras, ou caso cores estejam faltando nos seus impressos mesmo
depois de limpar o cabecote de impressao varias vezes, vocé pode fazer uma Eliminag&o total da tinta.

Observacao: Depois de fazer a Eliminacéo total da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12
horas antes de liga-lo novamente.

Cuidado: A Eliminacao total da tinta consome muita tinta e s6 deve ser feita se for necessario.
Recarregue os tanques de tinta antes de fazer uma Eliminacao total da tinta.

A Eliminacao total da tinta afeta o tempo de vida das almofadas de tinta, fazendo com que elas
alcancem a capacidade maxima mais rapidamente. Quando uma almofada de tinta chegar ao fim de
sua vida util, o produto para de imprimir e vocé precisa entrar em contato com a Epson para obter
suporte técnico.

Execucao da descarga da tinta usando um utilitario do computador
Tema principal: Manutenc¢éo do cabecote de impressao

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta

Execucédo da descarga datinta usando um utilitario do computador

Vocé pode usar o utilitario Eliminacao total da tinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (OS X) para
fazer a descarga da tinta.

Observacgéo: Depois de fazer a descarga potente da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12
horas antes de liga-lo novamente.

Antes de comecar. certifigue-se de que nenhuma luz do produto esteja indicando erros.
1. Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows e selecione Definicdes da impressora. Depois
cligue na guia Manutencao.

* OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséao e
fax, Impressédo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e
depois selecione Opcdes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

2. Cligue no botdo Eliminacgéao total datinta (Windows) ou Limpeza Total do Sistema (OS X).
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Vocé ver4 uma janela como esta:

‘e Eliminago total da tinta [ % |

Se ndo tiver usado o produto durante muito tempo e as imagens
apresentarem faicas ou houver cores faltando, vocé pode ter que
substituir & tinta dentro dos tubos de tinta para rescheer o problema.

O utilitario de Elminago total da tinta permite que substitua toda a
tinta dentro dos tubos de tinta, & consume muita tinta.

A gualidade de impress3o melhorara depois de 12 horas do uso desta
funcio, e ela ndo podera ser usada novamente dentro das 12 horas
seguinda o ultimo uso,

q Vocé dessia usar esta funclo agora?
Observacao: Antes de usar esta funcao, certifique-se de que ha tinta

suficiente nos tanques de tinka da mpressora.
Se ndo houver tinta sufidente, recarmegue os tangues de tnta.

3. Siga as instrugdes na tela.

4. Depois de fazer a descarga potente da tinta, desligue o produto e espere pelo menos 12 horas
antes de liga-lo novamente.

5. Imprima um documento e verifiqgue a qualidade de impressado. Se a qualidade ainda assim nédo
melhorar, entre em contato com a Epson para obter suporte.

Tema principal: Eliminacao total da tinta

Tarefas relacionadas
Recarregamento dos tanques de tinta
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Alinhamento do cabecote de impressao

Se 0s seu impressos ficarem granulados ou borrados, ou caso vocé perceba desalinhamento nas linhas
verticais ou veja faixas horizontais claras ou escuras, pode ser necessario alinhar o cabecote de
impressao.

Observacao: Também podem aparecer faixas na imagem se os jatos do cabecote de impresséo
precisarem de limpeza.

Como alinhar o cabecote de impressao utilizando o painel de controle do produto
Como alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario do computador

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Como alinhar o cabecote de impresséo utilizando o painel de controle do produto
Vocé pode limpar o cabecote de impressao usando os botées do produto.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

Voceé vera a seguinte tela:

I@3 Continuar

3. Selecione Manutencao e pressione o botédo OK.
Selecione Alinham. cab. impresséo e pressione o botdo OK.
5. Pressione o botdo Iniciar ¢ Colorido para imprimir uma folha de alinhamento.

Observacgao: Nao cancele a impresséo durante a impressédo de um padrdo de alinhamento dos
cabecotes.
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6. Verifigue o padrdo impresso e aperte o botdo de seta para cima ou para baixo para escolher o
namero que representa o melhor padrdo impresso para cada conjunto. Pressione o botdo OK
depois de cada conjunto escolhido.

Tema principal: Alinhamento do cabecote de impresséo

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Como alinhar o cabecote de impressédo usando um utilitario do computador
Vocé pode alinhar o cabecote de impressao usando um utilitario no seu computador Mac ou Windows.
1. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
2. Execute um dos seguintes procedimentos:

» Windows: Acesse a area de trabalho do Windows e clique com o botéo direito do mouse no
icone do produto na barra de tarefas do Windows.

« OS X: No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e
fax, Impresséo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione 0 seu produto e
depois selecione Opcdes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impressao.

3. Selecione Alinhamento do cabecote.
Cligue em Seguinte, clique em Imprimir para imprimir uma folha de alinhamento.

Observacgao: Nao cancele a impresséo durante a impressédo de um padrdo de alinhamento dos
cabecotes.
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Vocé ver4 uma janela como esta:

Veja a folha de alinhamento.

Procure o quadrado sem faixas visiveis nos conjuntos 21 a #4. Selecone
O NUMErs qué Comespande & esse quadrado na lista & segur para todos
02 conjuntos. Cligue em [Segunte >].

Se existr uma faixa em cada quadrads, seledone o quadrado com a
menor faixa ou faixas. Em seguida dique em [Realinhamento].

Verifique o padréo impresso e siga as instru¢des na tela para escolher o nimero do melhor padrao
impresso para cada conjunto.

Alinhamento vertical

#1

| ] ’

1 3
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Alinhamento horizontal

1

N

» Depois de escolher um nimero para o padréo, clique em Seguinte.

« Se nenhum padréo estiver alinhado em um ou mais dos conjuntos, escolha o mais proximo em
cada conjunto e clique em Realinhamento. Em seguida, imprima e verifiqgue outra folha de
alinhamento.

Observacao: Clique em Cancelar (quando disponivel) se vocé quiser pular uma folha de
alinhamento.

6. Quando terminar, clique em Terminar.
Tema principal: Alinhamento do cabecote de impresséo

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Como limpar o caminho do papel

Caso veja tinta na parte traseira de um impresso, € possivel limpar o caminho do papel para remover
gualquer excesso de tinta.

Cuidado: Nao use lenco de papel para limpar os rolamentos dentro do produto; fiapos do papel podem
entupir os jatos do cabecgote de impressao.

Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
Aperte o botédo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf.
Aperte 0 botéo de seta para cima ou para baixo para selecionar Manutencao.

A w N PR

Aperte o bot&o de seta para cima ou para baixo para selecionar Limpeza da guia de papel.
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5. Siga as instru¢des na tela para limpar o caminho do papel.
6. Repita quantas vezes for necessério até que o papel saia limpo.
Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Verificagcdo do numero de folhas

Vocé poder ver uma opg¢éo que exibe o niumero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro
do produto.

Verificagdo do contador de folhas - Windows
Verificacdo do contador de folhas - OS X

Tema principal: Como ajustar a qualidade de impressao

Verificagcdo do contador de folhas - Windows

Vocé pode checar o numero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro do produto se
checar o contador de folhas.

1. Acesse a area de trabalho do Windows e cliqgue com o boté&o direito do mouse no icone do produto
na barra de tarefas do Windows.

2. Selecione Definigdes da impressora.
3. Cligue na guia Manutencéo.
4. Selecione Dados sobre aimpressora e opc¢des.
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Vocé verd esta janela:

Dados sobre a impressora e opcdes

Numero de folhas de papel alimentadas na impressora
0 rdmero de folhas € exibido quando o BPSON Status Monitor 3 esta ativado.

Homero de folhas 17

Nomero de folhas de papel carmegadas no simentador automético

0 ndmero de folhas & exibido quando o EPSON Status Monitor 3 esta ativado.

Himero de folhas 0

5. Depois de checar o numero de folhas carregadas na impressora, clique em OK para fechar a janela.

Observacao: O numero de folhas € exibido somente quando o Epson Status Monitor 3 esta
ativado.

Tema principal: Verificagdo do numero de folhas

Verificagcdo do contador de folhas - OS X

Vocé pode checar o numero de folhas de papel que foram alimentadas para dentro do produto se
checar o contador de folhas.

1. No menu Apple ou no Dock, selecione Preferéncias do Sistema. Selecione Impresséo e fax,
Impressdo e escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o seu produto e depois

selecione Opgdes e Suprimentos. Selecione Utilitario e selecione Abrir o Utilitario de
Impresséo.
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2. Selecione Dados sobre aimpressora e opcgoes.
Vocé vera esta janela:

® Epson Printer Utility 4

EPSON

Dados sobre a impressora e opghes

HNumaro de folhos do papol alimentadas na iMpressoena

Nimers total de folhas 2]

Humagro de fplhos do papel no alimemtades gutomatics

Ndmero total de folhas [ q

3. Depois de checar o numero de folhas carregadas na impressora, clique em OK para fechar a janela.
Tema principal: Verificacdo do numero de folhas
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Como limpar e transportar o produto

Veja estas secdes se vocé precisar limpar ou transportar seu produto.

Como limpar o produto
Transporte do produto

Como limpar o produto

Para manter o produto funcionando da melhor maneira possivel, vocé deve limpa-lo varias vezes por
ano.

Feche a bandeja de saida e o suporte de papel quando néo estiver usando o produto para protegé-lo do
po.

Cuidado: Nao use uma escova dura, alcool ou tiner para limpar o produto ou vocé pode danifica-lo.
N&o use 6leo ou outros lubrificantes no interior do produto nem deixe cair agua dentro dele.

Desligue o produto.
Desconecte o cabo de alimentacéo.
Desconecte todos os cabos conectados

P wnN PR

Retire todo o papel.
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Limpe o vidro do scanner com um pano macio que ndo solte fiapos (microfibra € recomendado),
umedecido com um limpador de vidro. Caso veja linhas nos seus escaneamentos ou copias, limpe o

lado esquerdo do vidro cuidadosamente.

Cuidado: Nao espirre limpador de vidro diretamente sobre o vidro e ndo pressione a superficie do
vidro com forca.
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6. Abra atampa do alimentador automatico de documentos (AAD) e use um pano macio, Seco e sem
fiapos (microfibra é recomendado) para limpar os rolamentos e o interior do AAD.

7. Limpe o gabinete e o painel de controle com um pano macio, seco e sem fiapos. N&o utilize
limpadores liquidos ou quimicos.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Transporte do produto

Se precisar guardar o produto ou transporta-lo por uma certa distancia, prepare-o para transporte
conforme descrito aqui.

Cuidado: Durante o transporte e armazenamento, siga estas instrugcoes:

 Evite inclinar o produto, colocé-lo na vertical ou vira-lo de cabeca para baixo; caso contrario, a tinta
pode vazar.

O Oy
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» Quando guardar ou transportar uma garrafa de tinta depois de remover o selo, ndo incline a garrafa e
ndo deixe que ela sofra impacto ou mudancgas de temperatura. Caso contrario, a tinta pode vazar
mesmo que a tampa da garrafa esteja colocada com firmeza. Certifigue-se de manter a garrafa de
tinta de pé quando apertar a tampa e tenha cuidado para prevenir que a tinta vaze quando transportar
as garrafas de tinta.

» Na&o coloque garrafas de tinta abertas na caixa do produto.

Observacao: Antes de armazenar o seu produto por muito tempo, substitua tinta com nivel baixo,
esgotada ou vencida para evitar que o cabecote de impressao fique ressecado. Guarde o seu produto
em um local fresco e escuro.

1. Desligue o produto.

2. Levante a unidade do scanner e verifique se o cabecote de impresséo esta na posi¢cdo mais a
direita (posicao inicial). Se nao estiver, ligue o produto, aguarde até que o cabecote de impressao
se mova para a direita e, em seguida, desligue o produto novamente.

3. Prenda o cabecote de impresséo ao corpo da impressora usando fita adesiva.

Cuidado: Nao coloque fita adesiva no cabo branco liso no interior do produto, caso contrério,
poderd danificar o produto.

4. Abaixe a unidade do scanner.
5. Retire todo o papel do produto.
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6. Feche a bandeja de saida e o suporte de papel, se necessario.

7. Desconecte o cabo de alimentac&o.
8. Desconecte todos os cabos conectados.

9. Abra atampa da unidade do tanque de tinta e veja se as tampas do tanque de tinta estdo instaladas
corretamente.

10. Coloque o produto em sua embalagem original, se possivel, ou use materiais equivalentes ao redor
do produto como protegao.
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Certifique-se de remover a fita adesiva do cabecote de impresséo antes de ligar o produto. Se a
gualidade de impressao diminuir quando voltar a imprimir, limpe e alinhe o cabecote de impresséo.

Tema principal: Como limpar e transportar o produto

Conceitos relacionados
Limpeza do cabecgote de impresséo
Alinhamento do cabecote de impresséo
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Solucéao de problemas

Confira estas se¢Bes de solucbes para os problemas que vocé pode encontrar ao usar o produto.

Como procurar por atualizagdes para o software

Mensagens de estado do produto

Como executar uma verificagdo do produto

Como redefinir os padrdes do painel de controle

Resolucéo de problemas de instalacao

Resolugéo de problemas de rede

Resolucdo de problemas de copia

Resolucéo de problemas com o papel

Solucao de problemas de impresséo a partir de um computador
Resolucéo de problemas de leiaute e contetido de pagina
Resolucdo de problemas de qualidade de impressao
Resolugéo de problemas de digitalizacao

Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
Solucao de problemas de fax

Uma mensagem aparece pedindo que reponha o nivel das tintas
Desinstalac&o do software do seu produto

Onde obter ajuda

Como procurar por atualizacdes para o software

Periodicamente, é uma boa ideia verificar se h& atualizacdes gréatis para o software do seu produto no
website de suporte da Epson. Visite o site de download de driver no endereco
global.latin.epson.com/Suporte.

* Windows: O software da sua impressora procura por atualizacdes automaticamente. Vocé também
pode atualizar o software manualmente, selecionando Atualizag&o de software assim:

* Acessando a area de trabalho do Windows e clicando com o botéo direito do mouse no icone do
produto na barra de tarefas do Windows.

» Na guia Manutencdéo, na janela de configuracdes da impressora

Vocé também pode atualizar o software se selecionar EPSON Software Updater em EPSON ou no
grupo de programas EPSON Software, acessivel pelo botdo Iniciar ou na tela Iniciar ou
Aplicativos, dependendo da sua verséao do Windows.
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» OS X: Vocé pode atualizar o software manualmente se abrir a pasta Aplicativos > Epson Software e
selecionar EPSON Software Updater.

Tema principal: Solucéo de problemas

Tarefas relacionadas

Como alterar as opcdes de atualizagdo automatica

Mensagens de estado do produto

Muitas vezes vocé pode diagnosticar problemas com o produto se checar a tela LCD.

Mensagem natela LCD

Condicéao/solucéo

Erro da impressora
OXXX

Desligue o produto, certifigue-se de que nao ha papel preso no produto e
depois volte a liga-lo. Se o erro continuar, entre em contato com a Epson
para obter ajuda.

A almofada de tinta da

do final da sua vida util.

impressora aproxima-se

A almofada de tinta esta aproximando o final da sua vida Util, entre em
contato com a Epson. (Para continuar a imprimir, aperte um dos botdes
Iniciar.)

A almofada de tinta da
impressora atingiu o
final da sua vida util.

A almofada de tinta esta no final da sua vida Gtil. Desligue o produto e entre
em contato com a Epson para obter suporte.

Erro de comunicacao

Certifique-se de que conectou o produto ao computador e instalou o
software do produto corretamente.

Papel preso

O papel estéa preso no produto. Retire o papel preso e pressione o botdo OK
para eliminar o erro.

Endereco IP méscara e
sub-rede invalidos.

Digite o endereco IP e a mascara de sub-rede corretamente.

Sem tom de discagem

Certifique-se de que o cabo do telefone esta conectado e que a linha do
telefone funciona. Se vocé conectou o produto a uma linha de telefone PBX
(Private Branch Exchange) ou a um adaptador de terminal, desative a opcdo
Deteccgéo tom disc.

Recovery mode

Ocorreu um erro durante a atualizac&o do firmware. Conecte o seu produto
usando um cabo USB e tente atualizar o firmware novamente. Se vocé ainda
receber essa mensagem de erro, entre em contato com a Epson para obter
ajuda.
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Observacao: As almofadas de tinta na impressora coletam, distribuem e contém a tinta que nédo é
usada nas paginas impressas. Durante a vida do seu produto, pode chegar um momento em que a
gualidade de impressao satisfatéria ndo possa ser mantida ou as almofadas tenham chegado ao fim de
suas vidas uteis. O Epson Status Monitor, o visor LCD ou as luzes no painel de controle avisardo
guando essas pecas precisarem ser substituidas. Se isso acontecer durante a duragédo da garantia
padrdo do produto, a troca do produto ou substituicdo das almofadas € coberta pela garantia. Se o
produto estiver sem garantia, as almofadas podem ser substituidas por uma fornecedor de assisténcia
técnica Epson autorizado. As almofadas de tinta ndo podem ser substituidas pelo usuario.

Tema principal: Solucéo de problemas

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no interior do produto

Documentos ficam presos no alimentador automético de documentos
Onde obter ajuda

Tarefas relacionadas

Como procurar por atualizacdes para o software
Conexao de um telefone ou secretéaria eletronica
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio

Como executar uma verificagcao do produto

A execucdo de uma verificacdo do produto ajuda a determinar se o produto esta funcionando
corretamente.

1. Desconecte os cabos de interface conectados ao seu produto.
2. Coloque algumas folhas de papel comum no produto.
3. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.
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Vocé vera a seguinte tela:

@l lanutencao

@3 Continuar

4. Aperte o botdo de seta para cima ou para baixo, selecione Manutencéo e aperte o botdo OK.

5. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Verif. jatos cab. impr e aperte o
botéo OK.

Aperte um dos botdes Iniciar.
7. Faca o seguinte, dependendo dos resultados da verificagdo do produto:

« Se a pégina for impressa e o padrdo de verificacdo dos jatos estiver completo, o produto esta
funcionando corretamente. Qualquer problema de operacao pode ter sido causado pelo
computador, cabo, software ou configuracdes selecionadas. Verifique as outras solucbes
disponiveis ou tente desinstalar e reinstalar o software da impressora.

» Se a péagina for impressa, mas o padréo de verificagdo dos jatos tiver espacos em branco, limpe
ou alinhe o cabecote de impresséo.

» Se a péagina nao for impressa, o produto pode ter um problema. Confira as outras solu¢des neste
manual. Se elas ndo funcionarem, entre em contato com a Epson.

Tema principal: Solugéo de problemas

Conceitos relacionados

Limpeza do cabecote de impresséo
Alinhamento do cabecgote de impresséo
Desinstalac&o do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Onde obter ajuda
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Como redefinir os padrdes do painel de controle

Se vocé tiver um problema com as configura¢des no painel de controle do produto, € possivel retorna-
las aos padrdes de fabrica. Vocé pode escolher quais configuracdes retornar aos padrdes de fabrica ou
se quer retornar todas elas.

1. Aperte 0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Conf e aperte o botdo OK.

2. Aperte o0 botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar Restaurar predefinicdes e aperte
o bot&o OK.

Vocé vera a seguinte tela:

Restaurar predefinicies

mlefinicoes de rede
a restaurar as predefinic
@ Continuar

3. Aperte os botdo de seta para cima ou para baixo para selecionar uma das opg¢des e aperte o botédo
OK.

» Definicdes de rede: Restaura todas as configuracdes de rede.
» Defin. de fax: Restaura todas as configuracdes de fax.

e Limpar todos os dados e definicdes: Restaura todas as configura¢bes padréo e restabelece
dados de contato e rede no painel de controle.

Vocé verd uma mensagem de confirmacéo.

4. Pressione o botdo de seta para cima para redefinir as configuragdes selecionadas. Pressione o
bot&o de seta para baixo se vocé quiser cancelar a operacao.

Tema principal: Solucéo de problemas

Resolucao de problemas de instalacao
Confira estas solucdes se tiver problemas ao instalar o produto.

Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Problemas de instalacdo do software
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Problemas de configuracdo do painel de controle
Problemas com a conexado USB

Tema principal: Solucéo de problemas

Ouve-se um ruido depois de carregar a tinta
Se vocé ouvir ruidos do seu produto apds o carregamento dos tanques, veja estas solugdes:

» A primeira vez que vOcé carregar 0os tanques com tinta, o produto precisa carregar o cabecote de
impressao. Espere até que o carregamento termine antes de desligar o produto ou ele pode carregar
incorretamente e usar excesso de tinta a proxima vez que vocé liga-lo.

» Se o0 cabecote de impressédo do produto parar de se mover ou de fazer barulho e o processo de
carregamento ndo tiver concluido apés aproximadamente 20 minutos, desligue o produto. Volte a
liga-lo e verifique se o carregamento ainda esta em andamento. Se ele ainda estiver em andamento,
entre em contato com a Epson.

Tema principal: Resolucéo de problemas de instalacéo

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Problemas de instalacao do software
Se vocé tiver problemas ao instalar o software do produto, tente estas solugées:

+ Verifique se o produto esté ligado e os cabos necessarios estdo conectados firmemente em ambas as
extremidades. Se vocé ainda tiver problemas para instalar o software, desconecte o cabo USB e siga
cuidadosamente as instrugdes no poster Guia de instalacdo. Também certifique-se de que o seu
sistema satisfaz os requisitos para o sistema operacional.

» Feche todos os outros programas, incluindo protecdes de tela e software de protecao contra virus, e
instale o software do produto novamente.

* No Windows, verifique se o produto esta selecionado como a impressora padréo e se a porta correta
aparece nas propriedades da impressora.

» Caso veja qualquer mensagem de erro ou o software ndo seja instalado corretamente no Windows,
vocé pode néo ter privilégios de instalagéo de software. Entre em contato com o seu administrador de
sistema.

Tema principal: Resolucéo de problemas de instalacédo

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto
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Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Problemas de configuracéo do painel de controle
Se vocé tiver problemas para configurar o painel de controle, tente estas solucoes:

» Paraver o texto da tela LCD em uma lingua diferente, selecione uma configuracao de idioma
diferente para o painel.

» Para desativar o bipe que se ouve quando vocé aperta um botdo, desative a configuracéo de som do
painel. Isso também desativa o som de discagem para envio de faxes.

Tema principal: Resolucéo de problemas de instalacdo
Tarefas relacionadas

Como mudar o idioma da tela LCD
Como desativar os sons do painel de controle

Problemas com a conexao USB

Se vocé usou um cabo USB para conectar-se a um computador que tem mdltiplos periféricos, certifique-
se de que o computador esta aterrado. Caso contrario, vocé pode sentir um pequeno choque elétrico
guando tocar o seu produto.

Tema principal: Resolugao de problemas de instalagéo

Resolucao de problemas de rede
Confira estas solucdes se tiver problemas ao configurar ou utilizar o produto em uma rede.

Observacgéo: A avaria ou o conserto deste produto pode causar perda de dados e de configuracdes de
fax e de rede. A Epson ndo é responsavel por fazer backup ou recuperacao de dados e configuragbes
durante ou apés o periodo de garantia. Recomendamos que vocé faga o seu proprio backup ou que
imprima os seus dados e configuracdes de fax e rede.

O produto ndo consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso
N&o é possivel imprimir em rede

O software de rede ndo consegue encontrar o produto na rede

O produto ndo aparece na janela de impressora do OS X

N&o é possivel digitalizar em rede
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Tema principal: Soluc&o de problemas

O produto nao consegue se conectar a um roteador ou ponto de acesso

Se o produto tiver dificuldade em encontrar ou se conectar a um roteador wireless ou ponto de acesso,
tente estas solugoes:

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
acender ou aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das opg¢des de
WPS no painel de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdo WPS no seu
roteador.

Certifique-se de colocar seu produto dentro da area de contato do seu roteador de 2,4 GHz ou ponto
de acesso. Evite colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou
objetos grandes de metal, como um armario de arquivos.

Observagéo: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um Unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentacdo do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrugdes.

Verifique se o0 seu roteador ou ponto de acesso esté funcionando corretamente, conectando-se a
partir do seu computador ou outro dispositivo.

Talvez seja preciso desabilitar a firewall e qualguer software antivirus em seu roteador ou ponto de
acesso wireless.

Verifigue se as restricdes de acesso, tais como filtragem de endereco MAC, estéo definidas no
roteador ou ponto de acesso. Se as restricdes de acesso estiverem definidas, adicione o endereco
MAC do seu produto a lista de enderecos do seu roteador. Para obter o endere¢co MAC do seu
produto, imprima uma folha de estado da rede. Em seguida, siga as instru¢des na documentacado do
seu roteador ou ponto de acesso para adicionar o endereco a lista.

Se o seu roteador ou ponto de acesso ndo divulgar seu nome de rede (SSID), siga as instrugdes que
acompanham o produto para inserir o nome da rede wireless manualmente.

Se 0 seu roteador ou ponto de acesso tiver a seguranca ativada, determine o tipo de seguranca que
esta usando e qualquer senha necesséria ou a senha para conexado. Em seguida, certifique-se de
inserir a chave WEP ou senha WPA corretamente.

Veja se 0 seu computador esta restringindo os canais sem fios disponiveis. Se esse for o0 caso,
confirme gque o seu ponto de acesso sem fios esteja usando um dos canais utilizaveis ou mude para
um canal utilizavel, se necessario.
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» Se estiver usando uma conexao Wi-Fi Direct e ela desconectar repentinamente, a senha do Wi-Fi
Direct pode ter sido modificada. Se necessério, delete as configuracdes de conexdo DIRECT-
XXXXXXXX existentes do seu dispositivo e digite uma nova senha. Consulte a documentacéo do
dispositivo para obter instrucoes.

» Setiver conectado o seu produto a um computador Windows usando Wi-Fi Direct e ele tiver
selecionado automaticamente o0 modo de ponto de acesso, vocé pode ter problemas para acessar
uma conexao de Internet de baixa prioridade. Verifique a conexao de rede ou as configuracdes de
adaptador no Painel de controle do Windows e configure a opcao Métrica da interface como 100
para a sua versao do protocolo de Internet.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Tarefas relacionadas
Como selecionar as configuracdes da rede wireless no painel de controle
Ativar o modo Wi-Fi Direct

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio

N&o € possivel imprimir em rede
Se vocé néo conseguir imprimir em rede, tente estas solucgdes:
» Certifique-se de que o produto esta ligado.

» Certifique-se de instalar o software de rede do produto, conforme descrito na documentacéo do
produto.

» Imprima uma folha de estado da rede e verifique se as configuracdes de rede estdo corretas. Se o
estado da rede for Desconectado, verifique as conexdes de cabo, desligue o seu produto e depois
volte a liga-lo.

» Se vocé estiver usando TCP/IP, certifique-se de que o endereco de IP do produto esta configurado
corretamente para a sua rede. Se a rede nao atribuir enderecos IP usando o DHCP, defina o
endereco IP manualmente.

» Certifique-se de que o0 seu computador e produto estdo ambos usando a mesma rede wireless .

» Se aimpresséo em rede estiver lenta, imprima uma folha de estado da rede e verifique a intensidade
do sinal. Se ele estiver fraco, coloque o produto mais perto do seu roteador ou ponto de acesso. Evite
colocar o produto proximo a fornos de micro-ondas, telefones sem fio de 2,4 GHz ou objetos grandes
de metal, como um armério de arquivos.
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Observacgéo: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacéo do roteador para obter
instrucoes.

» Veja se 0 seu roteador ou ponto de acesso wireless tem uma fungéo de Privacy Separator (Separador
de Privacidade) habilitada que esteja prevenindo a impressado de um dispositivo em rede. Consulte a
documentacao do seu roteador ou ponto de acesso para instru¢des de como desabilitar a funcdo de
Privacy Separator (Separador de Privacidade).

» Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das op¢des de WPS no painel
de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador.

» Verifique o seu roteador LAN com fio ou ponto de acesso para ver se o LED para a porta na qual o
produto esta conectado esta acesa ou piscando. Se o link LED estiver apagado, tente fazer o
seguinte:

» Certifique-se de que o cabo de Ethernet esta conectado seguramente ao seu produto e ao seu
roteador, ponto de acesso, comutador ou hub.

» Tente conectar o seu produto a uma porta diferente ou a um roteador, ponto de acesso, comutador
ou hub diferente.

» Tente conectar um cabo de Ethernet diferente.
» Tente imprimir com o seu produto a partir de outro computador na rede.

Observacgéo: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacao do roteador para obter
instrucdes.

» Se conectar o produto através do EpsonNet Setup e o icone de Wi-Fi ndo aparecer no visor LCD,
certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario, reinstale o
software.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Tarefas relacionadas
Como imprimir uma folha de estado da rede

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio
Rede Wi-Fi ou com fio
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O software de rede ndo consegue encontrar o produto narede
Se o0 EpsonNet Setup ndo encontrar o produto na rede, tente estas solugdes:

 Certifique-se de que o produto esta ligado e conectado a rede. Verifique a conexao utilizando o painel
de controle do produto.

* Veja se o nome da sua rede (SSID) contém caracteres ndo-ASCIl. O seu produto ndo pode exibir
caracteres que nao sejam ASCII.

» Certifique-se de que o produto ndo esta conectado a uma rede de convidado (guest network).
» Se necessério, reinstale o software do produto e tente executar o EpsonNet Setup novamente.
1. Retorne as configuracdes de rede do seu produto as configuracdes padréo de fabrica.
2. Windows: desinstale o software do produto.
3. Inicialize o seu roteador seguindo as instru¢des na documentacao do roteador.

Observacao: Se estiver lendo estas instru¢cfes on-line, vocé ira perder a conexdo com a Internet
qguando inicializar o roteador, portanto anote o préximo passo antes de fazer a inicializac¢éo.

4. Baixe o software do produto a partir do site da Epson usando as instrucfes no pdster Guia de
instalacéo.

» Se tiver substituido o roteador, reinstale o software do produto para se conectar ao novo roteador.

Observacéo: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um Unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentac¢ao do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrucdes.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Tarefas relacionadas
Conexao a um novo roteador Wi-Fi

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio
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O produto nao aparece najanela de impressorado OS X
Se o seu produto ndo aparecer na janela de impressora do OS X, tente estas solugdes:

Desligue o seu produto, aguarde 30 segundos e volte a liga-lo.

Se vocé estiver conectando o produto via Wi-Fi Protected Setup (WPS) e o icone de Wi-Fi ndo
aparecer no visor LCD do seu produto, certifique-se de selecionar uma das op¢@es de WPS no painel
de controle do produto dentro de 2 minutos depois de pressionar o botdo WPS no seu roteador.

Se conectar o produto sem fios através do EpsonNet Setup e o icone de Wi-Fi ndo aparecer no visor
LCD, certifique-se de que o software do produto foi instalado corretamente. Se necessario, reinstale o
software.

Observacgao: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Consulte a documentacao do roteador para obter instrucdes.

Tema principal: Resolugao de problemas de rede

Temas relacionados
Rede Wi-Fi ou com fio

N&o € possivel digitalizar em rede
Se vocé ndo conseguir iniciar o Epson Scan para digitalizar em rede, tente estas solugdes:

» Se vocé ndo conseguir digitalizar usando o painel de controle do produto, certifique-se de que

reiniciou o computador depois de ter instalado o software do produto. Certifique-se de que o
programa Event Manager ndo esta sendo bloqueado por uma firewall ou por um software de
seguranca.

Observagéo: Se estiver usando um roteador wireless de 5 GHz, configure o roteador para operar em
modo de banda dupla (2,4 GHz e 5 GHz). Se o seu roteador usar um Unico nome de rede (SSID) para
as bandas 2,4 GHz e 5 GHz, dé um nome de rede (SSID) para cada uma das redes, como por
exemplo, Rede de 2,4 GHz Rede de 5 GHz. Consulte a documentacao do seu roteador ou entre em
contato com o seu provedor de internet para obter instrugdes.

Se vocé estiver digitalizando um original grande em alta resolucéo, um erro de comunicacédo de rede
pode ocorrer. Tente digitalizar novamente em uma resolucdo mais baixa.

Se a comunicagédo de rede tiver sido interrompida durante a inicializagdo do Epson Scan, saia do
Epson Scan, aguarde alguns segundos e volte a inicia-lo. Se o Epson Scan ndo conseguir reiniciar,
desligue o produto, ligue-o novamente e tente reiniciar novamente o Epson Scan.
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» Verifique a configuracéo de conexdao e teste a conexdo usando a opcao Definicbes Epson Scan:
Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Definicdes EPSON Scan. Certifique-se
de que a Conexao esta configurada como Rede, depois cligue em Teste.

Windows (outras versdes): Clique em % ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas >
EPSON > EPSON Scan > Definicdes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexdo esta
configurada como Rede, depois clique em Teste.

OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Definicdes EPSON Scan.
Certifique-se de que a Conexao esta configurada como Rede, depois clique em Teste.

» Certifique-se de que a opcao selecionada como Crondmetro desligamento no programa Definicdes
Epson Scan oferece tempo suficiente para concluir a digitalizagdo em rede.

» Talvez seja preciso desabilitar a firewall e qualquer software antivirus em seu roteador ou ponto de
acesso wireless.

Tema principal: Resolucdo de problemas de rede

Temas relacionados
Como iniciar uma digitalizacéo

Resolucéo de problemas de copia
Confira estas solucdes se tiver problemas para copiar com o produto.

O produto emite sons, mas nada & copiado
O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo

Tema principal: Solugéo de problemas

O produto emite sons, mas nada € copiado
Se 0 seu produto emitir sons, mas nada for copiado, tente estas solugdes:

» Execute uma verificacao dos jatos de impresséo para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséo, se necessario.

» Se a péagina de verificacdo dos jatos ndo imprimir, mas a luz de eletricidade estiver acesa, certifique-
se de que o software do produto foi instalado corretamente.

 Verifigue se o0 seu produto ndo esté inclinado.
Tema principal: Resolucéo de problemas de cépia

Conceitos relacionados
Verificacdo dos jatos de impresséo
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Limpeza do cabecote de impresséo

O produto emite ruidos quando fica sem ser usado por um certo tempo
O seu produto esta realizando manutencéo de rotina. Isso € normal.

Tema principal: Resolucao de problemas de copia

Resolucéo de problemas com o papel
Confira estas solucdes se tiver problemas para usar papel com o produto.

Problemas de alimentacéo do papel

Problemas de papel preso no interior do produto

Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos
Problemas de ejecao do papel

Tema principal: Solucéo de problemas

Problemas de alimentacéo do papel
Se vocé tiver problemas para alimentar o papel, tente estas solucdes:

Se o papel ndo for alimentado para impressao, remova-o da impressora. Em seguida, recoloque-o no
alimentador contra o lado direito e por baixo da guia. Deslize a guia de margem contra a borda do
papel, certificando-se que a pilha de papel ndo esta acima da seta na guia de margem.

Se varias paginas forem alimentadas ao mesmo tempo, retire o papel, abane as bordas para separar
as folhas e volte a carrega-lo.

Se o papel fica preso quando vocé carrega apenas uma ou duas folhas, tente carregar mais folhas.
Nao carregue mais do que o niumero recomendado de folhas.

Se o papel fica preso quando vocé imprime nos dois lados, tente colocar um nimero menor de folhas.
Certifiqgue-se de que o papel atende as especificagdes para o produto.
Para melhores resultados, siga estas orientacdes:

» Use papel novo, liso e de alta qualidade que néo esteja enrolado, enrugado, velho, muito fino ou
Mmuito espesso.

e Coloque papel no alimentador com o lado imprimivel voltado para cima.
 Siga quaisquer instru¢des especiais de carregamento que tenham sido incluidas com o papel.

Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel
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Referéncias relacionadas

Capacidade de carregamento do papel

Problemas de papel preso no interior do produto

Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Problemas de papel preso no interior do produto
Se o papel estiver preso dentro do produto, siga 0s passos abaixo para eliminar a obstrucéo.
1. Cancele o trabalho de impresséo, se necessario.
2. Remova qualquer papel preso da abertura de alimentacao traseira.

hublly
T

R
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3. Levante a unidade do scanner.

Cuidado: Nao toque no cabo achatado branco dentro da impressora. N&o levante a unidade do
scanner enquanto a tampa de documentos estiver aberta.
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4. Remova qualquer papel de dentro da impressora, incluindo pedacos rasgados.

5. Feche a unidade de digitalizac&o.

6. Siga as indica¢Bes no visor LCD para eliminar quaisquer mensagens de erro. Se a mensagem de
papel preso continuar a aparecer, verifiqgue as outras solu¢cdes para papel preso.

Tema principal: Resolugéo de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos

Se tiver problemas com obstrugdo de documentos no alimentador automético de documentos (AAD),
siga 0s passos aqui para eliminar a obstrucéo.

1. Cancele o trabalho de impresséo, se necessario.
2. Remova os seus originais do AAD.
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3. Abra a tampa do AAD.

=N

4. Remova cuidadosamente qualquer papel preso.

Cuidado: Certifique-se de abrir a tampa do AAD antes de remover o papel preso. Caso contrario, o
produto pode ser danificado.
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5. Deixe a tampa do AAD aberta, depois levante o alimentador de papel.

7. Abaixe o alimentador de papel (mas néo feche a tampa do AAD).
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8. Suspenda a bandeja de entrada do AAD e remova cuidadosamente o papel preso.

9. Abaixe a bandeja de entrada do AAD para a sua posi¢ao inicial.
10. Recarregue seus originais.

Cuidado: Certifique-se de néo carregar o AAD além da capacidade para o tamanho do papel.
Certifiqgue-se também de que 0s originais que carregou ndo estdo curvados, dobrados ou enrolados e
de que nédo tém fita adesiva, grampos ou outros materiais que podem obstruir o alimentador.

11. Siga as indica¢des no visor LCD para eliminar quaisquer mensagens de erro. Se a mensagem de
papel preso continuar a aparecer, verifique as outras solucdes para papel preso.

Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel

Referéncias relacionadas
Problemas de papel preso no interior do produto

Problemas de ejecéo do papel
Se vocé tiver problemas para ejetar o papel corretamente, tente estas solucdes:

» Se o0 papel ndo for completamente ejetado, vocé pode ter definido o tamanho de papel errado.
Cancele a impresséao para ejetar o papel. Selecione o tamanho de papel correto quando imprimir
novamente.

» Se 0 papel estiver enrugado quando for ejetado, ele pode estar Umido ou ser muito fino. Coloque
papel novo e ndo se esqueca de selecionar a configuracdo de tipo de papel correta quando vocé
imprimir novamente.

249



Tema principal: Resolucdo de problemas com o papel

Referéncias relacionadas

Problemas de papel preso no interior do produto

Documentos ficam presos no alimentador automatico de documentos
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto
Configuracdes de tipo de papel - Painel de controle

Tarefas relacionadas
Carregamento de papel no alimentador de folhas
Como cancelar a impresséo usando um botéo do produto

Solucéo de problemas de impressé&o a partir de um computador
Verifique estes pontos se voceé tiver problemas durante a impressao a partir do computador.

Observacgédo: Quando imprimir usando AirPrint, as configuracdes de impressao disponiveis sao
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Nada é impresso
O icone do produto ndo aparece na barra de tarefas do Windows
A impressao esta lenta

Tema principal: Solucéo de problemas

Nada é impresso
Se vocé enviar um trabalho de impressao e nada imprimir, tente estas solucdes:
 Certifique-se de que o produto esta ligado.

» Certifique-se de que quaisquer cabos de interface estejam conectados firmemente em ambas as
extremidades.

» Se vocé conectou seu produto a um hub USB, certifique-se de que é um hub de primeira linha. Se
ainda assim nao imprimir, conecte o produto diretamente ao computador ao invés de usar o hub.

» Execute uma verificagdo do produto para ver se a pagina de teste imprime. Se a pagina de teste for
impressa, verifique se o software do produto esté instalado corretamente.

» Se for imprimir uma imagem grande, o computador pode ndo ter meméria suficiente. Imprima a
imagem com uma resolucdo mais baixa ou um tamanho de arquivo menor.
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Em Windows, clique em Fila de impresséo na guia Manutencg&o na janela de configuragdes da
impressora e verifique o seguinte:

* Veja se ha algum trabalho de impresséo parado ou pausado. Cancele ou retome os trabalhos de
impressao, conforme necessario.

» Abra 0 menu da Impressora e certifique-se de que o produto nao esta offline.
» Abra o menu da Impressora e defina o produto como a impressora padrao, se necessario.

Em OS X, selecione Preferéncias de sistema no menu Apple ou no Dock, selecione Imprimir e
digitalizar ou Impressoras e scanners, depois clique duas vezes no icone da impressora. Verifique
se ha algum trabalho de impresséo pausado. Cancele ou retome os trabalhos de impressao,
conforme necessario.

Tema principal: Solucdo de problemas de impressao a partir de um computador

Tarefas relacionadas
Como executar uma verificacdo do produto

Oicone do produto ndo aparece na barra de tarefas do Windows

Se vocé néo vir o icone do produto na barra de tarefas do Windows, primeiro tente reiniciar o
computador. Se isso ndo funcionar, tente esta solucao:

1.

L

Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Hardware e
Sons > Dispositivos e Impressoras.

* Windows 7: Clique % ¢ selecione Dispositivos e Impressoras.

* Windows Vista: Clique ﬂ, selecione Painel de controle e cligue em Impressora em Hardware
esom.

* Windows XP: Clique em Iniciar e selecione Impressoras e aparelhos de fax (ou abra o Painel
de Controle, selecione Impressoras e outros itens de hardware, se necessario, e Impressoras
e aparelhos de fax).

Clique com o botéo direito do mouse no nome do produto e selecione Preferéncias de impresséo,
depois selecione o nome do produto mais uma vez, se necessario.

Clique na guia Manutencéao.

Clique no botédo Definicbes expandidas.

Selecione Ativar EPSON Status Monitor 3, depois clique em OK.
Clique no botéo Preferéncias de monitoramento.
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7. Clique na opg¢éao que adiciona um icone de atalho a barra de tarefas.

8. Cliqgue em OK para fechar as janelas abertas.

Tema principal: Solucdo de problemas de impressao a partir de um computador

A impressao esta lenta
Se aimpresséo ficar lenta, tente estas solucoes:

Verifigue se o seu sistema satisfaz os requisitos para o seu sistema operacional. Se vocé estiver
imprimindo uma imagem de alta resolugéo, vocé pode precisar mais do que o0s requisitos minimos. Se
necessario, aumente a memoria do seu sistema.

Se estiver usando Windows 7, feche a janela Dispositivos e Impressoras antes de imprimir.
Se estiver usando OS X, certifique-se de baixar e instalar o driver da impressora Epson.
Certifique-se de que o Modo silencioso esta desligado.

Libere espaco no seu disco rigido ou execute um utilitario de desfragmentacgéo para liberar espaco
existente.

Feche todos os programas que néo estiver usando quando imprimir.

Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Se a impressao ficar mais lenta depois de imprimir continuamente por um longo tempo, o produto
pode ter diminuido a velocidade automaticamente para proteger o mecanismo de impressao contra
superaguecimento ou danos. Deixe o produto descansar ligado por 30 minutos e, em seguida, tente
imprimir novamente.

Para impresséo mais rapida, selecione as seguintes configuracdes de software do produto:

Certifique-se de que a configuragéo de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.
Ative quaisquer configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.
Selecione uma configuracéo de qualidade de impressédo mais baixa.

Windows: Clique na guia Manutengao ou Utilitarios, selecione Definigdes expandidas ou
Velocidade e progresso e selecione as seguintes configuracoes:

* Processar sempre dados RAW
* Modo dereproducéo de pagina
e Imprimir como Bitmap

Tema principal: Solucéo de problemas de impressao a partir de um computador
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Referéncias relacionadas

Requisitos de sistema para Windows

Requisitos de sistema para OS X

Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragfes béasicas de impresséo - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Selecao das configuragbes avancadas - Windows

Como selecionar as preferéncias de impresséao - OS X

Resolucéo de problemas de leiaute e conteudo de pagina
Verifique estes pontos se vocé tiver problemas com o leiaute ou o contetddo das paginas impressas.

Observacao: Quando imprimir usando AirPrint, as configuracdes de impressao disponiveis s&o
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Imagem aparece invertida

Muitas copias sdo impressas

Péaginas em branco sdo impressas

As margens estao incorretas no impresso
Caracteres incorretos sao impressos
Tamanho ou posicéo incorreta da imagem
O impresso esta inclinado

Tema principal: Solucéo de problemas

Imagem aparece invertida
Se a sua imagem impressa for invertida de forma inesperada, tente estas solugdes:

» Desative quaisquer configuragdes de imagem em espelho ou de inversdo no seu aplicativo de
impressao.

» Desative a configuracdo Espelhar imagem, Inverter horizontalmente ou Inverter orientacdo da
pagina no software da impressora. (Essa opcao tem nomes diferentes, dependendo da verséo do
seu sistema operacional.)

Tema principal: Resolucéo de problemas de leiaute e contetdo de pagina
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Tarefas relacionadas
Selecao das opcdes de leiaute e impresséo - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X

Muitas copias sdo impressas

Certifique-se de que a opgéo de Copias no seu programa de impressao ou no software da impressora
nao esta configurada para varias copias.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina

Paginas em branco séo impressas
Se péaginas em branco forem impressas inesperadamente, tente estas solugées:

 Certifique-se de que selecionou as configura¢des de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

» Se houver uma pégina em branco no documento que deseja imprimir e vocé ndo quiser imprimi-la,
selecione a op¢ao Ignorar paginas em branco no software da impressora.

» Execute uma verificacdo dos jatos de impresséo para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséao, se necessario.

» Certifique-se de que seu produto esta selecionado no seu programa de impresséo.
» Vocé pode ter que recarregar a tinta. Faca uma inspecao visual dos niveis da tinta.
Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina

Conceitos relacionados
Verificacdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecote de impresséo

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuragfes béasicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Selecao das configura¢cfes avancadas - Windows

Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X
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As margens estao incorretas no impresso
Se 0s impressos tiverem margens incorretas, tente estas solucoes:

Certifique-se de que selecionou as configura¢des de tamanho de papel corretas no programa de
impressao e no software da impressora.

Certifiqgue-se de que selecionou as margens corretas para o tamanho do papel no programa de
impressao.

Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentacao na impressora.

Vocé pode usar a op¢ao de visualizacdo no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracdes basicas de impresséo - Windows
Como selecionar as configuracdes béasicas de impresséo - OS X
Como selecionar as configuracdes de pagina - OS X
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Caracteres incorretos sdo impressos

Se aparecerem caracteres incorretos em seus impressos, tente estas solu¢des antes de imprimir
novamente:

Certifique-se de que quaisquer cabos estejam conectados firmemente em ambas as extremidades.

No Windows, apague qualquer tarefa de impressao no spooler do Windows: Clique em Fila de
impressdo na guia Manutencgdo na janela de definicdes da impressora e cancele quaisquer trabalhos
de impresséo parados.

Se o produto estiver conectado a um hub USB, conecte-o diretamente ao computador ao invés do
hub.

Se o computador entrou em modo de repouso depois da Ultima impressao, o proximo trabalho de
impressao depois do computador sair do modo de repouso pode conter caracteres ilegiveis. Imprima
o documento novamente.

Se ainda assim aparecerem caracteres incorretos nos seus impressos, tente conectar o seu produto
usando um cabo diferente.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contelddo de pagina
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Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragdes de pagina - OS X

Tamanho ou posicao incorreta da imagem
Se a sua imagem impressa for do tamanho errado ou estiver na posicao errada, tente estas solugoes:

» Certifique-se de que selecionou as configura¢des de tamanho de papel e de leiaute corretas no
programa de impressao e no software da impressora.

» Certifique-se de que selecionou o tamanho correto de papel no painel de controle.
» Certifique-se de que o papel esta posicionado corretamente para a alimentacdo na impressora.
* Limpe o vidro do scanner e a tampa de documentos.

Vocé pode usar a opcao de visualizacdo no software da impressora para verificar as suas margens
antes de imprimir.

Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contetdo de pagina

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes basicas de impressao - OS X
Como selecionar as configuragfes de pagina - OS X
Carregamento de papel no alimentador de folhas

O impresso estainclinado
Se os impressos estiverem inclinados, tente estas solugdes:
» Deslize a guia da borda até a borda do papel.
» Selecione uma configuracéo de qualidade de impresséo mais alta no software da impressora.
» Desative todas as configurag@es de alta velocidade no software do seu produto.
» Alinhe o cabecote de impresséo.
» Certifique-se de que o produto ndo esta imprimindo em uma posi¢ao inclinada ou em angulo.
Tema principal: Resolucdo de problemas de leiaute e contetdo de pagina

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows
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Como selecionar as configuracdes bésicas de impresséo - OS X
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Resolucéo de problemas de qualidade de impresséao

Verifique estes pontos se tiver problemas com a qualidade de impresséo, mas a sua imagem parecer
bem na tela do computador.

Observacgédo: Quando imprimir usando AirPrint, as configuracdes de impresséo disponiveis sao
diferentes das cobertas neste manual. Consulte o website da Apple para obter detalhes.

Linhas brancas ou escuras no impresso

O impresso esta borrado ou manchado

O impresso esta fraco ou tem espacos em branco
O impresso esta granulado

As cores estdo incorretas

Tema principal: Solugéo de problemas

Temas relacionados
Resolucéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Linhas brancas ou escuras no impresso

Se voceé notar linhas brancas ou escuras nos impressos (também chamadas de faixas), tente estas
solugdes antes de reimprimir:

» Execute uma verificacao dos jatos de impresséo para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséao, se necessario.

» Certifique-se de que a configuragéo de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.
» Certifique-se de que colocou corretamente a face de impresséo do papel para o seu produto.
» Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.

» Alinhe o cabecote de impresséo.

» Vocé pode ter que recarregar a tinta. Faca uma inspecao visual dos niveis da tinta.

e Se vocé ndo usar o produto durante muito tempo, execute o utilitario de descarga da tinta.
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Observacao: A descarga dos tubos de tinta troca toda a tinta dentro dos tubos, portanto, so6 faca a
descarga da tinta se ndo conseguir melhorar a qualidade de impressao por outros meios. Veja a
secao de descarga da tinta para mais detalhes.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados

Verificagdo dos jatos de impressao
Limpeza do cabecote de impresséo
Alinhamento do cabecgote de impresséo
Eliminacéo total da tinta

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto
Configuracdes de tipo de papel - Painel de controle

Tarefas relacionadas

Selecao das opcdes de leiaute e impresséo - Windows
Como selecionar as preferéncias de impressao - OS X
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

O impresso esta borrado ou manchado
Se 0s impressos estiverem borrados ou manchados, tente estas solugdes:

» Certifique-se de que o papel ndo esta umido, enrolado, velho ou sendo passado incorretamente pelo
seu produto.

» Use uma folha de suporte com papel especial ou coloque uma folha de papel especial de cada vez.
» Certifique-se de que o papel atende as especifica¢cdes para o produto.
» Use papéis Epson para garantir a saturacdo adequada e absorcao de tintas Epson genuinas.

» Certifique-se de que a configuracéo de tipo de papel no software do produto corresponde ao tipo de
papel colocado.

» Certifique-se de que colocou corretamente a face de impressédo do papel para o seu produto.
» Retire cada folha da bandeja de coleta, conforme forem sendo impressas.
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 Evite manipular os impressos em papel brilhante imediatamente apds a impressao para permitir que a
tinta seque.

» Desative todas as configuracdes de alta velocidade no software do seu produto.

» Se vocé imprimir nos dois lados de uma folha de papel, podem aparecer manchas no verso das
imagens muito saturadas ou escuras. Se um dos lados da folha tiver uma imagem mais clara ou texto,
imprima aquele lado primeiro. Certifique-se de que a tinta secou antes de recarregar o papel para
imprimir do outro lado.

» Se copias impressas estiverem borradas, diminua a configuracdo de densidade de cépia no painel de
controle do produto.

» Execute uma verificacdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impressao, se necessario.

 Alinhe o cabecote de impresséo.
» Limpe o caminho de papel.
» Se vocé nao usar o produto durante muito tempo, execute o utilitario de descarga da tinta.

Observacao: A descarga dos tubos de tinta troca toda a tinta dentro dos tubos, portanto, so6 faca a
descarga da tinta se ndo conseguir melhorar a qualidade de impressé&o por outros meios. Veja a
secao de descarga da tinta para mais detalhes.

Observacao: O produto ndo funcionaré corretamente se estiver inclinado. Coloque-o sobre uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as diregdes.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados

Verificacdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecgote de impresséo
Alinhamento do cabecote de impresséo

Referéncias relacionadas

Papéis Epson disponiveis

Especificacdes do papel

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracdes basicas de impressao - Windows
Como selecionar as configuracdes béasicas de impresséo - OS X
Selecéo das opc¢des de leiaute e impressao - Windows

259



Selecéo das configuragbes avancadas - Windows
Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X
Como limpar o caminho do papel

O impresso esta fraco ou tem espacos em branco
Se 0s impressos estiverem fracos ou tiverem espagos em branco, tente estas solugoes:

» Execute uma verificacdo dos jatos de impresséo para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impresséo, se necessario.

* O nivel das tintas pode estar baixo. Faca uma inspecao visual dos niveis da tinta.
» Certifique-se de que a configuragéo de tipo de papel corresponde ao tipo de papel colocado.

» Certifique-se de que o papel ndo estad umido, enrolado, velho ou sendo passado incorretamente pelo
seu produto.

» Alinhe o cabecote de impresséo.
* Limpe o caminho do papel.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

Conceitos relacionados

Verificacdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecgote de impresséo
Alinhamento do cabecote de impresséo

Referéncias relacionadas
Configuracdes de tipo de papel ou midia - Software do produto
Configuracdes de tipo de papel - Painel de controle

Tarefas relacionadas
Como limpar o caminho do papel
Carregamento de papel no alimentador de folhas

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

O impresso esta granulado
Se 0s impressos estiverem granulados, tente estas solucgdes:
» Certifique-se de que colocou corretamente a face de impressao do papel para o seu produto.
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» Selecione uma qualidade de impressdo mais alta e desative todas as configuracoes de alta
velocidade no software do seu produto.

» Execute uma verificacdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabecote de impressao, se necessario.

 Alinhe o cabecote de impresséo.

* Vocé pode ter que aumentar a resolu¢do da imagem ou imprimir um tamanho menor; consulte a
documentacéo do software.

Observacgdo: Imagens da Internet podem ser de baixa resolucdo e ndo resultar em impressos de alta
gualidade.

» Se vocé aumentou o tamanho da sua imagem em um programa de edicdo de imagens, € necessario
gue aumente a configuracdo de resolucdo para que retenha uma alta qualidade de imagem. Aumente
a resolucéo pela mesma quantia gue aumentou o tamanho da imagem. Por exemplo, se a resolucéo
for de 300 dpi (pontos por polegadas) e vocé for dobrar o tamanho da imagem mais tarde, mude a
configuracéo de resolucao para 600 dpi.

Observacgédo: Uma configuracdo de resolucdo mais alta resulta em arquivos de tamanho maior, o que
pode demorar mais para processar e imprimir. Considere as limita¢cdes do seu computador quando
selecionar uma resolucao e selecione a menor resolucdo possivel que produza uma qualidade
aceitavel, para que o tamanho dos arquivos seja facil de gerenciar.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impresséo

Conceitos relacionados

Verificagdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecote de impressao
Alinhamento do cabecgote de impresséo

Tarefas relacionadas

Como selecionar configuracdes basicas de impresséo - Windows
Como selecionar as configuracdes bésicas de impresséo - OS X
Selecao das opcdes de leiaute e impresséo - Windows

Como selecionar as preferéncias de impresséo - OS X
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As cores estao incorretas
Se 0s impressos tiverem cores incorretas, tente estas solugées:

Certifique-se de que a configuragéo de tipo de papel corresponde ao papel colocado.

Certifique-se de que a configuragéo Preto/Tons de cinza ou Tons de cinza ndo esta selecionada no
software da sua impressora.

Execute uma verificagdo dos jatos de impressao para ver se algum dos jatos esta entupido. Em
seguida, limpe o cabegote de impressao, se necessario.

Os niveis da tinta podem estar baixos e vocé pode ter que recarregar a tinta. Faca uma inspecgéo
visual dos niveis da tinta. Certifique-se também de que carregou os tanques de tinta com as cores
corretas.

Depois de imprimir, as cores no seu impresso precisam de tempo para fixar enquanto a tinta seca.
Durante esse tempo, as cores podem ter uma aparéncia diferente do esperado. Para aumentar a
velocidade de secagem, ndo empilhe os impressos.

As cores impressas nunca poderdo corresponder exatamente as cores na tela. No entanto, vocé
pode usar um sistema de gerenciamento de cores para se aproximar 0 maximo possivel. Tente usar
as opcgoes de gerenciamento de cores no software da impressora.

Para obter melhores resultados, use tintas e papéis originais Epson.
Se vocé ndo usar o produto durante muito tempo, execute o utilitario de descarga da tinta.

Observacao: A descarga dos tubos de tinta troca toda a tinta dentro dos tubos, portanto, s6 faca a
descarga da tinta se ndo conseguir melhorar a qualidade de impresséo por outros meios. Veja a
secao de descarga da tinta para mais detalhes.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade de impresséo

Conceitos relacionados
Verificagdo dos jatos de impresséo
Limpeza do cabecote de impressao
Eliminacgéo total da tinta

Referéncias relacionadas
Papéis Epson disponiveis

Tarefas relacionadas
Como selecionar configuracdes basicas de impresséo - Windows
Como selecionar as configuracdes bésicas de impresséo - OS X
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Selecao das opcdes de leiaute e impresséo - Windows
Como fazer o gerenciamento de cores - OS X

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Resolucéo de problemas de digitalizacao
Confira estas solucdes se tiver problemas para digitalizar com o produto.

O software de digitalizagdo ndo funciona corretamente
N&o é possivel iniciar o Epson Scan

Tema principal: Solucéo de problemas

O software de digitalizacdo nao funciona corretamente
Se o seu software de digitalizacdo nao funcionar corretamente, tente estas solugoes:

» Verifique se o seu computador tem memoria suficiente e satisfaz os requisitos do sistema para seu
sistema operacional.

» Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for o caso, desperte 0 seu sistema e reinicie o software de digitalizacéo.

» Se vocé atualizou seu sistema operacional, mas néo reinstalou o software de digitalizagéo, tente
reinstala-lo.

Tema principal: Resolucéo de problemas de digitalizagédo

Conceitos relacionados
Desinstalacéo do software do seu produto

Referéncias relacionadas
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X

Tarefas relacionadas
Digitalizacdo com OS X usando o Image Capture

N&o é possivel iniciar o Epson Scan
Se vocé ndo conseguir iniciar o Epson Scan, tente estas solugdes:

» Verifique se o produto esté ligado e os cabos de interface estdo conectados firmemente em ambas as
extremidades.
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* Certifique-se de que o Epson Scan esta selecionado no programa de digitalizacéo.

 Certifique-se de que o computador ndo esta em modo de economia de energia, como em modo de
repouso ou espera. Se esse for o caso, desperte 0 seu sistema e reinicie o Epson Scan.

 Verifique a configuracéo de conexao e teste a conexao usando a opcao Definicdes Epson Scan:

Windows 8.x: Navegue até a tela Aplicativos e selecione Definicdes EPSON Scan. Certifique-se
de que a Conexao correta esta selecionada e depois clique em Teste.

Windows (outras versodes): Clique em %7 ou em Iniciar > Todos os programas ou Programas >
EPSON > EPSON Scan > Definicbes EPSON Scan. Certifique-se de que a Conexao correta esta
selecionada e depois clique em Teste.

OS X: Abra a pasta Aplicativos, clique em Epson Software e clique em Definicbes EPSON Scan.
Certifique-se de que a Conexdao correta esta selecionada e depois clique em Teste.

» Certifique-se de que ndo tem varias versdes do Epson Scan instaladas. Se tiver, desinstale-as e
instale apenas uma versao.

» Se voceé atualizou seu sistema operacional, mas néo reinstalou o Epson Scan, tente reinstala-lo.
Tema principal: Resolucdo de problemas de digitalizac&do

Tarefas relacionadas
Digitalizagdo com OS X usando o Image Capture

Temas relacionados
Como iniciar uma digitalizacao

Resolucao de problemas de qualidade daimagem digitalizada

Confira estas se¢fes se uma imagem digitalizada na tela do computador tiver um problema de
qualidade.

A imagem consiste apenas de alguns pontos

Uma linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas
As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

A imagem esta distorcida ou borrada

As cores da imagem séo desiguais has bordas

A imagem esta muito escura

O verso da imagem original aparece na imagem digitalizada
Ondulacdes aparecem na imagem

A imagem é digitalizada de cabeca para baixo
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As cores da imagem digitalizada ndo correspondem as cores originais

A area de digitalizacdo ndo é ajustavel em pré-visualizacdo em miniatura
As bordas da imagem digitalizada sdo cortadas

Tema principal: Solucéo de problemas

Temas relacionados
Resolucdo de problemas de qualidade de impressao

A imagem consiste apenas de alguns pontos
Se a sua imagem digitalizada consistir apenas de alguns pontos, tente estas solu¢des:
 Certifique-se de que vocé colocou o original para a digitaliza¢éo virado para o lado correto.

» Se estiver digitalizando usando a configuracéo Preto & Branco do Epson Scan, ajuste a definicdo de
Limiar e digitalize novamente.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Referéncias relacionadas

Ajustes de imagem disponiveis - Modo Escritério
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Casa
Ajustes de imagem disponiveis - Modo Profissional

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Uma linha pontilhada aparece em todas as imagens digitalizadas

Se uma linha pontilhada aparecer em todas as suas imagens digitalizadas, limpe o vidro com um pano
macio, seco e sem fiapos ou use uma pequena quantidade de limpador de vidro no pano, se
necessario. Toalhas de papel ndo sdo recomendadas.

Cuidado: Nao borrife o limpador de vidro diretamente sobre o vidro do scanner.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Tarefas relacionadas
Como limpar o produto
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As linhas retas em uma imagem aparecem tortas

Se as linhas retas em um original aparecem tortas na imagem digitalizada, certifique-se de colocar o
original reto quando digitaliza-lo.

Tema principal: Resolugéo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

A imagem esta distorcida ou borrada
Se uma imagem digitalizada aparecer distorcida ou borrada, tente estas solugdes:

» Verifique se o seu original ndo esta enrugado ou deformado. Isso pode impedir que o original fique
plano no vidro do scanner.

» Nao mova o original ou o seu produto durante a digitalizacéo.

» O produto nao funcionara corretamente se estiver inclinado. Coloque o seu produto em uma
superficie plana e estavel, que se estenda além da base do produto em todas as direces.

» Ajuste estas configuracdes do Epson Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
» Selecione a configuracdo Mascara de nitidez.
» Ajuste a definicdo de Exposi¢ao Automatica.
» Aumente a configuracéo de Resolucéo.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como colocar originais no produto
Selecao de configuracdes do Epson Scan

As cores daimagem séo desiguais nas bordas

Se vocé estiver digitalizando um original espesso ou torto, cubra as margens com papel para bloquear a
luz externa quando digitaliza-lo.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada
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A imagem esta muito escura

Se a sua imagem digitalizada estiver muito escura, tente estas solugdes:

» Ajuste estas configuragbes do Epson Scan (se disponiveis) e tente digitalizar outra vez:
* Exposicdo Automaética
* Brilho
* Ajuste de Histograma

» Verifique as configuragdes de brilho e contraste do monitor do computador.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecéo de configuracdes do Epson Scan

O verso daimagem original aparece naimagem digitalizada

Se uma imagem no verso de um original mais fino aparecer na imagem digitalizada, coloque um papel
preto na parte traseira do original e digitalize-o novamente.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Ondulagcbes aparecem naimagem

Vocé pode ver uma ondulagéo (chamada padrdo moiré) em imagens digitalizadas de documentos
impressos. Isso é causado pela interferéncia de tons diferentes na tela do scanner e na tela de meio-
tom do original. Para reduzir esse efeito, ajuste estas configuracdes do Epson Scan (se disponiveis) e
tente digitalizar outra vez:

» Selecione a configuragdo Sem ondulacdo.
» Selecione uma configuracéo de Resolucdo mais baixa.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecéo de configuracdes do Epson Scan

A imagem é digitalizada de cabeca para baixo

O seu produto digitaliza usando a configuracéo Dire¢do automética da fotografia. Esta configuragéo
controla a visualizagdo da imagem para rostos, céu e outros recursos e, em seguida, gira corretamente
a foto quando ela é digitalizada, se necessario. Se sua foto ndo estiver sendo orientada corretamente
com esta opgdo, desmarque a opgao Direcdo automatica da fotografia e digitalize novamente.
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Observacao: A opcdo Direcao automética da fotografia ndo funcionara quando digitalizar jornais,
revistas, documentos, ilustracdes ou arte em preto e branco, ou imagens com qualquer lado menor do
que 5,1 cm.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

As cores daimagem digitalizada n&o correspondem as cores originais

As cores impressas hunca poderdo corresponder exatamente as cores no monitor do computador
porque impressoras e monitores utilizam sistemas de cor diferentes: os monitores usam RGB
(vermelho, verde e azul) e impressoras normalmente utilizam CMYK (ciano, magenta, amarelo e preto).

Verifigue a correspondéncia de cores e a capacidade de gerenciamento de cores do computador,
adaptador de video e do software que vocé esta usando para ver se eles estéo afetando a paleta de
cores que vocé vé na tela.

Para ajustar as cores da sua imagem digitalizada, ajuste estas configura¢cdes do Epson Scan (se
disponivel) e tente digitalizar novamente:

 Altere a definicéo de Tipo de Imagem e experimente com diferentes combina¢des das configuracdes
a seguir.

» Ajuste a configuracdo de Correcdo de Tom.
» Ajuste a definicdo de Exposi¢cao Automaética.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Selecao de configuracdes do Epson Scan

A area de digitalizac&o néo € ajustavel em pré-visualizagdo em miniatura

Se vocé ndo conseguir ajustar a area de digitalizacdo enquanto visualizar em miniatura ho Epson Scan,
tente estas solugdes:

» Crie uma area de digitalizagdo desenhando uma moldura na imagem pré-visualizada e ajuste-a
conforme necessario.

» Mude para o modo de pré-visualizacdo Normal, se disponivel, e pré-visualize a imagem novamente.
Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Conceitos relacionados
Diretrizes para pré-visualizagcao de imagem
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Tarefas relacionadas

Como selecionar uma area de digitalizacao - Modo Escritério
Selecdo de uma area de digitalizacdo - Modo Casa

Como selecionar uma &rea de digitalizagcéo - Modo Profissional

As bordas da imagem digitalizada séo cortadas

Se as bordas de uma imagem digitalizada estiverem cortadas, verifique se o original foi colocado
corretamente para a digitalizagdo. Se necessario, mova o original para um pouco mais longe das bordas
do vidro do scanner.

Tema principal: Resolucdo de problemas de qualidade da imagem digitalizada

Temas relacionados
Como colocar originais no produto

Solucao de problemas de fax
Confira estas solucdes se tiver problemas enviando fax com o produto.

N&o é possivel enviar ou receber faxes
N&o é possivel receber faxes com um telefone conectado ao seu produto

Tema principal: Solucéo de problemas

N&o € possivel enviar ou receber faxes
Se vocé ndo conseguir enviar ou receber faxes, tente estas solugdes:
 Se for enviar um fax de um computador, use o utilitdrio Epson FAX Utility para enviar o fax.
» Certifique-se de que o aparelho de fax do recipiente esté ligada e funcionando.
» Certifique-se de que o papel esta carregado corretamente no produto.

» Certifique-se de configurar a informacéo de cabecalho e de ndo ter bloqueado a identificacéo de
chamadas. Caso contrario, os seus faxes podem ser rejeitados pela maquina de fax do recipiente.

» Se nao conectou um telefone ao seu produto, configure 0 Modo de recepcdo como Auto para que
possa receber faxes automaticamente.

» Cheque se o cabo conectando a tomada de telefone e a porta LINE do seu produto esta seguro.

» Imprima um relatério de conexao de fax usando o painel de controle do seu produto ou software de
fax para ajudar a diagnosticar o problema.

» Conecte um telefone a tomada de parede para verificar que a tomada funciona.
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» Se nao houver sinal de discagem e vocé conectou o produto a uma linha de telefone PBX (Private
Branch Exchange) ou a um adaptador de terminal, modifique a configuracdo de Tipo de linha para
PBX. Se vocé ainda assim ndo conseguir enviar um fax, desative a configuracao de deteccao de tom
de discagem do produto. (Desativar a configuragédo de detec¢éo de tom de discagem pode fazer com
gue o produto apague o primeiro digito de um ndmero de fax.)

» Se vocé conectou o seu produto a uma linha DSL de telefone, vocé precisa conectar um filtro de DSL
a tomada de telefone para permitir o envio de fax através da linha. Entre em contato com o seu
provedor de DSL para obter o filtro necessario.

» Se asua linha de telefone tiver estatica, desative a definicdo de correcdo de modo de comunicacéo
do fax do seu produto e tente enviar o fax novamente.

» Tente diminuir a configuracdo de velocidade do fax.

 Certifique-se de que o modo de correcdo de erro (ECM) esta ativado se estiver tentando enviar ou
receber um fax colorido.

» Se asualinha de telefone usar a funcédo de chamada em espera e vocé tiver problemas para receber
faxes, desative a chamada em espera para evitar interrupcdes ao fax sendo recebido.

» Se vocé se inscreveu em um servigo de reencaminhamento de chamadas, o produto pode ndo
conseguir receber faxes. Entre em contato com o seu fornecedor do servico para obter ajuda.

Observacgdo: Se o seu produto estiver conectado a uma linha de telefone VolP (Voice over Internet
Protocol), lembre-se de que aparelhos de fax séo projetados para funcionar em linhas anélogas. A
Epson ndo pode garantir que a transmisséo de fax funcionara quando usar VolP.

Se a sua linha de telefone tiver servigo de caixa postal, ligacdes ou faxes podem ser inadvertidamente
recebidos pela sua caixa postal.

Tema principal: Solucdo de problemas de fax

Referéncias relacionadas

Definicbes basicas - Fax

Definicdes de recepcdo - Fax

Tarefas relacionadas

Impresséo de relatdrios de fax

Recepcédo automatica de fax

Conexdo de um telefone ou secretéaria eletronica
Selecao das configuracfes avancadas de fax
Carregamento de papel no alimentador de folhas
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Temas relacionados
Como colocar originais no produto

N&o é possivel receber faxes com um telefone conectado ao seu produto

Se nao conseguir receber faxes quando um telefone estiver conectado ao produto, tente estas
solucbes:

» Certifique-se de que o seu telefone esta conectado a porta EXT do seu produto.
 Certifique-se de que o Modo de recepgao esta configurado como Manual.

Observacao: Quando atender uma chamada de fax, aguarde até que o visor LCD do produto exiba
uma mensagem avisando que a conexdao foi feita antes de colocar o telefone no gancho.

Tema principal: Solucdo de problemas de fax

Tarefas relacionadas
Recepcao manual de faxes
Conexdo de um telefone ou secretaria eletrébnica

Uma mensagem aparece pedindo que reponha o nivel das tintas
Caso veja uma mensagem no visor LCD pedindo que reinicie os niveis das tintas, faca o seguinte:
1. Recarregue todos os tanques de tinta ou os tanques indicados no visor LCD na parte superior.

Observacao: Dependendo das condi¢Bes de funcionamento, vocé pode ver mensagens de
reposicao da tinta mesmo quando ainda houver tinta nos tanques.

2. Selecione no visor LCD as cores que recarregou.
3. Siga as instru¢des no visor LCD para reiniciar os niveis das tintas.

Observacao: O produto tem um sistema de alerta de pouca tinta. A exatiddo desse sistema depende
dos tanques serem recarregados corretamente pelo usuério. O produto ndo pode medir diretamente os
niveis da tinta nos tanques, entéo ele faz uma estimativa da quantidade de tinta restante através do
monitoramento interno do uso da tinta. O sistema de alerta de pouca tinta pode gerar mensagens
imprecisas se o0s tanques de tinta ndo forem recarregados de acordo com estas instrucoes.

Por precaucéo, faca inspecdes visuais dos tanques de tinta com regularidade para garantir que os
niveis da tinta ndo caiam abaixo da linha mais baixa. O uso continuo do produto quando o nivel da tinta
esta abaixo da linha inferior no tanque de tinta pode danificar o produto.
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Tema principal: Soluc&o de problemas

Temas relacionados
Como recarregar a tinta

Desinstalacdo do software do seu produto

Se tiver um problema que exija que desinstale e reinstale o software, siga as instrucdes para o seu
sistema operacional.

Como desinstalar o software do produto - Windows
Desinstalacdo do software do produto - OS X

Tema principal: Solucéo de problemas

Como desinstalar o software do produto - Windows
Vocé pode desinstalar e reinstalar o software do produto para resolver certos problemas.

1.
2.
3.

Desligue o produto.

Desconecte os cabos de interface.

Execute um dos seguintes procedimentos:

* Windows 8.x: Navegue até atela Aplicativos e selecione Painel de Controle > Programas >

Programas e Recursos. Selecione a opgéo para desinstalar o seu produto Epson, depois
selecione Desinstalar/Alterar.

Observacao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuario, clique em Sim ou em
Continuar.

Selecione o seu produto novamente, se necessario, depois selecione OK e clique em Sim para
confirmar a desinstalacéo.

« Windows (outras vers@es): Clique em %7 ou em Iniciar e selecione Todos os programas ou

Programas. Selecione EPSON, selecione o produto, cligue em Desinstalar software de
impressora EPSON.

Observacao: Caso veja a janela de Controle de Conta do Usuério, clique em Sim ou em
Continuar.

Na proxima janela, selecione seu produto e clique em OK. Depois siga as instru¢des na tela.
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4. Siga um destes passos para desinstalar o Epson Event Manager e depois siga as instru¢des na
tela:

* Windows 8.x: Selecione Epson Event Manager e cligue em Desinstalar.

* Windows 7/Windows Vista: Abra o utilitario Painel de Controle do Windows. Selecione
Programas e Recursos. (Na vista Classica, selecione Programas e cliqgue em Desinstalar um
programa.) Selecione Epson Event Manager e clique em Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Abra o utilitario Painel de controle do Windows. Clique duas vezes em Adicionar
ou remover programas. Selecione Epson Event Manager e clique em Alterar/Remover.

5. Siga um destes passos para desinstalar o Epson Scan e depois siga as instru¢des na tela:

* Windows 8.x/Windows 7/Windows Vista: Selecione EPSON Scan e clique em
Desinstalar/Alterar.

* Windows XP: Selecione o EPSON Scan e cligue em Alterar/Remover.
6. Reinicie o computador, em seguida, consulte o pdster Guia de instalacdo para reinstalar o software.

Observacéo: Se reinstalar o software do produto nédo resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

Tema principal: Desinstalacao do software do seu produto

Desinstalacéo do software do produto - OS X

Na maioria dos casos, vocé ndo precisa desinstalar o software do produto antes de voltar a reinstala-lo.
No entanto, vocé pode baixar o utilitario de desinstalacéo do site de suporte da Epson para desinstalar o
software do produto, conforme descrito aqui.

Observacéo: Se reinstalar o software do produto nédo resolver o problema, entre em contato com a
Epson.

1. Para baixar o utilitario de desinstalacéo Uninstaller, visite o site de download da Epson no endereco
global.latin.epson.com/Suporte.

Selecione a categoria do seu produto.

Selecione seu produto.

Clique em Drivers & Software, encontre o utilitario de desinstalacao e clique no botao Baixar.
Execute o arquivo que baixou.

2 T

Clique duas vezes no icone do Uninstaller.
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7. Selecione a caixa de sele¢éo para cada programa de software que deseja desinstalar.
Cligue em Desinstalar.

9. Siga as instrucdes na tela para desinstalar o software.

10. Reinstale o software do seu produto.

Observacgdo: Se vocé desinstalar o driver da impressora e 0 nome do seu produto permanecer na
janela Impresséo e Fax, Impresséo e Escaneamento ou Impressoras e Scanners, selecione o nome
do seu produto e clique no icone — (remover) para remové-lo.

Tema principal: Desinstalagdo do software do seu produto

Onde obter ajuda

Se vocé precisar de ajuda adicional com o seu produto Epson, entre em contato com a Epson.
A Epson oferece estes servigos de suporte técnico:

Suporte pela Internet

Visite o site de suporte da Epson no endereco global.latin.epson.com/Suporte para obter solu¢des para
problemas comuns. E possivel fazer o download de utilitarios e documentacgao, consultar as perguntas
frequentes e solugdes de problemas ou enviar um e-mail para a Epson com suas perguntas.
Converse com um representante de suporte

Antes de ligar para o suporte da Epson, tenha em méos as seguintes informacdes:

* Nome do produto

» Numero de série do produto (localizado na etiqueta do produto)

« Comprovante de compra (nota da loja) e data da compra

» Configuragcdo do computador

» Descricao do problema

E ligue para:

Pais Telefone

Argentina (54 11) 5167-0300
0800-288-37766
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Pais Telefone
Bolivia* 800-100-116
Brasil Capitais e regides metropolitanas: 4003-0376
Outras regides: 0800-880-0094
Chile (56 2) 2484-3400
Colémbia Bogota: (57 1) 523-5000
Outras cidades: 018000-915235
Costa Rica 800-377-6627
Equador* 1-800-000-044
El Salvador* 800-6570
Guatemala* 1-800-835-0358
Honduras** 800-0122
Cddigo: 8320
México Cidade do México: (52 55) 1323-2052
Outras cidades: 01-800-087-1080
Nicaragua* 00-1-800-226-0368
Panama* 00-800-052-1376
Paraguai 009-800-521-0019
Peru Lima: (51 1) 418-0210
Outras cidades: 0800-10126
Republica Dominicana* 1-888-760-0068
Uruguai 00040-5210067
Venezuela (58 212) 240-1111

*Entre em contato com a companhia telefénica local para ligar para este nUmero gratuito de um celular.
** Disque os primeiros 7 digitos, aguarde uma mensagem e, em seguida, digite o codigo.

Se 0 seu pais ndo aparecer na lista, entre em contato com o escritorio de vendas no pais mais proximo.
Tarifas de longa distancia ou outras taxas podem ser cobradas.
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Comprade suprimentos e acessorios

Vocé também pode comprar tinta e papel genuinos da Epson através de um revendedor autorizado.
Para encontrar o revendedor mais proximo, visite o site global.latin.epson.com/br ou ligue para o
escritério da Epson mais proximo.

Tema principal: Solucéo de problemas
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Especificacdes técnicas
Estas secdes listam as especificagdes técnicas do seu produto.
Requisitos de sistema para Windows
Requisitos de sistema para OS X
Especificacdes de digitalizagéo
Especificacdes do papel
Especificacdes de area imprimivel
Especificacdes de tinta
Especificactes do fax
Especificacdes de dimenséo
Especificacdes elétricas
Especificacbes ambientais
Especifica¢des de interface
Especificacdes de Interface de rede
Especificacbes de aprovacgdes e seguranca

Requisitos de sistema para Windows

Para utilizar o produto e seu software, seu computador deve usar um dos seguintes sistemas
operacionais Microsoft:

* Windows 10

* Windows 8.x

* Windows 7

* Windows Vista

» Windows XP Professional x64 Edition
* Windows XP SP3

Observacgéo: Visite o site de suporte da Epson no endereco global.latin.epson.com/Suporte para
atualizacbes de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Requisitos de sistema para OS X

Para utilizar o seu produto e o software dele, seu computador Mac deve usar um dos seguintes
sistemas operacionais:

« OSX10.11.x
+ OS X10.10.x
« OSX10.9.x
« OS X10.8.x
» OSX10.7.x
« 0SX10.6.8

Observacgéo: Visite o site de suporte da Epson no endereco global.latin.epson.com/Suporte para
atualizacGes de compatibilidade e drivers para o seu produto.

Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificacbes de digitalizacao

Tipo de scanner Mesa plana
Dispositivo fotoelétrico CIS

Tamanho maximo do 216 x 297 mm
documento Carta EUA ou A4

Resolucédo de digitalizagéo 1200 dpi (digitalizag&o principal)
2400 ppp (digitalizacdo secundaria)
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Profundidade de cor Cor:
48 bits por pixel interno (16 bits por pixel por cor interna)
24 bits por pixel externo (8 bits por pixel por cor externa)
Tons de cinza:
16 bits por pixel interno
8 bits por pixel externo
Preto e branco:
16 bits por pixel interno
1 bit por pixel externo
Fonte de luz LED

Tema principal: Especificacdes técnicas
Especificagcbes do papel

Observacdo: Como a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel pode ser alterada pelo fabricante a
gualquer momento, a Epson ndo pode garantir a qualidade de qualquer marca ou tipo de papel que ndo
seja da Epson. Sempre teste uma amostra de papel antes de comprar grandes quantidades ou de
imprimir trabalhos extensos.

Folhas avulsas

Tipos de papel Papel comum e papel distribuido pela Epson
Peso Papel comum: 64 g/m?a 90 g/m?

Envelopes

Tamanho N° 10 (105 x 241 mm)

Peso 75 g/m?a 90 g/m?

Tema principal: Especificagdes técnicas
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Especificagcbes de areaimprimivel

Observacgéo: A qualidade de impresséo pode decair nas areas sombreadas mostradas aqui devido ao
mecanismo da impressora.

Folhas avulsas - impressao normal

. -

- —

1  Margem: minimo de 3 mm
2 Areade qualidade de impress&o reduzida/superior: minimo de 40 mm
3 Areade qualidade de impressao reduzida/inferior: minimo de 32 mm
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Envelopes

Tz —

\
\

_.f’/// s

T
|

Margens esquerda/direita: minimo de 3 mm

Margens superior/inferior: minimo de 5 mm

Area de qualidade de impress&o reduzida/direita: minimo de 18 mm
Area de qualidade de impress&o reduzida/esquerda: minimo de 40 mm

A W N PP

Tema principal: Especificacdes técnicas
EspecificagcOes de tinta

Observacgéo: Este produto foi concebido para trabalhar com tintas originais Epson. Tinta que n&o seja
da Epson ou qualquer outra tinta que nao seja especifica para este produto pode causar danos ndo
cobertos pela garantia da Epson.

As garrafas de tinta iniciais incluidas devem ser utilizadas para configuracdo do equipamento e nao sao
para revenda. A impressora vem com garrafas de tinta cheias e parte da tinta das primeiras garrafas é
usada para carregar o cabecote da impressora. Os rendimentos podem variar consideravelmente
dependendo das imagens impressas, configuracdes de impressao, tipo de papel, frequéncia de uso e

temperatura.
Cor Preto, Ciano, Magenta, Amarelo
Vida atil datinta Para obter os melhores resultados, use a tinta dentro de 6 meses

depois de remover o selo da garrafa de tinta.
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Temperatura

Armazenada: -20 a 40 °C

1mésad0°C

Tinta congelaa s °C

A tinta descongela e pode ser usada apos 2 horas a 25 °C

Tema principal: Especificagfes técnicas

Conceitos relacionados

Compre tintas Epson

Especificacbes do fax

Tipo de fax
Linha de suporte

Velocidade
Resolucéo

Memdaria de pagina
Rediscagem

Interface

Capacidade de fax autbnomo preto-e-branco e colorido (ITU-T
Super Grupo 3)

Linhas de telefone analdgica padrao e sistemas de telefone PBX
(Private Branch Exchange)

Até 33,6 kbps
Monocromaético
Padrao: 203 x 98 dpi
Fino: 203 x 196 dpi
Foto: 203 x 196 dpi
Cor

Boa: 200 x 200 dpi
Foto: 200 x 200 dpi

Até 100 péaginas (ITU-T No. 1 grafico em modo de rascunho
monocromatico)

2 vezes (com intervalos de 1 minuto); as especificacées dependem
do pais ou regiao.

Linha de telefone RJ-11
Conexao de aparelho telefénico RJ-11

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Especificagcdes de dimenséo

Altura Armazenada: 229 mm
Imprimindo: 294 mm
Largura Armazenada: 490 mm
Imprimindo: 490 mm
Profundidade Armazenada: 377 mm
Imprimindo: 543 mm
Peso 6,3 kg
(sem tinta e cabo de
alimentacao)
Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificacbes elétricas

Classificacdo da alimentacdo 100a 240V

Intervalo de frequéncia 50/60 Hz

nominal

Corrente nominal 0,5a03A

Consumo de energia Copia independente: aprox. 11 W (ISO/IEC24712)
(conexdo USB) Modo pronto: aprox. 4 W

Modo de repouso: aprox. 1,6 W
Modo desligado: aprox. 0,3 W

Tema principal: Especificacdes técnicas
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Especificagbes ambientais

Temperatura Funcionando: 10 a 35°C

Guardada: -20 a 40 °C

1mésa40°C
Umidade Em funcionamento: 20 a 80% de umidade relativa
(sem condensacéo) Armazenada: 5 a 85% de umidade relativa

Tema principal: Especificacdes técnicas

EspecificagcOes de interface
Uma porta USB de alta velocidade para computador.
Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagcbes de Interface de rede

Wi-Fi
Padrdes IEEE 802.11 b/g/n
Segurancga WEP (64/128 bit)
WPA-PSK (AES), compativel com WPA2 com suporte para
WPA/WPAZ2 Personal
Intervalo de frequéncia 2,4 GHz
Modos de coordenacao Modo de Infra-estrutura

Modo Ad hoc (ndo suportado para IEEE 802.11n)
Wi-Fi Direct (ndo suportado para IEEE 802.11b)

Observacgao: Modo AP simples é compativel com conexdes de
modo de infraestrutura Wi-Fi e Ethernet.

284



Ethernet

Padrio IEEE802.3i/u (L0BASE-T)
IEEE802.3u (L0OBASE-TX)

IEEEB02.3az (Ethernet com eficiéncia energética; o dispositivo
conectado deve obedecer a IEEE802.3az)

Modo de comunicacéo Auto, 10Mbps Full duplex, 10 Mbps Half duplex, 100Mbps Full
duplex, 100Mbps Half duplex
Conector RJ-45

Protocolo de seguranca
SSL/TLS: Servidor HTTPS/Cliente, IPPS
Tema principal: Especificacdes técnicas

Especificagcbes de aprovacdes e seguranca

Estados Unidos Seguranca: UL60950-1
EMC: FCC Parte 15 Subparte B Classe B
Canada Seguranca: CAN/CSA C22.2 No. 60950-1

EMC: CAN/CSA-CEI/IEC CISPR 22 Classe B

Este equipamento contém os seguintes mdodulos sem fio:
» Fabricante: Askey Computer Corporation.
» Tipo: WLU6320-D69 (RoHS)

Este produto esta em conformidade com a Parte 15 das Regras da FCC e RSS-210, do Regulamento
do IC. A Epson ndo pode aceitar responsabilidade por qualquer falha para satisfazer os requisitos de
protecao resultantes de uma modificacdo ndo recomendada do produto. A operagao esta sujeita as
duas seguintes condic¢des: (1) este dispositivo ndo pode causar interferéncia prejudicial e (2) este
dispositivo deve aceitar qualquer interferéncia recebida, incluindo interferéncias que possam causar
operacao nao desejada do dispositivo.

Para evitar interferéncia de radio ao servico licenciado, este dispositivo destina-se a ser operado
internamente e longe das janelas para proporcionar o maximo de protecdo. O equipamento (ou sua
antena de transmissdo) que esté instalado ao ar livre esta sujeita a licenciamento.

285



Este equipamento esta em conformidade com os limites de exposi¢éo a radiagdo da FCC/IC
estabelecidos para um ambiente ndo controlado e esta de acordo com as regras para frequéncia de
radio (RF) Exposure Guidelines in Supplement C (Regras de Exposi¢cao em Suplemento C) para OET65
e RSS-102 das regras de exposi¢éo para frequéncia de radio (RF) IC. Este equipamento deve ser
instalado e operado de forma que o radiador fique a pelo menos 20 cm ou mais de distancia do corpo de
uma pessoa (excluindo extremidades: maos, pulsos, pés e tornozelos).

Tema principal: Especificagdes técnicas
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AVISOS

Veja estas secdes para observacoes importantes sobre o seu produto.

Instrucdes de descarte do produto
Reciclagem

FCC Compliance Statement
Marcas comerciais

Avisos sobre direitos autorais

Instrucdes de descarte do produto

Este equipamento ndo pode ser descartado em lixo comum domiciliar. Quando for descarta-lo, favor
encaminha-lo a um Centro de Servi¢o Autorizado (CSA) da sua conveniéncia. Para encontrar seu CSA
mais proximo, consulte a garantia do equipamento na documentacao do produto na se¢ao dos Centros
de Servigos Autorizados, ou a pagina global.latin.epson.com/br e clique no link para Suporte técnico.

Tema principal: Avisos

Reciclagem

A Epson preocupa-se com o0 meio ambiente e sabe que o planejamento para o futuro requer um forte
compromisso ambiental. Para isso, nos empenhamos em criar produtos inovadores que sdo confiaveis,
eficientes e reciclaveis. Produtos melhores utilizando menos recursos naturais para ajudar a garantir um
futuro melhor para todos.

As embalagens deste produto — papeléao, plastico, isopor e espuma — sao reciclaveis e podem ser
entregues a cooperativas de reciclagem, postos de recolhimento de residuos ou empresas recicladoras,
para que se promova a destinacao ambientalmente adequada das embalagens.

Os materiais que compdem o produto — plasticos, metais, vidro, placa eletrénica, cartucho e lampada —
também s&o reciclaveis. O produto ndo deve ser desmontado, mas sim, encaminhado para os Centros
de Servigos Autorizados que o dardo o destino ambientalmente adequado. Consulte 0 Nnosso site
global.latin.epson.com/br, para uma lista de Centros de Servi¢co Autorizados.

Cuidado: A Epson alerta os consumidores que o descarte inadequado de embalagens e produtos pode
prejudicar o meio ambiente.

Os Centros de Servicos Autorizados podem receber equipamentos da marca Epson para destinacao
ambientalmente adequada.
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Conheca melhor nossas a¢des ambientais e o Programa de Coleta de Cartuchos (epson.com.br/coleta)
em nosso site.

Tema principal: Avisos

FCC Compliance Statement

For United States Users

This equipment complies with Part 68 of the FCC rules and the requirements adopted by the
Administrative Council for Terminal Attachments ("ACTA") . On the surface of this equipment is a label
that contains, among other information, a product identifier in the format US:AAAEQ##TXXXX. If
requested, this number must be provided to the telephone company.

Applicable certification jack Universal Service Order Codes ("USOC") for the equipment: RJ11C.

A plug and jack used to connect this equipment to the premises wiring and telephone network must
comply with the applicable FCC Part 68 rules and requirements adopted by the ACTA. A compliant
telephone cord and modular plug is provided with this product. It is designed to be connected to a
compatible modular jack that is also compliant. See installation instructions for details.

The REN is used to determine the number of devices that may be connected to a telephone line.
Excessive RENs on a telephone line may result in the devices not ringing in response to an incoming
call. In most but not all areas, the sum of RENs should not exceed five (5.0). To be certain of the number
of devices that may be connected to a line, as determined by the total RENs, contact the local telephone
company. For products approved after July 23, 2001 , the REN for this product is part of the product
identifier that has the format US:AAAEQ##TXXXX. The digits represented by ## are the REN without a
decimal point (e.g., 03 is a REN of 0.3). For earlier products, the REN is separately shown on the label.

If this equipment causes harm to the telephone network, the telephone company will notify you in
advance that temporary discontinuance of service may be required. But if advance notice isn't practical,
the telephone company will notify the customer as soon as possible. Also, you will be advised of your
right to file a complaint with the FCC if you believe it is necessary.

The telephone company may make changes in its facilities, equipment, operations or procedures that
could affect the operation of the equipment. If this happens the telephone company will provide advance
notice in order for you to make necessary modifications to maintain uninterrupted service.

If you have problems with this product and require technical or customer support, please visit
www.epson.com for more information.

This product is not intended to be repaired by the customer. If you experience trouble connecting this
equipment to a telephone line, please contact:

Name: Epson America, Inc.
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Address: 3840 Kilroy Airport Way, Long Beach, CA 90806 U.S.A.
Telephone: (562) 981-3840

If the equipment is causing harm to the telephone network, the telephone company may request that you
disconnect the equipment until the problem is resolved.

This equipment may not be used on coin service provided by the telephone company. Connection to
party line service is subject to state tariffs. Contact the state public utility commission, public service
commission or corporation commission for information.

If your home has specially wired alarm equipment connected to the telephone line, ensure the
installation of this equipment does not disable your alarm equipment. If you have questions about what
will disable alarm equipment, consult your telephone company or a qualified installer.

The Telephone Consumer Protection Act of 1991 makes it unlawful for any person to use a computer or
other electronic device, including fax machines, to send any message unless such message clearly
contains in a margin at the top or bottom of each transmitted page or on the first page of the
transmission, the date and time it is sent and an identification of the business or other entity, or other
individual sending the message and the telephone number of the sending machine or such business,
other entity, or individual. (The telephone number provided may not be a 900 number or any other
number for which charges exceed local or long-distance transmission charges.)

In order to program this information into your fax machine, click the link below for instructions on entering
fax header information.

According to the FCC's electrical safety advisory, we recommend that you may install an AC surge
arrester in the AC outlet to which this equipment is connected. Telephone companies report that
electrical surges, typically lightning transients, are very destructive to customer terminal equipment
connected to AC power sources and that this is a major nationwide problem.

This equipment has been tested and found to comply with the limits for a Class B digital device, pursuant
to Part 15 of the FCC Rules. These limits are designed to provide reasonable protection against harmful
interference in a residential installation. This equipment generates, uses, and can radiate radio
frequency energy and, if not installed and used in accordance with the instructions, may cause harmful
interference to radio or television reception. However, there is no guarantee that interference will not
occur in a particular installation. If this equipment does cause interference to radio and television
reception, which can be determined by turning the equipment off and on, the user is encouraged to try to
correct the interference by one or more of the following measures:

» Reorient or relocate the receiving antenna.

* Increase the separation between the equipment and receiver.

» Connect the equipment into an outlet on a circuit different from that to which the receiver is connected.
» Consult the dealer or an experienced radio/TV technician for help.
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WARNING

The connection of a non-shielded equipment interface cable to this equipment will invalidate the FCC
Certification or Declaration of this device and may cause interference levels which exceed the limits
established by the FCC for this equipment. It is the responsibility of the user to obtain and use a shielded
equipment interface cable with this device. If this equipment has more than one interface connector, do
not leave cables connected to unused interfaces. Changes or modifications not expressly approved by
the manufacturer could void the user’s authority to operate the equipment.

For Canadian Users

1. This product meets the applicable Industry Canada technical specifications.

2. The Ringer Equivalence Number is an indication of the maximum number of devices allowed to be
connected to a telephone interface. The termination on an interface may consist of any combination of
devices subject only to the requirement that the sum of the RENSs of all the devices does not exceed five.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Le présent matériel est conforme aux spécifications techniques applicables d’Industrie Canada.

L’indice d’équivalence de la sonnerie (IES) sert a indiquer le nombre maximal de terminaux qui peuvent
étre raccordés a une interface téléphonique. La terminaison d’une interface peut consister en une
combinaison quelconque de dispositifs, a la seule condition que la somme d’indices d’équivalence de la
sonnerie de tous les dispositifs n’excede pas 5.

CAN ICES-3(B)/NMB-3(B)
Tema principal: Avisos

Temas relacionados
Configuracéo das funcdes de fax usando o painel de controle do produto

Marcas comerciais

EPSON® é uma marca registrada, EPSON Exceed Your Vision é uma logomarca registrada, e Epson
Connect™, Epson iPrint™ e Remote Print™ s&o marcas comerciais da Seiko Epson Corporation.

Apple, App Store, AirPrint, logotipo da AirPrint, iPad, iPhone, iPod touch, Mac e OS X sdo marcas
comerciais da Apple Inc., registradas nos EUA e em outros paises.

Google® é uma marca registrada e Android™, Chromebook™, Google Play™, Google Chrome™,
Google Cloud Print™ e Google Drive™ sao marcas comerciais da Google Inc.

Wi-Fi Direct® € uma marca registrada da Wi-Fi Alliance®.
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Aviso geral: Outros nomes de produtos sdo usados neste manual somente para fins de identificacéo e
podem ser marcas comerciais de seus respectivos proprietarios. A Epson renuncia a todo e qualquer
direito sobre essas marcas.

EPSON

EXCEED YOUR VISION

Tema principal: Avisos

Avisos sobre direitos autorais

Todos os direitos reservados. Nenhuma parte desta publicacéo pode ser reproduzida, armazenada em
sistemas de recuperacao ou transmitida de alguma forma ou meio eletrénico, mecénico, fotocopia,
gravacao ou qualquer outro sem a autoriza¢ao prévia por escrito da Seiko Epson Corporation. As
informacdes aqui contidas devem ser usadas apenas com este produto Epson. A Epson n&o se
responsabiliza pela aplicacéo das informacdes aqui contidas a outros produtos.

Nem a Seiko Epson Corporation nem suas subsidiarias seréo responsaveis perante o comprador do
produto ou terceiros por danos, perdas, encargos ou despesas incorridos pelo comprador ou terceiros,
em consequéncia de: acidentes, uso indevido ou abuso deste produto; consertos ou maodificacdes e
alteragfes ndo autorizadas ou (exceto nos EUA) o ndo-cumprimento das instrugdes de uso e
manutencdo da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation isenta-se da responsabilidade por danos ou problemas decorrentes da
utilizacdo de qualquer produto opcional ou suprimentos que ndo possuam a designacao "produtos
originais" ou "produtos Epson aprovados" por parte da Seiko Epson Corporation.

A Seiko Epson Corporation ndo se responsabiliza por quaisquer danos decorrentes de interferéncia
eletromagnética, que ocorre a partir da utilizagédo de quaisquer cabos de interface n&o reconhecidos
como Epson produtos aprovados pela Seiko Epson Corporation.

Estas informacdes estdo sujeitas a alteracdo sem aviso prévio.

libTIFF Software Acknowledgment

Uma nota sobre a utilizagcéo responsavel de materiais protegidos por direitos autorais
Atraso padrdo para gerenciamento de energia para produtos Epson

Atribuic&o de direitos autorais

Tema principal: Avisos
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libTIFF Software Acknowledgment
Copyright © 1988-1997 Sam Leffler
Copyright © 1991-1997 Silicon Graphics, Inc.

Permission to use, copy, modify, distribute, and sell this software and its documentation for any purpose
is hereby granted without fee, provided that () the above copyright notices and this permission notice
appear in all copies of the software and related documentation, and (ii) the names of Sam Leffler and
Silicon Graphics may not be used in any advertising or publicity relating to the software without the
specific, prior written permission of Sam Leffler and Silicon Graphics.

THE SOFTWARE IS PROVIDED "AS-IS" AND WITHOUT WARRANTY OF ANY KIND, EXPRESS,
IMPLIED OR OTHERWISE, INCLUDING WITHOUT LIMITATION, ANY WARRANTY OF
MERCHANTABILITY OR FITNESS FOR A PARTICULAR PURPOSE.

IN NO EVENT SHALL SAM LEFFLER OR SILICON GRAPHICS BE LIABLE FOR ANY SPECIAL,
INCIDENTAL, INDIRECT OR CONSEQUENTIAL DAMAGES OF ANY KIND, OR ANY DAMAGES
WHATSOEVER RESULTING FROM LOSS OF USE, DATA OR PROFITS, WHETHER OR NOT
ADVISED OF THE POSSIBILITY OF DAMAGE, AND ON ANY THEORY OF LIABILITY, ARISING OUT
OF OR IN CONNECTION WITH THE USE OR PERFORMANCE OF THIS SOFTWARE.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Uma nota sobre a utilizac&o responsavel de materiais protegidos por direitos autorais

A Epson encoraja cada usuario a ser responsavel e respeitar as leis de direitos autorais ao usar
gualquer produto Epson. Embora as leis de alguns paises permitam a cépia limitada ou reutilizacédo de
material protegido por direitos autorais em determinadas circunstancias, essas circunstancias podem
nao ser tdo abrangentes como algumas pessoas supde. Contate um advogado para esclarecer
gualquer davida sobre a lei de direitos autorais.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atraso padréo para gerenciamento de energia para produtos Epson

Esse produto entra em modo de suspenséo apds um periodo de inatividade. Isso é para garantir que o
produto esta de acordo com os padrdes de eficiéncia energética da Energy Star. Uma economia de
energia maior pode ser alcancada se determinar um intervalo menor para entrar em repouso.

Tema principal: Avisos sobre direitos autorais

Atribuicao de direitos autorais
© 2016 Epson America, Inc.
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Tema principal: Avisos sobre direitos autorais
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